A/NZH MHPO®OPIKHE & AIKTYON , TMHMA AIKTYON & THAETIKOINQNION (NOC)

TVYVEC EPWTNOELC KAL OLVAAVTIKEC 08nyiec yia tn

Gwayxeipion Tov W8pLPATIKOU AOYyapLacpov

1. Th eival 0 1I8pVPATIKOC AOYyapLoLo RoC;

O 18pupaTikdg Aoydplaouog €ival anapaitnTog yid Tn XPHon Wnepiakwv
UNNPECIMV MOU MAPEXOVTAI OTNV MAVEMICTNMIAKN KolvoTnTa Tou loviou
MNavenioTnuiou.

AnoTeleiTal and To oOvopa xpnotn (username) kalr Tov KwdIKO npodcfaong
(password), Ta onoia eival Kolva*  yia OAeG TIG WNPIAKEG UMNNPECIEG MOU
anaiTouv TAUTOMNOINCN HECW TOU IBPUPATIKOU AoyapIiacpou.

* MeTa Tnv avaPBabpion TnG unnpeoiag TauTonoinong Nou npaygatonoindnke
oTig 20.1.23 yia va anokTnoeTe Koivo Kwdiko Ba npenel va akohouBrjoete Tnv
e&Ng diadikaoia pia popd: EniokepBeitTe Tnv 10ToceAida mypassword.ionio.gr
KAl NANKTPOAOYNOTE TO OVOMa XPNOoTn & Tov KwdIKO nou diaBéTeTe auTtn Tn
OTIYMN Yia va eIcéNBeTe OTIG unnpeoieg epresence ) AMEAAA péow "KevTpikng
Ynnpeoiag Tautonoinong (SSO)". 2tn cuveéxeia emAeETe ANayr Kwdikou woTe
Va €I0AYETE TOV VEO KwdIKkO(password) nou Ba xpnoiyonoieite epefrg oe OAeg
TIG YNPlakeG unnpeoieg Tou LI, ka1 Twv ouvepyalopevwyv popewv. MeTd ano
auTn Tnv evépyela Ba pnopeiTe NAéov va €ICEPXEOCTE Ot OAEG TIG
unnpeoieg(email, epresence, dias, AMEAAA, kTA.) nou anaiTolv TauTonoinon He
TO Ovopa XPNoTn nou non d1abéTeTe Kal Tov KwdIKO nou poAig aAAa&aTe oTo
mypassword.ionio.gr. Autoé Oa eival epegng o kwdikdg(password) Tou
I9puUpATIKOU 0ag Aoyaplacpou, o onoiog Ba sival diaxelpicipog poévo and To
mypassword.ionio.gr.

I6vio MavemoTrpio .
Yrnpeocia diaxeipiong KwIK®V MPOZOXH: av

NEAYUATOMOIEITE TNV EVEPYEIQ

yld nNpwTn popda HETA TNV
Ymnpeoia Alaxeipiong Kwdikou Xpriotn ehe BGG}J fety) TG WinRECRE
TauTonoinaong mnou
npaypartonoin®nke oTi
KaAworABate otnv Ymnpeoia Ataxeipiong Kwdikou xpriotn! — 5 v) payu n |n S
Eicodoc 20/1/23, o kwdikdg nou Ba
H Ynnpzoia Maxzipiong kwdikoU xprictn cag . . .
Tapéxel T SuvaToTNTa EGAYWYNES VEOU KWSIKOU } C> €100 YSTS glval GUTOQ nou
OE MEPIMTWON TOU Tov éxeTe Eexdost kat aMayng Ovopa Xpriotn: .
Tou KwdikoU cag pz acpaln Tpomo. Xpr]O'I|JOI'IOIOU0'CITE (.0(; 20/1 Yld
. Kudixos: va e10eNBeTe o unnpeoieg
onwg AMEAAA, epresence
Eicodog 1 1
(SSO) kal Oox1 0 KwdIKOG nou
Wary X0 Eexdoel Tov KBk pou Xp[‘]O’I[JOI'IOIOl:JO'CITS OTO email,
opencourses, vpn, KTA.
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AIAXEIPIZH IAPYMATIKOY AGTAPIAZMOY

2. EmAeEte ANayn Kwdikou kdvovtag kAIk og €va and Ta 2 onueia nou
avaypageTai n ppdaon AAAayn Kwdikou, onwg gpaiveTal oTnv NapakdaTw €ikova:

Suvdebrikate IS Anocivdson

Kataxwpion otoixeinv MAnpogopieg Aoyapiacpol Ac@ahela Kwdkou
Ymnpeoia Alaxeipiong Kwdikou Xpr’]crn\

Mabéceg Asttoupyied

H Ynnpzoia Maxzipiong kwdikou xpRotn oag mapéxzt Tn SuvatdTnta avaktnong KwdikoU OE MEPINTWOoN Tou Tov ExeTe E2xdoel [ aAAayrig Tou KwdikoU oag pe
acpaln Tpémo.

Zuykekpipéva péow tng Ynnpeoiag Maxzsipiong kwdikou xprictn cival SiaBéoipzg ol akdrouBeg Azitoupyieg:

Ewcaywyn véou kwdikou o M Kataxapnon email i apiBpod
_— ‘ l.é mEpiTTwon mou éxete Eexdcel |;;;\,/7, KNToU TNAE@OVOU, ET0L OOTE

Tov KWwOIKG oag OE MEpimTLon mov &;

KwdIK6 6ag va pmopoups va Tov

3. EicayeTe To ved kwdiko nou eniBupeite kal natriote AnoOnkeuon:

TuvdeBrikate we: ekavvadia (%) Amocuvdzon

ApXIKn AMayn Kodikol Kataxwpion oToixsiwv NAnpogopisg Aoyaplacpol Ac@aiela Kwdkou

AMN\ayr Kwdikou

Emrpentoi Xapaktripeg: a-z A-Z 0-9 !@#% &*()_+-=[1{}:;"",./></2... q Néog kwdIKOC:
0 kwdikog oag mpenet va anoredsitai TouAaxioTov ano 6 xapaxkInoeg,
Na nepiéxet Touddxiotov 2 apiBuoug n ouuBola (_ EmBeBaiwon véou kKwdIKoU:

Mepiocotepeg MANPOPOPIEE Yia TNV ac@alzia Tou Kwdikol

Amo8Briksuon
Mpotdoceig yia £To1poUg KwdIKoUg

EmAéEre évav and autolg Toug Kwdikoug:

spenojoid3 | atanyrch33 | rchokrch646 | 754tiothepo  isokpere287 | atbolicsé68

95thelatle | vet31few38 | theghtdi524 tiaspewa23 @ 79chasouli | 968nochaatp

, . ' , Caption | ' . '
O véog kKwOIKOG Nou PHOAIG BEoaTe 10xUEl NAEOV yia TNV €i0086 0ag 0g ONEG TIG

WYNPIaKEG unnpeoieg Tou loviou MNavenioTnuiou.

MPO>OXH: Av gixaTte Tov nalhid cag Kwdikd anoBnkeupevo oTov browser oag n
oe mail client ( thunderbird, outlook, kTA) Ba npenel va Tov aA\aeTe pe Tov veo
KWOIKO.



AIAXEIPIZH IAPYMATIKOY AGTAPIAZMOY

2. 'a va KaAvw avaxkInon Kwdikov, £@OCOV TOV
exw gexaoelr, eivar amapaitntn n Koatoaywpnon
ZTOLYELWV;

Nai, yia va pnopeite va KAveTe avakTnon KwdIKoU, Epocov Tov exaoeTe, Oa
nNPENel va €xeTe 0N ocupnAnpwoel deutepevuov email kal kKivnTd TNAEPWVO oTNV
kapTéla Karayxwpnon Zroixeiwv, oto mypassword.ionio.gr. AiapopeTikd, Oa
givar aduvatn n anooToAny PNVUPATOG NOU Cag odnyei oTnv €KOOON VEOU

KWOIKOU.

I6vio MNavemoThiyIo
Ymnpecia S1axeipiong KwoIK®V

ZuvdeBrikate wq: ekavvadia (%) Amocivdzon

wvayi 5 Iy ——

Ymnpeoia Alayeipiong Kwdikou XpRoTth

Mabéoeg Asttoupyisq

H Yninpzoia Maxzipiong kwdikoU xpAotn oag mapéxzl Tn SuvatdTnta avaktnong KwdikoU oz MEPIMTWEN ToU Tov £xeTe Eexdoel f aAAayng Tou KwdiKou 6ag pe
ac@aln Tpomo.

Zuykekplpéva péow tng Yrnnpeoiag Aaxzipiong kwdikou xprictn cival diabéoipzg ol akdAouBeg Azttoupyisg:

. . Ewcaywyn véou kwdikol og Kataxwpnon email i apiBuov
ANayn Kadikou i1 . . - [®] P . .
o TEPITTLON Tou €xeTe Eexdcel &7y kivnToU TNAEZ@@vou, £T0L WOTE
Tov KwOIKO oag ) OE MEPITTWon Mou £2xa

KWAIKO 0ag va PmopoUps va Tov
avaktAcoups duzoa
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AIAXEIPIZH IAPYMATIKOY AGTAPIAZMOY

3. Exw exyaoger tov Kwdixko pov. IIwg prmopw va
TOV AVAKTNO W;

1. EniokepBeite TnVv 10TO00EAIST kKal eniAegTe 'EXw
§EXAOEI TOV KWOIKO pou:

Ynnpeoia Siaxeipiong KWKV

Ymnpeoia Alaxeipiong Kwdikou XpRotn

KahwonABate otnv Yrnnpeoia Alaxeipiong kwdikou xpriotn!
EicoBog

H Ynnpzoia Maxziplong kwdikou xpRotn cag

napéxel tn duvatdtnta slcaywyng véou Kwdikou
Oz MEPINTWON Tou Tov éxeTe exdoel Kat alAaynig Ovopa Xpriotn:
SikoU Arj Tpdmo.
| ceane | Tou Kwdikol cag pz acalr Tpomo

o Kodikég:

~__

< .“;u Exe EEXA0EL TOV KWBIKG oY

2. 2Tn @oppa nou gugavifeTal, EICAYETE TO OVOMA XPNOTN Kal eMAEETE gvav
ano Toug dUo TPONOUG ANOoTOANG VEOU KwdIKkoU (anooToAn pe e-mail r} pe sms)
KAl NaTHOTE ZUVEXEIA :

EmBefaiwon oToIXEiwv XPROTN YIA EICAYWYH VEOU KW3IKOU

Iz mepimTwon mou £xzTe £exAcel Tov KwdIkG cag, anarteitat va yiver embzBaiwon
TWV CTOIXEIWV 0ag yia Adyoug acpalsiag Kat otn cuvéxala Ba MpoxXwpnoEeTs oTny
Ewcaywyrj véou Kwdikou.

Ewcdayzte 6vopa xprotn:

EmAéEre évav and Toug Mapakdrw TpOMouS anooToArg Tou Kwdikou oag

(O AnooToAn pe e-mail

[=./



http://mypassword.ionio.gr

AIAXEIPIZH IAPYMATIKOY AGTAPIAZMOY

2.1. Av eniAe&eTe AnooToAr pe e-mail, Ba gugavioTei n napakdTw ogAida oTnv
onoia Ba npénel va eI0AyeTe To OVOPA XPNOTN 0Ag Kal To deuTepeuov email (Oxi
Tou loviou) nou £xeTe KaTaxwpnoel 0TV kKapTéda Kataxwpnon oToiXgiwv oTo
mypassword.ionio.gr.

EmBeaiwon oToIXEiwv XPROTN VIA E1I0ayWYT VEOU KWSIKOU

Iz mepimTwon mou éxeTe £exdcet Tov Kwdiké oag, anaiteitat va yivet embeBaiwon
TwWV oToXElwY 6ag yia Adyoug acpaleiag kat otn cuvéxela Ba MpoXwWpProETE 6TV
Ewcaywyn véou Kwdikou.

Ewodyste 6vopa xprotn:

( ~—>

EmAZEre évav and Toug MApakdrw TPpOMoUg amosToArg Tou Kwdikou oag

@ AmooToAn pe e-mail

Ewodyete to deutepeUov email mou éxete KAt

PrCEL:

>Tn ouvexela ePpaviCeTal N NAPAKATW EIKOVA KAl TO PIVUPA 0AG NPOTPENE! va
nate orto Oeutepeuov email oTo onoio Ba €xouv oTalei odnyieg yia Tnv
£10AYWYI) VEOU KwdIKOU

I6vio MavemoTrpio

Yrnpeocia Slaxeipiong KwaIKwV

'our account information to reset your password

H embBeBaiwon Twv cToxziwv cag mpayparomomdnke -
emTuxag!

Oa AdbBztz oo email cag odnyisg yia v slcaywyn véou
KwOiKoU.



http://mypassword.ionio.gr

AIAXEIPIZH IAPYMATIKOY AOTAPIAZMOY

>Ta elI0gpXOpeva Tou deutepelovtog email Ba Bpeite éva email pe 0dnyieg onwg
OoTNV NAPAKATw €ikoéva. MNMaTrnoTe NAvw oTo CUVOECHO YIa TNV enavagpopd Tou
KwdIkoU kal akoAouBeioTe TIG 0dnyieg yia Tnv €kdoon véou Kwdikou. O
oUVOECHOG ival £yKUPOG YIA Hia wpd.

ETtavapopa KWwOLKOU yLa TOV AOYAPLACO OAG OTO IOVLO | IaVETILOTNLO

Yrinpeoia diaxeiplong KwdIKWy <noreply@mypassword.ionio.gr=

MPOG EYW ¥

Tag evnuepwvoups 0T Tpdo@aTa éyive aitnua yia utrevBopion kwdikol Tpéafaong
oTov |BpupaTikd Aoyapiacud Tou Siarnpsite otn SiclBuvon https://mypassword.ionio.gr/

lNa v emavagopd Tou Kwdikou TTpéoPacng, smAEETE Tov oUvOeopO TToU aKoAouBei

https://imypassword.ionio.gr/changepassword.php?token=48b02273a8b588b94b2fbd851660768b

Edv 10 aitnua dev mpaypatotroiBnke atmd £0A¢, PTTOPEITE VA ayVONTETE QUTO TO PAVULG PE ao@aheia.
H mpéafaon atov Aoyapiaoud oag dev Ba smnpeactsi.

O Trapamavw ouvdeopog Ba sival £yKupog yia pia wpa.

2.2 Av eniAéEeTe yia TNV enavagopd Kwdikou AnooToAn e sms Oa npensl va
NANKTPOAOYNOETE TO KIVATO 0ag TNAEPwvo nou Ba npénel va givai idio Ye auto
nou €xeTe KaTaxwpnoel oTnv kapTéda Karayxwpnon oToixgiwv. Apou sIcAyeTE
TO voUpepo Ba epgavioTei N NApAKATW EIKOVA:

EmBeBaiwon oToIXEIWV XPROTN VIA EICAYWYH VEOU KWwIIKOU

MNapakaloUpz va anooteilete To mapakdatw privupa SMS and tov apiBué
KIvnToU Tou éxete SNAGICEL OTA OTOIXEIA EMKOWVWVIAg Tou Aoyaplacyuou oag:

Mepiexopevo sms (keipevo): IONIO PASS
Mpog tov apiBuo: 54584

* Xpéwon anAou unviuaroc SMS

Avapovr] yia SMS...




AIAXEIPIZH IAPYMATIKOY AOTAPIAZMOY

2Tn ouvexela Ba spgavioTei N NapakdaTw ceAida oTnv onoia NANKTPOAOYNOTE
TOV KwOIKO nou Ba exeTe AAPel pe sms OTO KIVNTO Gag Kal eMAEETE ZUVEXEIA Yia
va B£oeTe VEO KwIKO

H emBeBaiwon twv otowxziwy oag npaypatonoiBnke emruxwc!

Ewcayzete tov kwdiko embBeBaiwong mou éxel otalei oTO KIVATO Gag Kat
NatnoTe ZUVEXELD Yia va mipoxwpnoete otnv Eioaywyn véou kwdikou:

< E—

4. Exw Eeyaocer tTov KwWEIKO pov aAAa 8ev £xw
KATOXWPNOEL owoTa To Seviepevov email N to
KLVITO OV TNAE@PWVO YiQ VA RITOPW VO AVAKTIO W
TOV KWO1KO pov

Movo av Oev €XeETE KATAXWPNOEI OWOTA TA OTOIXEIA 0AG, NiKoIvwvnoTe padi
Mag oTto idm@ionio.gr ) oTa TNAEPwva 2661087124, 2661087118 r, 87180 yia

va oag BonBrijooupe oTnv €kd00N VEOU KwIKOU.



mailto:idm@ionio.gr

	Τι είναι ο ιδρυματικός λογαριασμός;
	Ο Ιδρυματικός Λογαριασμός είναι απαραίτητος για τη χρήση ψηφιακών υπηρεσιών που παρέχονται στην πανεπιστημιακή κοινότητα του Ιονίου Πανεπιστημίου.
	Αποτελείται από το όνομα χρήστη (username) και τον κωδικό πρόσβασης (password), τα οποία είναι κοινά*  για όλες τις ψηφιακές υπηρεσίες που απαιτούν ταυτοποίηση μέσω του ιδρυματικού λογαριασμού.
	* Μετά την αναβάθμιση της υπηρεσίας ταυτοποίησης που πραγματοποιήθηκε στις 20.1.23 για να αποκτήσετε κοινό κωδικό θα πρέπει να ακολουθήσετε την εξής διαδικασία μία φορά: Επισκεφθείτε την ιστοσελίδα mypassword.ionio.gr  και πληκτρολογήστε το όνομα χρήστη & τον κωδικό  που διαθέτετε αυτή τη στιγμή για να εισέλθετε στις υπηρεσίες  epresence ή ΑΠΕΛΛΑ μέσω "Κεντρικής Υπηρεσίας Ταυτοποίησης (SSO)". Στη συνέχεια επιλέξτε Αλλαγή Κωδικού ώστε να εισάγετε τον νέο κωδικό(password) που θα χρησιμοποιείτε εφεξής  σε όλες τις ψηφιακές υπηρεσίες του Ι.Π. και των συνεργαζόμενων φορέων. Μετά από αυτή την ενέργεια θα μπορείτε πλέον να εισέρχεστε σε όλες τις υπηρεσίες(email, epresence, dias, ΑΠΕΛΛΑ, κτλ.) που απαιτούν ταυτοποίηση με το όνομα χρήστη που ήδη διαθέτετε και τον κωδικό που μόλις αλλάξατε στο mypassword.ionio.gr. Αυτό θα είναι εφεξής ο κωδικός(password) του ιδρυματικού σας λογαριασμού, ο οποίος θα είναι διαχειρίσιμος μόνο από το mypassword.ionio.gr.
	*ΠΡΟΣΟΧΗ: αν πραγματοποιείτε την ενέργεια για πρώτη φορά μετά την αναβάθμιση της υπηρεσίας ταυτοποίησης που πραγματοποιήθηκε στις 20/1/23, ο κωδικός που θα εισάγετε είναι αυτός που χρησιμοποιούσατε ως 20/1 για να εισέλθετε σε υπηρεσίες όπως ΑΠΕΛΛΑ, epresence (SSO) και όχι ο κωδικός που χρησιμοποιούσατε στο email, opencourses, vpn, κτλ.
	2. Επιλέξτε Αλλαγή Κωδικού κάνοντας κλικ σε ένα από τα 2 σημεία που αναγράφεται η φράση Αλλαγή Κωδικού, όπως φαίνεται στην παρακάτω εικόνα:
	3. Εισάγετε το νεό κωδικό που επιθυμείτε και πατήστε Αποθήκευση:
	Ο νέος κωδικός που μόλις θέσατε ισχύει πλέον για την είσοδό σας σε όλες τις ψηφιακές υπηρεσίες του Ιονίου Πανεπιστημίου.
	ΠΡΟΣΟΧΗ: Αν είχατε τον παλιό σας κωδικό αποθηκευμένο στον browser σας ή σε mail client ( thunderbird, outlook, κτλ) θα πρέπει να τον αλλάξετε με τον νέο κωδικό.
	2. Για να κάνω ανάκτηση κωδικού, εφόσον τον έχω ξεχάσει, είναι απαραίτητη η Καταχώρηση Στοιχείων;
	Ναι, για να μπορείτε να κάνετε ανάκτηση κωδικού, εφόσον τον ξεχάσετε, θα πρέπει να έχετε ήδη συμπληρώσει δευτερεύον email και κινητό τηλέφωνο στην καρτέλα Καταχώρηση Στοιχείων, στο mypassword.ionio.gr. Διαφορετικά, θα είναι αδύνατη η αποστολή μηνύματος που σας οδηγεί στην έκδοση νέου κωδικού.
	3. Έχω ξεχάσει τον κωδικό μου. Πώς μπορώ να τον ανακτήσω;
	1. Επισκεφθείτε την ιστοσελίδα  mypassword.ionio.gr και επιλέξτε Έχω ξεχάσει τον κωδικό μου:
	2. Στη φόρμα που εμφανίζεται, εισάγετε το όνομα χρήστη και επιλέξτε έναν από τους δύο τρόπους αποστολής νέου κωδικού (αποστολή με e-mail ή με sms) και πατήστε Συνέχεια :
	2.1. Αν επιλέξετε Αποστολή με e-mail, θα εμφανιστεί η παρακάτω σελίδα στην οποία θα πρέπει να εισάγετε το όνομα χρήστη σας και το δευτερεύον email (όχι του Ιονίου) που έχετε καταχωρήσει στην καρτέλα Καταχώρηση στοιχείων στο mypassword.ionio.gr.
	Στη συνέχεια εμφανίζεται η παρακάτω εικόνα και το μήνυμα σας προτρέπει να πάτε στο δευτερευον email στο οποίο θα έχουν σταλεί οδηγίες για την εισαγωγή νέου κωδικού
	Στα εισερχόμενα του δευτερεύοντος email θα βρείτε ένα email με οδηγίες όπως στην παρακάτω εικόνα. Πατήστε πάνω στο σύνδεσμο για την επαναφορά του κωδικού και ακολουθείστε τις οδηγίες για την έκδοση νέου κωδικού. Ο σύνδεσμος είναι έγκυρος για μία ώρα.
	2.2 Αν επιλέξετε για την επαναφορά κωδικού Αποστολή με sms θα πρέπει να πληκτρολογήσετε το κινητό σας τηλέφωνο που θα πρέπει να είναι ίδιο με αυτό που έχετε καταχωρήσει στην καρτέλα  Καταχώρηση στοιχείων. Αφού εισάγετε το νούμερο θα εμφανιστεί η παρακάτω εικόνα:
	Στη συνέχεια θα εμφανιστεί η παρακάτω σελίδα  στην οποία  πληκτρολογήστε τον κωδικό που θα έχετε λάβει με sms στο κινητό σας και επιλέξτε Συνέχεια για να θέσετε νέο κωδικό
	4. Έχω ξεχάσει τον κωδικό μου αλλά δεν έχω καταχωρήσει σωστά το δευτερεύον email ή το κινητό μου τηλέφωνο για να μπορώ να ανακτήσω τον κωδικό μου
	Μόνο αν δεν έχετε καταχωρήσει σωστά τα στοιχεία σας, επικοινωνήστε μαζί μας στο  idm@ionio.gr ή στα τηλέφωνα 2661087124, 2661087118 ή 87180 για να σας βοηθήσουμε στην έκδοση νέου κωδικού.

