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ΓΓΕΕΝΝΙΙΚΚΕΕΣΣ  ΠΠΛΛΗΗΡΡΟΟΦΦΟΟΡΡΙΙΕΕΣΣ  
 
 
Συνοπτικά Στοιχεία του Έργου 
 
 

ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ 
ΕΙ∆ΙΚΟΣ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΣ ΚΟΝ∆ΥΛΙΩΝ ΕΡΕΥΝΑΣ ΙΟΝΙΟΥ ΠΑΝΕΠΙ-
ΣΤΗΜΙΟΥ 

ΤΙΤΛΟΣ ΕΡΓΟΥ 
Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Μονάδας ∆ιασφάλισης 
Ποιότητας (ΜΟ.∆Ι.Π.) Ιονίου Πανεπιστηµίου 

ΕΙ∆ΟΣ ∆ΙΑ∆ΙΚΑΣΙΑΣ 
Πρόχειρος ∆ιαγωνισµός µε κριτήριο ανάθεσης την πλέον συµφέ-
ρουσα από οικονοµική άποψη προσφορά 

ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 
Ο προϋπολογισµός του Έργου ανέρχεται στο ποσό των 59.000 € 

 (Προϋπολογισµός χωρίς ΦΠΑ 47.967,48 € ΦΠΑ: 11.032,52 €) 

ΧΡΟΝΟΣ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ – 
∆ΙΑΡΚΕΙΑ ΕΡΓΟΥ 

8 ΜΗΝΕΣ από την υπογραφή της Σύµβασης 

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ∆ΙΑΚΗΡΥΞΗΣ 28/09/2012 

ΚΑΤΑΛΗΚΤΙΚΗ ΗΜΕΡΟΜΗ-
ΝΙΑ ΚΑΙ ΩΡΑ ΥΠΟΒΟΛΗΣ 
ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ (παραλαβής 
από την Υπηρεσία) 

Τρίτη 16 Οκτωβρίου 2012, ώρα 13.30 

ΤΟΠΟΣ ΚΑΤΑΘΕΣΗΣ ΠΡΟ-
ΣΦΟΡΩΝ 

Γραφεία Αναθέτουσας Αρχής – Ιωάννου Θεοτόκη 72, 49100 Κέρκυ-
ρα  

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΚΑΙ ΩΡΑ Α-
ΠΟΣΦΡΑΓΙΣΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

Τετάρτη 17 Οκτωβρίου 2012, ώρα 12.00 

ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ 

Βραχλιώτης Γεώργιος 

Τηλ. 26610 87237 

Email: giovra@ionio.gr 
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Συντοµογραφίες  
 
 
AS Application Server 

CMS Content Management System 

ECTS European Credit Transfer and Accumulation System Συνθήκης Bologna, βλέπε 
προδιαγραφές http://europa.eu.int/comm/education/programmes/socrates/ects/index_en.html  

GUI Graphical User Interface 

HTML Hyper Text Markup Language 

ISO International Organization for Standarization 

LDAP Lightweight Directory Access Protocol 

PKI Public Key Infrastructure 

RDBMS Relational Database Management System 

SMS Short Message Service 

SSO Single Sign On 

ΑΑ Αναθέτουσα Αρχή 

Α∆ΙΠ Αρχή ∆ιασφάλισης Ποιότητας 

ΑΕΙ Ανώτατο Εκπαιδευτικό Ίδρυµα 

Β∆ Βάση ∆εδοµένων 

Β∆ ή DΒ Βάση ∆εδοµένων / Data Base  

∆ΕΠ ∆ιδακτικό – Ερευνητικό Προσωπικό 

Ε∆∆ΑΠ Επιτροπή ∆ιενέργειας ∆ιαγωνισµού και Αξιολόγησης Προσφορών 

ΕΕ Ευρωπαϊκή Ένωση 

ΕΕ∆ΙΠ Μέλη Ειδικού και Εργαστηριακού ∆ιδακτικού Προσωπικού κλάδου Ι και ΙΙ 

ΕΛΚΕ Ειδικός Λογαριασµός Κονδυλίων και Έρευνας 

ΕΠ Επιχειρησιακό Πρόγραµµα 

ΕΠΠΕ Επιτροπή Παρακολούθησης και Παραλαβής Έργου 

ΕΣΠΑ Εθνικό Στρατηγικό Πλαίσιο Αναφοράς 

ΕΤΕΠ Ειδικό Τεχνικό και Εργαστηριακό Προσωπικό 

ΙΠ Ιόνιο Πανεπιστήµιο 

ΛΕ Λειτουργική Ενότητα 

ΛΣ Λειτουργικό Σύστηµα 

ΜΟ∆ΙΠ Μονάδα ∆ιασφάλισης Ποιότητας 

ΜΠΣ Μεταπτυχιακό Πρόγραµµα Σπουδών 

ΟΜΕΑ Οµάδα Εσωτερικής Αξιολόγησης 

ΟΠΣ Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα 

Π∆ΒΜ Πρόγραµµα ∆ια Βίου Μάθησης 

Π∆Ε Πρόγραµµα ∆ηµοσίων Επενδύσεων 

ΠΠΣ Προπτυχιακό Πρόγραµµα Σπουδών 

Σ∆ΠΕ Σχέδιο ∆ιαχείρισης και Ποιότητας Έργου 

ΤΠΕ Τεχνολογίες Πληροφορίας και Επικοινωνίας 

Υ/Σ Υποσύστηµα 

ΦΕΚ Φύλλο Εφηµερίδας της Κυβερνήσεως 
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Ορισµοί ∆ιακήρυξης 
 
Ανάδοχος Ο προσφέρων που θα επιλεγεί και θα κληθεί να υπογράψει 

τη Σύµβαση και θα υλοποιήσει το σύνολο του Έργου. 

Αναθέτουσα Αρχή O ΕΛΚΕ  Ιονίου Πανεπιστηµίου του οποίου ο εκπρόσω-
πος θα υπογράψει µε τον Ανάδοχο τη Σύµβαση για την 
εκτέλεση του Έργου. 

Αριθµός ∆ιακήρυξης 2792/2012 
Αρµόδια Επιτροπή Η Επιτροπή Αξιολόγησης των προσφορών που συστήνεται 

µε απόφαση του ΕΛΚΕ  

∆ιακήρυξη Το παρόν έγγραφο που εκδίδεται για τους ενδιαφερόµε-
νους/ υποψηφίους διαγωνιζόµενους από την Αναθέτουσα 
Αρχή και περιέχει την περιγραφή του αντικειµένου και τις 
προϋποθέσεις µε βάση τις οποίες διενεργείται ο ∆ιαγωνι-
σµός. 

ΕΠΠΕ Επιτροπή Παρακολούθησης και Παραλαβής Έργου 

Επίσηµη γλώσσα του 
∆ιαγωνισµού και της 
Σύµβασης 

Επίσηµη γλώσσα της Σύµβασης είναι η ελληνική. Η παρού-
σα ∆ιακήρυξη, τα έντυπα της Τεχνικής και Οικονοµικής 
Προσφοράς και η/οι Σύµβαση/εις είναι συνταγµένα στην 
ελληνική γλώσσα. Όλα τα δικαιολογητικά και οι προσφορές 
των διαγωνιζοµένων που θα υποβληθούν θα είναι συνταγ-
µένα στην ελληνική γλώσσα, εκτός από τα τεχνικά φυλλά-
δια/ εγχειρίδια που µπορεί να είναι στην αγγλική γλώσσα. 

Έργο Το σύνολο του υπό ανάθεση Έργου. 

Προϋπολογισµός Έρ-
γου 

Η εκτιµώµενη από την Αναθέτουσα Αρχή δαπάνη για την 
υλοποίηση του Έργου (59.000€ συµπεριλαµβανοµένου 
ΦΠΑ). 

Σύµβαση Το συµφωνητικό που θα υπογραφεί µεταξύ των συµβαλ-
λοµένων µερών για το σύνολο του Έργου, δηλαδή µεταξύ 
του ΕΛΚΕ του Ιονίου Παν/µίου, ως Αναθέτουσας Αρχής, 
και του Αναδόχου του Έργου που θα επιλεγεί. 

Συµβατικά τεύχη Τα τεύχη της Σύµβασης µεταξύ της Αναθέτουσας Αρχής 
και του Αναδόχου, καθώς και όλα τα τεύχη που τη συνο-
δεύουν και τη συµπληρώνουν και περιλαµβάνουν κατά 
σειρά ισχύος:  

α. τη Σύµβαση,  

β. την Προσφορά του Αναδόχου, 

γ. τη ∆ιακήρυξη. 

Συµβατικό Τίµηµα Το συνολικό τίµηµα της Σύµβασης (συµπεριλαµβανοµένου 
ΦΠΑ). 

Φορέας Υλοποίησης ΕΛΚΕ Ιονίου Πανεπιστηµίου 
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ΑΑ  ΜΜΕΕΡΡΟΟΣΣ::  ΓΓΕΕΝΝΙΙΚΚΟΟΙΙ  ΚΚΑΑΙΙ  ΕΕΙΙ∆∆ΙΙΚΚΟΟΙΙ  ΟΟΡΡΟΟΙΙ  ΤΤΟΟΥΥ  ∆∆ΙΙΑΑΓΓΩΩΝΝΙΙΣΣΜΜΟΟΥΥ  
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Α.1: ΓΕΝΙΚΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ 

Α.1.1: Αντικείµενο του ∆ιαγωνισµού 

Αντικείµενο του διαγωνισµού είναι η προµήθεια του Ολοκληρωµένου Πληροφοριακού 

Συστήµατος για τη Μονάδα ∆ιασφάλισης Ποιότητας (ΜΟ∆ΙΠ) του Ιονίου Πανεπιστη-

µίου.  

Οι τεχνικές και λειτουργικές προδιαγραφές του πληροφοριακού συστήµατος και το 

σύνολο των ζητουµένων περιγράφονται αναλυτικά στο Β Μέρος του παρόντος τεύ-

χους.  

Γίνονται δεκτές προσφορές για το σύνολο των ζητουµένων. ∆εν γίνονται δεκτές και 

απορρίπτονται ως απαράδεκτες προσφορές που υποβάλλονται για µέρος του Έργου. 

Α.1.2: Προϋπολογισµός του Έργου 

Το Έργο χρηµατοδοτείται από: 

Το Επιχειρησιακό Πρόγραµµα «Εκπαίδευση και δια βίου Μάθηση» στο πλαίσιο του 

ΕΣΠΑ (συγχρηµατοδότηση από το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταµείο και εθνικούς πό-

ρους). 

Ο προϋπολογισµός του Έργου ανέρχεται στο ποσό των 59.000 € συµπεριλαµβανοµέ-

νου ΦΠΑ 23%. (Προϋπολογισµός χωρίς ΦΠΑ 47.967,48 € ΦΠΑ: 11.032,52 €). 

Α.1.3: Στοιχεία Αναθέτουσας Αρχής 

Αναθέτουσα αρχή είναι ο Ειδικός Λογαριασµός Κονδυλίων Έρευνας Ιονίου Πα-

νεπιστηµίου 

∆ιεύθυνση έδρας: 

Γραφεία του Ειδικού Λογαριασµού του Ιόνιο Πανεπιστήµιο  - Ιωάννου Θεοτόκη 72, 

49100 Κέρκυρα 

Γενικές Πληροφορίες:  

Γραµµατεία Ειδικού Λογαριασµού Έρευνας 

Μονάδα ∆ιενέργειας ∆ιαγωνισµών και ∆ιαχείρισης Συµβάσεων, Ελισσάβετ 

Παπαδοπούλου, τηλ: 26610 87606 
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Email: rc@ionio.gr 

Τεχνικές Πληροφορίες:  

Βραχλιώτης Γεώργιος  

Τηλέφωνο: 26610 87237 

Email: giovra@ionio.gr 

Α.1.4: Νοµικό και Θεσµικό Πλαίσιο του ∆ιαγωνισµού 

Ο ∆ιαγωνισµός πραγµατοποιείται και υλοποιείται από το Ιόνιο Πανεπιστήµιο έχοντας 

υπ’ όψιν τις διατάξεις:  

1. Του Π.∆. 118/2007 και των Ν. 2083/92 & 2286/95 και τις λοιπές ισχύουσες 

διατάξεις «περί προµηθειών κ.λ.π.» 

2. Την Κ.Υ.Α. 679/1996 (ΦΕΚ Β 826) όπως κυρώθηκε µε το άρθρο 36 του Ν. 

3794/2009 (ΦΕΚ Α 156) και τροποποιήθηκε µε το άρθρο 36 Ν. 3848/2010 

(ΦΕΚ Α 71) 

3. Τον οδηγό χρηµατοδότησης και διαχείρισης του Ειδικού Λογαριασµού Κονδυ-

λίων Έρευνας του Ιονίου Πανεπιστηµίου  

4. Την απόφαση της 19ης/08.02.2012 συνεδρίασης της Επιτροπής Ερευνών του 

Ιονίου Πανεπιστηµίου, µε την οποία εγκρίθηκε η διεξαγωγή του παρόντος δι-

αγωνισµού στο πλαίσιο της πράξης «ΜΟ∆ΙΠ του  Ιονίου Πανεπιστηµίου» (ΕΠ 

Ε∆ΒΜ) µε επιστηµονικό υπεύθυνο τον καθηγητή Χαράλαµπο Ξανθουδάκη. 

Α.1.5: Ηµεροµηνία ∆ηµοσίευσης της ∆ιακήρυξης 

Η Προκήρυξη του ∆ιαγωνισµού καταχωρήθηκε στο ∆ιαδίκτυο στη διεύθυνση 

rc.uoi.gr/news στις 28/09/2012. 

Α.1.6: Τόπος και Χρόνος Υποβολής Προσφορών 

Οι υποψήφιοι πρέπει να υποβάλουν τις προσφορές τους, σύµφωνα µε τα οριζόµενα 

στην παρούσα ∆ιακήρυξη το αργότερο µέχρι την Τρίτη 16/10/2012, στην έδρα του 

Ιονίου Πανεπιστηµίου και συγκεκριµένα στα Γραφεία του Ειδικού Λογαριασµού του 

Ιόνιου Πανεπιστηµίου – Ιωάννου Θεοτόκη 72, 49100 Κέρκυρα  
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Προσφορές που θα παραληφθούν µετά την παραπάνω ηµεροµηνία και ώρα δεν απο-

σφραγίζονται αλλά επιστρέφονται ως εκπρόθεσµες.  

Α.1.7: Τρόπος Λήψης εγγράφων ∆ιαγωνισµού 

Το πλήρες κείµενο της διακήρυξης διατίθεται µέσω του διαδικτύου  από την ιστοσελί-

δα της Επιτροπής Ερευνών rc.ionio.gr/news  

Α.1.8: Παροχή ∆ιευκρινίσεων επί της ∆ιακήρυξης 

Οι υποψήφιοι Ανάδοχοι µπορούν να ζητήσουν γραπτώς (µε e-mail, επιστολή ή τηλε-

οµοιοτυπία) συµπληρωµατικές πληροφορίες ή διευκρινίσεις για το περιεχόµενο της 

∆ιακήρυξης µέχρι τις 10/10/2012  

Το Ιόνιο Πανεπιστήµιο θα απαντήσει ταυτόχρονα και συγκεντρωτικά σε όλες τις διευ-

κρινίσεις που θα ζητηθούν εντός του ανωτέρω διαστήµατος το αργότερο τρεις (3) 

ηµέρες πριν από την ηµεροµηνία που έχει οριστεί για την υποβολή των προσφορών.  

Οι αιτήσεις παροχής διευκρινίσεων θα πρέπει να απευθύνονται στην Αναθέτουσα Αρ-

χή. Κανένας υποψήφιος Ανάδοχος δεν µπορεί σε οποιαδήποτε περίπτωση να επικαλε-

σθεί προφορικές απαντήσεις εκ µέρους της Αναθέτουσας Αρχής.  

 

Α.2: ∆ΙΚΑΙΩΜΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ – ∆ΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ 

Α.2.1: ∆ικαίωµα Συµµετοχής 

∆ικαίωµα συµµετοχής στο ∆ιαγωνισµό έχουν Φυσικά ή Νοµικά Πρόσωπα ή Ενώσεις 

Φυσικών ή/και Νοµικών Προσώπων καθώς και Συνεταιρισµοί, που: 

o είναι εγκατεστηµένα στα κράτη – µέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης (Ε.Ε.) ή  

o είναι εγκατεστηµένα στα κράτη – µέλη της Συµφωνίας για το Ευρωπαϊκό Οι-

κονοµικό Χώρο (ΕΟΧ) ή  

o είναι εγκατεστηµένα στα κράτη – µέλη που έχουν υπογράψει τη Συµφωνία 

περί ∆ηµοσίων Συµβάσεων (Σ.∆.Σ.) του Παγκοσµίου Οργανισµού Εµπορίου, η 

οποία κυρώθηκε από την Ελλάδα µε το Ν.2513/97 (ΦΕΚ Α΄139) υπό τον όρο 

ότι η σύµβαση καλύπτεται από την Σ.∆.Σ. – ή  
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o είναι εγκατεστηµένα σε τρίτες χώρες που έχουν συνάψει ευρωπαϊκές συµφω-

νίες µε την Ε.Ε. ή 

o έχουν συσταθεί µε τη νοµοθεσία κράτους – µέλους της Ε.Ε. ή του ΕΟΧ ή του 

κράτους – µέλους που έχει υπογράψει τη Σ.∆.Σ. ή της τρίτης  χώρας που έχει 

συνάψει ευρωπαϊκή συµφωνία µε την Ε.Ε. και έχουν την κεντρική τους διοί-

κηση ή την κύρια εγκατάστασή του ή την έδρα τους στο εσωτερικό µιας εκ 

των ανωτέρω χωρών 

και: 

o πληρούν τους όρους που καθορίζονται στις παραγράφους Α.2.2: ∆ικαιολο-

γητικά Συµµετοχής και Α.2.4: Ελάχιστες Προϋπόθεσης Συµµετοχής. 

Α.2.2: ∆ικαιολογητικά Συµµετοχής 

Οι προσφέροντες υποβάλλουν µαζί  µε  την   προσφορά  τους, εγκαίρως και προση-

κόντως, επί ποινή αποκλεισµού, τα εξής δικαιολογητικά, σύµφωνα µε το άρθρο 

5α.Β.1α του Π.∆. 118/2007 και τις  οικείες διατάξεις, όπως αναλυτικά περιγράφονται 

κατωτέρω : 

Α.2.2.1: Εγγύηση Συµµετοχής 

Η Προσφορά του υποψήφιου Αναδόχου πρέπει υποχρεωτικά και µε ποινή αποκλει-

σµού να συνοδεύεται από Εγγυητική Επιστολή Συµµετοχής της οποίας το ποσό θα 

πρέπει να καλύπτει σε ευρώ (€) ποσοστό 5% του προϋπολογισµού του Έργου (συ-

µπεριλαµβανοµένου του αναλογούντος ΦΠΑ). 

Συγκεκριµένα το ύψος της Εγγυητικής Επιστολής Συµµετοχής είναι ∆ΥΟ ΧΙΛΙΑ∆ΕΣ 

ΕΝΝΙΑΚΟΣΙΑ ΠΕΝΗΝΤΑ ΕΥΡΩ (2.950,00 €). 

1. Οι Εγγυητικές Επιστολές Συµµετοχής εκδίδονται από αναγνωρισµένο τραπεζι-

κό ή πιστωτικό ίδρυµα ή άλλο νοµικό πρόσωπο που λειτουργεί νόµιµα στην 

Ελλάδα ή σε άλλο κράτος-µέλος της ΕΕ και του ΕΟΧ, και έχουν σύµφωνα µε 

τη νοµοθεσία των κρατών-µελών αυτό το δικαίωµα. Οι εγγυήσεις µπορούν ε-

πίσης να προέρχονται και από τραπεζικό ή πιστωτικό ίδρυµα που λειτουργεί 

νόµιµα σε χώρα-µέρος διµερούς ή πολυµερούς συµφωνίας µε την ΕΕ ή χώρα 

που έχει υπογράψει και κυρώσει τη συµφωνία για τις ∆ηµόσιες Συµβάσεις και 

έχει το σχετικό δικαίωµα έκδοσης εγγυήσεων. 
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2. Εγγυητικές Επιστολές Συµµετοχής που εκδίδονται σε οποιοδήποτε κράτος από 

τα παραπάνω εκτός της Ελλάδας, θα συνοδεύονται υποχρεωτικά από επίσηµη 

µετάφρασή τους στην Ελληνική γλώσσα. 

3. Οι Εγγυητικές Επιστολές Συµµετοχής θα πρέπει να είναι συµπληρωµένες σύµ-

φωνα µε το υπόδειγµα. 

4. Σε περίπτωση που ο υποψήφιος Ανάδοχος, στον οποίο θα κατακυρωθεί το 

Έργο, αρνηθεί να υπογράψει εµπροθέσµως τη Σύµβαση ή να καταθέσει -προ 

της υπογραφής της Σύµβασης- την Εγγυητική Επιστολή Καλής Εκτέλεσης, 

σύµφωνα µε τα οριζόµενα, ή να εκπληρώσει εµπρόθεσµα οποιαδήποτε άλλη 

υποχρέωσή του, που απορρέει από τη συµµετοχή του στο ∆ιαγωνισµό, κη-

ρύσσεται (σύµφωνα µε το άρθρο 34.1 του Π.∆. 118/2007 έκπτωτος, οπότε η 

Εγγύηση Συµµετοχής καταπίπτει αυτοδικαίως υπέρ της Αναθέτουσα Αρχής 

µετά την έκδοση σχετικής απόφασης της Αναθέτουσα Αρχής. 

5. Η Εγγυητική Επιστολή Συµµετοχής πρέπει να έχει χρονική ισχύ ένα (1) τουλά-

χιστον µήνα µετά τον χρόνο λήξης ισχύος της Προσφοράς και επιστρέφεται 

στον Ανάδοχο του ∆ιαγωνισµού µε την κατάθεση από αυτόν της Εγγύησης 

Καλής Εκτέλεσης, στους δε λοιπούς υποψηφίους Αναδόχους µέσα σε πέντε 

(5) ηµέρες από την ηµεροµηνία οριστικής ανακοίνωσης της κατακύρωσης του 

διαγωνισµού 

Η εγγύηση συµµετοχής επιστρέφεται στους συµµετέχοντες στην περίπτωση 

απόρριψης της προσφοράς και εφόσον δεν έχει ασκηθεί ένδικο µέσο ή έχει 

εκπνεύσει άπρακτη η προθεσµία άσκησης ένδικων µέσων ή παραίτησης από 

αυτά. 

6. Στην περίπτωση Ένωσης/ Κοινοπραξίας η Εγγύηση Συµµετοχής περιλαµβάνει 

και όρο ότι αυτή καλύπτει τις υποχρεώσεις όλων των Μελών της Ένωσης/ 

Κοινοπραξίας. 

Α.2.2.2: Υπεύθυνη δήλωση  

Του Ν. 1599/1986 (Α'75), στην οποία αναγράφονται τα στοιχεία του διαγωνισµού 

στον οποίο συµµετέχουν και στην οποία δηλώνεται  ότι: 



∆ιακήρυξη Πρόχειρου ∆ιαγωνισµού για το έργο «Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Μονάδας ∆ια-
σφάλισης Ποιότητας (ΜΟ.∆Ι.Π) Ιονίου Πανεπιστηµίου 
 
 

 

 

Ιόνιο Πανεπιστήµιο –  Ειδικός Λογαριασµός Κονδυλίων Έρευνας  (ΕΛΚΕ) 

 
  

16 

Α. µέχρι και την ηµέρα υποβολής της προσφοράς τους οι προσφέροντες: 

α. δεν έχουν καταδικασθεί µε αµετάκλητη δικαστική απόφαση  

1. για κάποιο αδίκηµα από τα αναφερόµενα στο άρθρο 43 του Π∆ 60/2007  

2. για κάποιο από τα αδικήµατα του/των άρθρων Αγορανοµικού Κώδικα, σχετικό 

µε την άσκηση της επαγγελµατικής τους δραστηριότητας.  

3. για κάποιο από τα αδικήµατα της υπεξαίρεσης, της απάτης, της εκβίασης, της 

πλαστογραφίας, της ψευδορκίας, της δωροδοκίας και της δόλιας χρεοκοπίας. 

Σε περίπτωση που ο προσφέρων είναι νοµικό πρόσωπο η υπεύθυνη δήλωση περί µn 

καταδίκης µε αµετάκλητη απόφαση για κάποιο από τα αδικήµατα του παρόντος υπο-

βάλλουν: 

1. οι ∆ιαχειριστές όταν το νοµικό πρόσωπο είναι Ο.Ε. Ε.Ε ή Ε.Π.Ε. 

2. ο Πρόεδρος του ∆.Σ. και ο ∆ιευθύνων Σύµβουλος όταν το νοµικό πρόσωπο εί-

ναι Α. Ε. 

3. σε κάθε άλλη περίπτωση νοµικού προσώπου οι νόµιµοι εκπρόσωποί του. 

 

Όταν ο προσφέρων είναι συνεταιρισµός η ως άνω υπεύθυνη δήλωση υποβάλλεται 

από τον Πρόεδρο του συνεταιρισµού.  

Όταν ο προσφέρων είναι ένωση προµηθευτών - κοινοπραξία, η ως άνω δήλωση 

αφορά κάθε µέλος σύµφωνα µε τα ανωτέρω που συµµετέχει στην Ένωση ή Κοι-

νοπραξία. 

β. ∆εν τελούν σε κάποια από τις αναφερόµενες στην περίπτωση (2) του εδ. α της 

παρ. 2 του άρθρου 6 του Π.∆. 118/07 καταστάσεις, ήτοι: δεν τελούν σε πτώχευση 

και, επίσης, ότι δεν τελούν σε διαδικασία κήρυξης πτώχευσης. 

Σηµείωση: Τα αλλοδαπά φυσικά ή νοµικά πρόσωπα δηλώνουν ότι δεν τελούν σε 

πτώχευση ή υπό άλλη ανάλογη κατάσταση καθώς και σε διαδικασία κήρυξης σε πτώ-

χευση ή υπό άλλη ανάλογη διαδικασία. 

γ. ∆εν τελούν σε κάποια από τις αναφερόµενες στην περ. (2) του εδ. γ της παρ. 2 

του  άρθρου 6 του Π.∆. 118/07  κατάσταση,  ήτοι  ότι  δεν τελούν  υπό  εκκαθάριση, 



∆ιακήρυξη Πρόχειρου ∆ιαγωνισµού για το έργο «Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Μονάδας ∆ια-
σφάλισης Ποιότητας (ΜΟ.∆Ι.Π) Ιονίου Πανεπιστηµίου 
 
 

 

 

Ιόνιο Πανεπιστήµιο –  Ειδικός Λογαριασµός Κονδυλίων Έρευνας  (ΕΛΚΕ) 

 
  

17 

ή υπό άλλες ανάλογες καταστάσεις (µόνο για αλλοδαπά νοµικά πρόσωπα) και, επίσης, 

ότι δεν τελούν υπό διαδικασία έκδοσης απόφασης εκκαθάρισης ή υπό άλλες ανάλογες 

καταστάσεις (µόνο για αλλοδαπά νοµικά πρόσωπα). 

δ. Είναι  ενήµεροι  ως  προς  τις  υποχρεώσεις  τους που αφορούν τις εισφορές κοι-

νωνικής  ασφάλισης (κυρίας και επικουρικής) αναφέροντας όλους τους φορείς στους 

οποίους καταβάλουν εισφορές κυρίας και επικουρικής ασφάλισης καθώς και ότι είναι 

ενήµεροι ως προς τις φορολογικές υποχρεώσεις τους.  

ε. Είναι εγγεγραµµένοι στο οικείο Επιµελητήριο και το ειδικό επάγγελµα, τους κατά 

την  ηµεροµηνία υποβολής της προσφοράς. 

Σηµείωση: Τα αλλοδαπά φυσικά ή νοµικά πρόσωπα δηλώνουν ότι είναι εγγεγραµµέ-

νοι στα µητρώα του οικείου Επιµελητηρίου της χώρας εγκατάστασης τους ή σε ισο-

δύναµες επαγγελµατικές οργανώσεις, οµοίως της χώρας εγκατάστασης τους, κατά 

την ηµεροµηνία υποβολής της προσφοράς. 

στ. δεν τελούν σε αποκλεισµό από διαγωνισµούς µε βάση αµετάκλητη απόφαση του 

Υπουργού Ανάπτυξης κατά τα άρθρα 18, 34 και 39 του Π.∆. 118/07 κατά την ηµερο-

µηνία υποβολής της προσφοράς . 

ζ. Ο συνεταιρισµός λειτουργεί νόµιµα (αφορά µόνο συνεταιρισµούς) . 

Β. Επιπρόσθετα µε την υπεύθυνη δήλωση:  

η. θα αναλαµβάνεται η υποχρέωση για την έγκαιρη και προσήκουσα προσκόµιση των 

δικαιολογητικών που απαιτούνται κατά το στάδιο της κατακύρωσης, σύµφωνα µε το 

άρθρο Α.3.2.4 της παρούσας προκήρυξης, 

θ. θα δηλώνεται ότι η προσφορά συνετάγη, σύµφωνα µε τους όρους της παρούσας 

προκήρυξης, των οποίων έλαβε γνώση και τους οποίους αποδέχεται ανεπιφύλακτα 

και τα στοιχεία που αναφέρονται στην προσφορά του είναι ακριβή και 

ι. θα δηλώνεται ότι παραιτείται από κάθε δικαίωµα αποζηµίωσής του που θα απορρέει 

από οποιαδήποτε απόφαση της αναθέτουσας αρχής, ιδίως λόγω αναβολής, µαταίω-

σης ή ακύρωσης του διαγωνισµού. 

 

Α.2.2.3: Παραστατικό   εκπροσώπησης 
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Κατά το άρθρο 6 παρ.1 περ. γ. του Π.∆ 118/07, εφόσον οι προµηθευτές συµµετέ-

χουν στους διαγωνισµούς µε αντιπρόσωπο εκπρόσωπο τους.  

Το παραστατικό εκπροσώπησης προς εκείνον που υποβάλλει την Προσφορά, εφόσον 

ο υποψήφιος Ανάδοχος υποβάλλει την προσφορά του µέσω Αντιπροσώπου που δεν 

είναι νόµιµος εκπρόσωπός του, θα πρέπει να είναι: 

o Φυσικά Πρόσωπα: πληρεξούσιο προς εκείνον που υποβάλλει την προσφορά, 

είτε απλή εξουσιοδότηση µε θεωρηµένο το γνήσιο τη υπογραφής, 

o Α.Ε.: απόφαση ∆.Σ εκπροσώπησης για τον εν λόγω διαγωνισµό καθώς και 

πληρεξούσιο εκπροσώπησης από τον υποψήφιο ανάδοχο ή τον νόµιµο εκπρό-

σωπό του 

o Ο.Ε, Ε.Ε, Ε.Π.Ε,: Εταιρικό Ορισµού του ∆ιαχειριστή και απλή εξουσιοδότηση 

µε θεωρηµένο το γνήσιο της υπογραφής ή πληρεξούσιο εκπροσώπησης. 

 

Τα νοµιµοποιητικά έγγραφα κάθε συµµετέχοντος, όπως το Φ.Ε.Κ. ίδρυσης και 

οι τροποποιήσεις του (για διαγωνιζόµενους µε µορφή Α.Ε. και Ε.Π.Ε.), επικυρωµένο 

αντίγραφο ή απόσπασµα του καταστατικού του διαγωνιζόµενου  και των εγγράφων 

τροποποιήσεων του (για Ο.Ε. και Ε.Ε.) Στοιχεία και έγγραφα από τα οποία πρέπει να 

προκύπτουν ο Πρόεδρος και ∆ιευθύνων Σύµβουλος Α.Ε., τα υπόλοιπα   πρόσωπα που 

έχουν δικαίωµα να δεσµεύουν µε την υπογραφή τους το νοµικό πρόσωπο και τα έγ-

γραφα της νοµιµοποίησης αυτών, αν αυτό δεν προκύπτει ευθέως από το καταστατικό 

αναλόγως µε τη νοµική µορφή των εταιρειών ή κάθε άλλου νοµικού προσώπου. 

Οι ενώσεις και οι κοινοπραξίες προµηθευτών που υποβάλλουν κοινή προ-

σφορά, µαζί µε την προσφορά υποβάλλουν τα παραπάνω κατά περίπτωση 

δικαιολογητικά για κάθε προµηθευτή που συµµετέχει στην ένωση ή κοινο-

πραξία. 

Όλα τα δικαιολογητικά πρέπει να είναι πρωτότυπα ή νοµίµως επικυρωµένα. 
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Σε περίπτωση ένωσης προσώπων ή εταιρειών που υποβάλλουν κοινή προσφορά, τα 

πιστοποιητικά α, β, υποβάλλονται επί ποινή αποκλεισµού για κάθε µέλος. 

Προσφορά αόριστη, ανεπίδεκτη εκτίµησης ή µε αίρεση ή µη σύµφωνη µε ουσιώδεις  

όρους της διακήρυξης αυτής, ή ελλιπής, ή όταν αυτή έχει ξέσµατα, διαγραφές ή προ-

σθήκες, θα απορρίπτεται ως απαράδεκτη. 

Προσφορές µε εναλλακτικές λύσεις δεν γίνονται δεκτές. Σε περίπτωση υποβολής 

προσφοράς µε εναλλακτικές λύσεις, η σχετική προσφορά απορρίπτεται στο σύνολό 

της. 

Οι προσφέροντες υποβάλλουν µε την προσφορά τους δήλωση στην οποία αναφέρε-

ται ότι αποδέχονται ανεπιφύλακτα τους όρους της ∆ιακήρυξης. 

Σε περίπτωση που δεν θα υποβληθούν µε την προσφορά τα παραπάνω δι-

καιολογητικά η προσφορά θα απορρίπτεται. 

 

Α.2.3: Λοιπές Υποχρεώσεις / ∆ιευκρινίσεις 

Α.2.3.1: Υποχρεώσεις σχετικά µε υποβολή ∆ικαιολογητικών Συµµετοχής / 

Κατακύρωσης 

1. ∆ικαιολογητικά που εκδίδονται σε γλώσσα άλλη, εκτός της Ελληνικής, θα συ-

νοδεύονται υποχρεωτικά από επίσηµη µετάφρασή τους στην Ελληνική γλώσ-

σα. 

2. Οι Υπεύθυνες ∆ηλώσεις που αναφέρονται στην παρούσα, θα προσκοµίζονται 

µε νόµιµα θεωρηµένο το γνήσιο της υπογραφής. 

Α.2.3.2: Υποχρεώσεις / διευκρινίσεις σχετικά µε Ένωση/ Κοινοπραξία 

1. Ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν υποχρεούται από την Αναθέτουσα Αρχή να περι-

βληθεί ιδιαίτερη νοµική µορφή, ούτε κατά τη φάση υποβολής Προσφοράς, 

ούτε στην περίπτωση που του ανατεθεί το Έργο. 

2. Με την υποβολή της Προσφοράς κάθε Μέλος της Ένωσης/ Κοινοπραξίας ευ-

θύνεται αλληλέγγυα και εις ολόκληρον. Σε περίπτωση κατακύρωσης του 

Έργου στην Ένωση/ Κοινοπραξία, η ευθύνη αυτή εξακολουθεί µέχρι πλήρους 

εκτέλεσης της Σύµβασης. 
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3. Σε περίπτωση που εξαιτίας ανικανότητας για οποιοδήποτε λόγο, Μέλος της 

Ένωσης/ Κοινοπραξίας δεν µπορεί να ανταποκριθεί στις υποχρεώσεις του ως 

µέλους της Ένωσης/ Κοινοπραξίας κατά το χρόνο εκτέλεσης της Σύµβασης, 

τότε εάν οι συµβατικοί όροι µπορούν να εκπληρωθούν από τα εναποµείναντα 

Μέλη της Ένωσης/ Κοινοπραξίας, η Σύµβαση εξακολουθεί να υφίσταται ως 

έχει και να παράγει όλα τα έννοµα αποτελέσµατά της µε την ίδια τιµή και ό-

ρους. Η δυνατότητα εκπλήρωσης των συµβατικών όρων από τα εναποµείνα-

ντα Μέλη θα εξετασθεί από την Αναθέτουσα Αρχή η οποία και θα αποφασίσει 

σχετικά. Εάν η Αναθέτουσα Αρχή αποφασίσει ότι τα εναποµείναντα Μέλη δεν 

επαρκούν να εκπληρώσουν τους όρους της Σύµβασης τότε αυτά οφείλουν να 

ορίσουν ΑΝΤΙΚΑΤΑΣΤΑΤΗ µε προσόντα αντίστοιχα του Μέλους που αξιολογή-

θηκε κατά τη διάρκεια του ∆ιαγωνισµού. O ΑΝΤΙΚΑΤΑΣΤΑΤΗΣ ωστόσο, πρέπει 

να εγκριθεί από την Αναθέτουσα Αρχή. 

 

Α.2.4: Ελάχιστες Προϋποθέσεις Συµµετοχής 

Ο υποψήφιος Ανάδοχος θα πρέπει να αποδεικνύει και να τεκµηριώνει επαρκώς, µε 

ποινή αποκλεισµού, την τήρηση των παρακάτω ελαχίστων προϋποθέσεων συµµε-

τοχής, προσκοµίζοντας τα σχετικά δικαιολογητικά και λοιπά στοιχεία εντός του φακέ-

λου ∆ικαιολογητικών Συµµετοχής στο ∆ιαγωνισµό: 

Α.2.4.1: Οικονοµική και χρηµατοοικονοµική ικανότητα (capacity) 
 

1. Να έχει µέσο κύκλο εργασιών των τριών (3) τελευταίων διαχειριστικών χρή-

σεων µεγαλύτερο από το 100% του προϋπολογισµού του υπό ανάθεση Έρ-

γου για τα έτη 2009, 2010 και 2011. Σε περίπτωση που ο υποψήφιος Ανάδο-

χος δραστηριοποιείται για χρονικό διάστηµα µικρότερο των τριών διαχειριστι-

κών χρήσεων, τότε ο µέσος κύκλος εργασιών για όσες διαχειριστικές χρήσεις 

δραστηριοποιούνται, θα πρέπει να είναι µεγαλύτερος από το 100% του προ-

ϋπολογισµού του Έργου. 

2. Ο υποψήφιος Ανάδοχος, σύµφωνα µε την περί εταιρειών νοµοθεσία της χώ-

ρας όπου είναι εγκατεστηµένος, υποβάλλει Ισολογισµούς των τελευταίων 

τριών (3) διαχειριστικών χρήσεων για τα έτη 2009, 2010 και 2011), σε περί-
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πτωση που υποχρεούται στην έκδοση Ισολογισµών ή ∆ήλωση του συνολικού 

ύψους του ετήσιου κύκλου εργασιών, σε περίπτωση που δεν υποχρεούται 

στην έκδοση Ισολογισµών. Σε περίπτωση που ο υποψήφιος Ανάδοχος δρα-

στηριοποιείται για χρονικό διάστηµα µικρότερο των τριών διαχειριστικών χρή-

σεων, τότε ο υποψήφιος ανάδοχος υποβάλλει ισολογισµούς για το χρονικό 

διάστηµα, στο οποίο δραστηριοποιείται. 

Α.2.4.2: Τεχνική και Επαγγελµατική Ικανότητα 

1. Ο Υποψήφιος Ανάδοχος, πρέπει να διαθέτει οργάνωση, δοµή και µέσα, µε τα οποία 

να είναι ικανός, να αντεπεξέλθει πλήρως, άρτια και ολοκληρωµένα, στις απαιτήσεις 

του υπό ανάθεση Έργου. Ως ελάχιστη προϋπόθεση για τη συµµετοχή του στο διαγω-

νισµό, ο Υποψήφιος Ανάδοχος πρέπει να :  

o διαθέτει εν ισχύι, πιστοποιηµένη, επαγγελµατική µεθοδολογία στον τοµέα της 

διαχείρισης έργων πληροφορικής, ανάλυσης, σχεδιασµού και ανάπτυξης ή πα-

ραµετροποίησης λογισµικού, υλοποίησης ή/και ολοκλήρωσης λύσεων πληρο-

φορικής, εγκατάστασης λογισµικού και υλικού, υπηρεσιών εκπαίδευσης, εξά-

πλωσης και επί τω έργω υποστήριξης, και παραγωγικής λειτουργίας (υπηρεσί-

ες συντήρησης, υποστήριξης και διαχείρισης της λειτουργίας) πληροφορικών 

συστηµάτων 

o διαθέτει στην οργανωτική του δομή, οντότητες (ενδεικτικά Τμήματα, Μονάδες, Υ-

πηρεσίες) με αρμοδιότητα την Ανάπτυξη Εφαρμογών Πληροφορικής, και την Τεχνι-

κή Υποστήριξη Συστημάτων Πληροφορικής, ή ισοδύναμες δομές με αρμοδιότητες 

που στηρίζουν τις παραπάνω διεργασίες του κύκλου ζωής ενός Έργου πληροφορι-

κής  

Ο υποψήφιος Ανάδοχος οφείλει να αποδείξει την ανωτέρω ελάχιστη προϋπόθεση 

συµµετοχής, καταθέτοντας µε την Προσφορά του εντός του φακέλου ∆ικαιολογητι-

κών Συµµετοχής) τα ακόλουθα στοιχεία τεκµηρίωσης: 

1.1. Αναλυτική παρουσίαση των κάτωθι χαρακτηριστικών του υποψήφιου Αναδόχου: 

o επιχειρηµατική δοµή, συνεργασίες µε εξωτερικούς προµηθευτές, κανάλια εξυ-

πηρέτησης  
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o τοµείς δραστηριότητας και κλάδοι εξειδίκευσης 

o προϊόντα και υπηρεσίες  

o µεθοδολογίες, εργαλεία και τεχνικές που χρησιµοποιεί  

µε σαφή αναφορά στις οντότητες (π.χ. Τµήµατα, Μονάδες, Υπηρεσίες) οι οποίες κα-

λύπτουν την ανωτέρω Ελάχιστη Προϋπόθεση Συµµετοχής. 

1.2. Περιγραφή των µέτρων που λαµβάνει ο υποψήφιος Ανάδοχος για την εξασφάλι-

ση της ποιότητας των παρεχόµενων υπηρεσιών του στο σχεδιασµό και την ανάπτυξη 

πληροφοριακών συστηµάτων. Σχετική τεκµηρίωση αποτελεί η κατοχή αναγνωρισµέ-

νων πιστοποιητικών προτύπων ποιότητας µε πεδίο εφαρµογής τον σχεδιασµό και την 

ανάπτυξη πληροφοριακών συστηµάτων. 

1.3. Σε περίπτωση που ο υποψήφιος Ανάδοχος προτίθεται να αναθέσει υπεργολαβικά 

σε τρίτους την υλοποίηση τµήµατος του υπό ανάθεση Έργου, τότε θα πρέπει να κα-

ταθέσει συµπληρωµένο τον παρακάτω πίνακα καθώς και τις σχετικές δηλώσεις συ-

νεργασίας. 

Περιγραφή τµήµατος Έργου που προτίθεται 
ο υποψήφιος Ανάδοχος να αναθέσει σε Υ-
περγολάβο 

Επωνυµία Υπεργολάβου 
Ηµεροµηνία 
∆ήλωση Συ-
νεργασίας 

   
   

Το υπογεγραµµένο συµφωνητικό συνεργασίας θα περιλαµβάνει πλήρη περιγραφή 

των εργασιών που αναλαµβάνει ο υπεργολάβος στο πλαίσιο του έργου, καθώς και 

ποσοτικά στοιχεία συµµετοχής του, αλλά σε καµία περίπτωση οικονοµικά στοιχεία. 

2. Ο υποψήφιος Ανάδοχος, πρέπει να  διαθέτει αποδεδειγµένη τεχνογνωσία και ε-

µπειρία στην ανάπτυξη και εγκατάσταση λογισµικού πληροφοριακών συστηµάτων και 

να έχει ολοκληρώσει, κατά τα τελευταία 5 έτη, έργα αντίστοιχο (σε φυσικό αντικείµε-

νο) µε το προκηρυσσόµενο.  

Ο υποψήφιος Ανάδοχος οφείλει να αποδείξει την ανωτέρω ελάχιστη προϋπόθεση 

συµµετοχής, καταθέτοντας µε την Προσφορά του (εντός του Φακέλου ∆ικαιολογητι-

κών) τα ακόλουθα στοιχεία τεκµηρίωσης: 

2.1. Κατάλογο µε τα κυριότερα έργα που εκτέλεσε κατά πέντε (5) τελευταία έτη, ι-

δίως δε των ανάλογων µε το αντικείµενο του υπό ανάθεση έργου και µε ποσοστό 
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συµµετοχής πάνω από 60% (εξήντα τοις εκατό). 

Ο Πίνακας των κυριότερων έργων πρέπει να συνταχθεί σύµφωνα µε το ακόλουθο 

υπόδειγµα: 

Α/
Α 

ΠΕΛΑ-
ΤΗΣ 
(ΑΚΑ-
∆ΗΜΑΪ-

ΚΟ 
Ι∆ΡΥΜΑ) 

ΣΥΝΤΟΜΗ 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 
ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ 

∆ΙΑΡΚΕΙΑ 
ΕΚΤΕΛΕ-

ΣΗΣ 
ΕΡΓΟΥ 
(από – 
έως) 

ΠΡΟΫΠΟ-
ΛΟΓΙΣΜΟΣ 

ΠΑΡΟΥ-
ΣΑ ΦΑ-
ΣΗ 

ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 
ΣΥΝΕΙΣΦΟ-
ΡΑΣ ΣΤΟ ΕΡ-

ΓΟ 

ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΣΥΜΜΕΤΟ-
ΧΗΣ ΣΤΟ 

ΕΡ-
ΓΟ(προϋπολο

γισµός) 

ΣΤΟΙ-
ΧΕΙΟ 

ΤΕΚΜΗ-
ΡΙΩ-

ΣΗΣ(τύπ
ος & 
ηµ/νία 

         

Όπου: 

o «ΠΑΡΟΥΣΑ ΦΑΣΗ»: ολοκληρωµένο ή σε εξέλιξη 

o «ΣΤΟΙΧΕΙΟ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ»: «έξωθεν καλή µαρτυρία» της εξέλιξης ή ολο-

κλήρωσης του Έργου όπως πιστοποιητικό ∆ηµόσιας Αρχής, πρωτόκολλο πα-

ραλαβής ∆ηµόσιας Αρχής, δήλωση πελάτη-ιδιώτη, ηλεκτρονική διεύθυνση της 

διαθέσιµης υπηρεσίας κοκ 

o εάν ο Πελάτης είναι ∆ηµόσιος Φορέας ως στοιχείο τεκµηρίωσης υπο-

βάλλεται πιστοποιητικό ή πρωτόκολλο παραλαβής που έχει συνταχθεί 

και αρµοδίως υπογραφεί από την αρµόδια ∆ηµόσια Αρχή. 

o εάν ο Πελάτης είναι Ιδιωτικός Οργανισµός, ως στοιχείο τεκµηρίωσης 

υποβάλλεται δήλωση του ιδιώτη Οργανισµού όπως εκπροσωπείται από 

τον Νόµιµο Εκπρόσωπο ή κατάλληλα εξουσιοδοτηµένο πρόσωπο, και 

όχι η σχετική Σύµβαση Έργου. 

Από τα παραπάνω έργα, όποια είναι (τουλάχιστον ένα) σε αντιστοιχία µε το αντικεί-

µενο του υπό ανάθεση Έργου (δηλ. Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα ΜΟ∆ΙΠ 

Ακαδηµαϊκού Ιδρύµατος), θα πρέπει να παρουσιάζονται αναλυτικά. 

Σηµειώνεται ότι, η Αναθέτουσα Αρχή διατηρεί το δικαίωµα επαλήθευσης της ακρίβει-

ας και αξιοπιστίας των δηλώσεων µε απευθείας επικοινωνία µε τους προσδιορισµέ-

νους πελάτες, τους οποίους αναφέρει ο Υποψήφιος Ανάδοχος. 

2.2 Η Αναθέτουσα Αρχή διατηρεί το δικαίωµα να ζητήσει από τους υποψηφίους Ανα-

δόχους την πλήρη, εκτεταµένη, αναλυτική  και σε  βάθος επίδειξη και επεξήγηση των 
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λειτουργιών του λογισµικού και προσφερόµενων υπηρεσιών των υπό προµήθεια συ-

στηµάτων καθώς και των επεκτάσεων. 

3. Να διαθέτει ανθρώπινο δυναµικό και πόρους ικανούς και αξιόπιστους για να φέρει 

σε πέρας επιτυχώς τις απαιτήσεις του Έργου, σε όρους απαιτούµενης εξειδίκευσης, 

επαγγελµατικών προσόντων και εµπειρίας. Συγκεκριµένα λόγω της πολυπλοκότητας 

του έργου απαιτείται κατ’ ελάχιστον να συµµετέχουν στελέχη µε τις παρακάτω δεξιό-

τητες: 

o Ο Υπεύθυνος Έργου θα πρέπει να είναι υπάλληλος ή στέλεχος, µε επαγγελµα-

τική εµπειρία που αποκτήθηκε τα 5 (πέντε) τελευταία έτη, στο σχεδιασµό και 

υλοποίηση έργων πληροφορικής, αντίστοιχα µε το υπό προκήρυξη Έργο. Ο 

Υπεύθυνος Έργου πρέπει να είναι κάτοχος διπλώµατος  ΑΕΙ ή ΑΤΕΙ.  

o Ο Συντονιστής της οµάδας ανάπτυξης πρέπει να είναι υπάλληλος ή στέλεχος, 

µε επαγγελµατική εµπειρία που αποκτήθηκε τα 5 τελευταία έτη, στο σχεδια-

σµό και υλοποίηση έργων πληροφορικής να είναι κάτοχος Πανεπιστηµιακού 

διπλώµατος Πληροφορικής ή θετικών επιστηµών ή διπλώµατος Πολυτεχνικής 

Σχολής, ή διπλώµατος ΑΤΕΙ Πληροφορικής.  

o Τέλος το 30% του ανθρωποχρόνου που θα διατεθεί για το Έργο να καλύπτε-

ται από µόνιµα στελέχη του υποψήφιου Αναδόχου (δηλ. ΜΕΡΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ 3.1 

≥ 30%). 

Ο υποψήφιος Ανάδοχος για να παρέχει επαρκή τεκµηρίωση κάλυψης της ανωτέρω 

προϋπόθεσης συµµετοχής, οφείλει να συνυποβάλει στην Προσφορά του (εντός του 

Φακέλου ∆ικαιολογητικών Συµµετοχής) τα ακόλουθα στοιχεία τεκµηρίωσης: 

3.1. Πίνακας των υπαλλήλων του υποψήφιου Αναδόχου που συµµετέχουν στην 

Οµάδα Έργου, σύµφωνα µε το ακόλουθο υπόδειγµα: 

Α/
Α 

Εταιρία (σε περί-
πτωση Ένωσης   
Κοινοπραξίας) 

Ονοµατεπώνυµο 
Μέλους Οµάδας 
Έργου 

Ρόλος στην Οµάδα 
Έργου - Θέση στο 
σχήµα υλοποίησης 

Ανθρωπο-
µήνες 

Ποσοστό 
συµµετο-
χής* (%) 

      
      
      
ΜΕΡΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ (3.1)    
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3.2. Πίνακας των στελεχών των Υπεργολάβων του υποψήφιου Αναδόχου που 

συµµετέχουν στην Οµάδα Έργου, σύµφωνα µε το ακόλουθο υπόδειγµα:  

Α/
Α 

Επωνυµία Εταιρείας 
Υπεργολάβου 

Ονοµατεπώνυµο 
Μέλους Οµάδας 
Έργου 

Ρόλος στην Οµάδα 
Έργο  – Θέση στο 
σχήµα υλοποίησης 

Ανθρωπο-
µήνες 

Ποσοστό 
συµµετο
χής*(%) 

      
      
      
ΜΕΡΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ (3.2)    

3.3. Πίνακας των εξωτερικών συνεργατών του υποψήφιου Αναδόχου που 

συµµετέχουν στην Οµάδα Έργου, σύµφωνα µε το ακόλουθο υπόδειγµα: 

Α/
Α 

Ονοµατεπώνυµο Μέλους Οµάδας Έργου 
Ρόλος στην Οµάδα 
Έργου – Θέση στο 
σχήµα υλοποίησης 

Ανθρωπο-
µήνες 

Ποσοστό 
συµµετο-
χής* (%) 

     
     
     
ΜΕΡΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ (3.3)   

*ως Ποσοστό Συµµετοχής του Μέλους ορίζεται το πηλίκο των ανθρωποµηνών του 

δια των συνολικών προσφερόµενων ανθρωποµηνών (άθροισµα των µερικών συνό-

λων 3.1, 3.2, 3.3) 

Ο υποψήφιος Ανάδοχος, συµπληρωµατικά µε τον ανωτέρω Πίνακα, θα πρέπει να κα-

ταθέσει δηλώσεις συνεργασίας των εξωτερικών συνεργατών υπό την µορφή Υπεύθυ-

νης ∆ήλωσης. 

3.4. Βιογραφικά Σηµειώµατα της Οµάδας Έργου (βάσει του υποδείγµατος της ∆ιακή-

ρυξης) από το οποίο να αποδεικνύεται ευθέως και χωρίς άλλη αναγκαία πληροφορία ή 

διευκρίνιση οι σπουδές, η εµπειρία και οι επαγγελµατικές ικανότητες για τις απαιτή-

σεις του ρόλου στην οµάδα Έργου που προτείνεται. 

Στα βιογραφικά σηµειώµατα πρέπει να τεκµηριώνονται οι ελάχιστες απαιτήσεις συµ-

µετοχής για κάθε µέλος της Οµάδας Έργου, όπως αυτές ορίζονται στη θέση 3 του 

παρόντος πίνακα ,  και να συνοδεύονται από Υπεύθυνη ∆ήλωση κάθε µέλους  για την 

ακρίβεια των στοιχείων που αναγράφονται στο βιογραφικό του σηµείωµα. 

4. Βούληση της Αναθέτουσας Αρχής είναι η προστασία της επένδυσής της από κάθε 

άποψη. 
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Για το λόγο αυτό, ο υποψήφιος Ανάδοχος οφείλει να καταθέσει µε την προσφορά του 

(εντός του Φακέλου ∆ικαιολογητικών) υπεύθυνη δήλωση αποδοχής των κάτωθι: 

1. Η Αναθέτουσα Αρχή αποκτά τα δικαιώµατα του πηγαίου κώδικα (source code) 

των εφαρµογών λογισµικού που θα παραδοθούν από τον Ανάδοχο στο Ακα-

δηµαϊκό Ίδρυµα, τον οποίο µπορεί να διαχειρίζεται (όχι να τον εκµεταλλεύεται 

εµπορικά). 

2. Τη δυνατότητα της Αναθέτουσας Αρχής να προβεί στην τήρηση απεριόριστου 

αριθµού αντιγράφων ασφαλείας του λογισµικού. 

3. Τη δέσµευση του Αναδόχου, εφόσον κληθεί από την Αναθέτουσα Αρχή, για 

παροχή Συντήρησης για διάστηµα τριών (3) ετών, σύµφωνα µε το κόστος 

που καθορίζεται στην προσφορά του. 

4. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να µη συµπεριλάβει στην προσφορά του κόστος για 

την απόκτηση αδειών χρήσης λογισµικού (λειτουργικών συστηµάτων, προ-

σφερόµενων υποσυστηµάτων λογισµικού) και εξοπλισµού, καθότι στο εγκε-

κριµένο Τεχνικό ∆ελτίο Προτεινόµενης Πράξης τα ανωτέρω δεν αποτελούν ε-

πιλέξιµες δαπάνες. 

Α.2.5: ∆ιευκρινίσεις 

1. Η αρµόδια Επιτροπή δύναται να ζητήσει από τον υποψήφιο Ανάδοχο διευκρινί-

σεις επί των ανωτέρω στοιχείων τεκµηρίωσης, ο οποίος υποχρεούται να τα υπο-

βάλει επί ποινή αποκλεισµού εντός τριών (3) εργασίµων ηµερών από την λήψη 

του σχετικού αιτήµατος. 

2. Ο υποψήφιος Ανάδοχος µπορεί να υποβάλει εκτός των ανωτέρω στοιχείων τεκ-

µηρίωσης και κάθε άλλο στοιχείο τεκµηρίωσης που θεωρεί ότι τεκµηριώνει την 

ικανότητα για συµµετοχή του στον διαγωνισµό στην ανάλογη κατηγορία δικαιο-

λογητικών µόνο κατά την υποβολή της πρότασης και όχι εκ των υστέρων. 

3. Σε περίπτωση που ο υποψήφιος Ανάδοχος αποτελεί Ένωση / Κοινοπραξία: 

- τα απαιτούµενα στην παρούσα παράγραφο στοιχεία τεκµηρίωσης πρέπει να 

υποβάλλονται ανάλογα µε τη φύση τους χωριστά για κάθε Μέλος της Ένω-

σης / Κοινοπραξίας ή συγκεντρωτικά για την Ένωση / Κοινοπραξία, 
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4. Αν ο υποψήφιος Ανάδοχος δραστηριοποιείται για χρονικό διάστηµα µικρότερο 

των τριών (3) διαχειριστικών χρήσεων, καταθέτει τα στοιχεία τεκµηρίωσης της 

χρηµατοοικονοµικής του ικανότητας για το χρονικό διάστηµα της λειτουργίας 

του. 

5. Επιτρέπεται η κάλυψη των προϋποθέσεων συµµετοχής 1 και 2 ανωτέρω, από 

τρίτους, σύµφωνα µε το άρθρο 46 (παράγραφος 3) του Π∆ 60/2007. Στην περί-

πτωση αυτή απαιτείται η προσκόµιση – εντός του φακέλου δικαιολογητικών 

συµµετοχής – της σχετικής έγγραφης δέσµευσης του τρίτου, ότι για την εκτέλε-

ση της σύµβασης, θα θέσει στη διάθεση του υποψηφίου τους αναγκαίους πό-

ρους. 

6. Στοιχεία τεκµηρίωσης που εκδίδονται σε γλώσσα άλλη, εκτός της ελληνικής, θα 

συνοδεύονται υποχρεωτικά από επίσηµη µετάφρασή τους στην Ελληνική γλώσ-

σα. 

7. Ο υποψήφιος ανάδοχος καλείται να δηλώσει εγγράφως ότι εάν κληθεί θα πραγ-

µατοποιήσει πλήρη και αναλυτική επίδειξη του συστήµατος. 

 

Α.3: ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ – ΥΠΟΒΟΛΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

Α.3.1: Τρόπος Υποβολής Προσφορών 

Με την υποβολή της Προσφοράς θεωρείται ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος αποδέχεται 

ανεπιφύλακτα τους όρους της παρούσας ∆ιακήρυξης. Επίσης, σε περίπτωση νοµικών 

προσώπων, θεωρείται ότι η υποβολή της Προσφοράς και η συµµετοχή στο διαγωνι-

σµό έχουν εγκριθεί από το αρµόδιο όργανο του συµµετέχοντος νοµικού προσώπου.  

Οι ενδιαφερόµενοι υποβάλλουν την Προσφορά τους είτε καταθέτοντάς την αυτοπρο-

σώπως ή µε ειδικά προς τούτο εξουσιοδοτηµένο εκπρόσωπό τους, είτε αποστέλλο-

ντάς την ταχυδροµικά µε συστηµένη επιστολή ή ιδιωτικό ταχυδροµείο (courier), στην 

έδρα του Ιονίου Πανεπιστηµίου και συγκεκριµένα έως την Τρίτη 16/10/2012 και ώρα 

13.30. 

Κατά την υποβολή τους οι Προσφορές συνοδεύονται και από έγγραφο υποβολής για 

πρωτοκόλλησή τους. Προσφορές που πρωτοκολλούνται µετά την ορισµένη από την 
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παρούσα ∆ιακήρυξη ηµεροµηνία και ώρα δεν λαµβάνονται υπόψη. Η ηµεροµηνία αυ-

τή αποδεικνύεται µόνο από το πρωτόκολλο εισερχοµένων της Αναθέτουσας αρχής. 

Στην περίπτωση της ταχυδροµικής αποστολής, οι Προσφορές παραλαµβάνονται µε 

απόδειξη, µε την απαραίτητη όµως προϋπόθεση ότι θα περιέρχονται στην Αναθέτου-

σα Αρχή µέχρι την καταληκτική ηµεροµηνία και ώρα υποβολής τους. 

∆ε θα ληφθούν υπόψη Προσφορές που είτε υποβλήθηκαν µετά από την καθορισµένη 

ηµεροµηνία και ώρα είτε ταχυδροµήθηκαν έγκαιρα, αλλά δεν έφθασαν στην Αναθέ-

τουσα Αρχή έγκαιρα. 

Η Αναθέτουσα Αρχή ουδεµία ευθύνη φέρει για τη µη εµπρόθεσµη παραλαβή της 

Προσφοράς ή για το περιεχόµενο των φακέλων που τη συνοδεύουν. 

Α.3.2: Περιεχόµενο Προσφορών 

Οι Προσφορές συντάσσονται σύµφωνα µε τους όρους της παρούσας ∆ιακήρυξης. Οι 

Προσφορές κατατίθενται µέσα σε ενιαίο σφραγισµένο φάκελο που πρέπει να περι-

λαµβάνει όλα όσα καθορίζονται στην παρούσα ∆ιακήρυξη.  

Ο ενιαίος σφραγισµένος φάκελος περιέχει τρεις επί µέρους, ανεξάρτητους, σφραγι-

σµένους φακέλους, δηλαδή :  

1. «Φάκελος ∆ικαιολογητικών Συµµετοχής», ο οποίος περιέχει τα νοµιµο-

ποιητικά στοιχεία και άλλα απαραίτητα δικαιολογητικά, τα οποία προσδιορίζο-

νται στην παράγραφο Α.3.2.1. Τα δικαιολογητικά θα πρέπει να είναι ταξινοµη-

µένα µέσα στον Φάκελο, µε τη σειρά που ζητούνται στις αντίστοιχες παρα-

γράφους. 

2. «Φάκελος Τεχνικής Προσφοράς», ο οποίος περιέχει τα στοιχεία της Τε-

χνικής Προσφοράς του υποψήφιου Αναδόχου, τα οποία προσδιορίζονται στην 

παράγραφο Α.3.2.2. 

3. «Φάκελος Οικονοµικής Προσφοράς», ο οποίος περιέχει τα στοιχεία της 

Οικονοµικής Προσφοράς του υποψήφιου Αναδόχου, τα οποία προσδιορίζονται 

στην παράγραφο Α.3.2.3. 

Οι ανωτέρω Φάκελοι θα υποβληθούν ως εξής : 
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∆ικαιολογητικά συµµετοχής: 

- ένα (1) πρωτότυπο  

- ένα (1) αντίγραφο  

που θα περιλαµβάνονται στον σφραγισµένο φάκελο ∆ικαιολογητικά Συµµετοχής.  

Τεχνική Προσφορά:  

- ένα (1) πρωτότυπο  

- ένα (1) αντίγραφο  

- ένα (1) πλήρες ηλεκτρονικό αρχείο σε µη επανεγγράψιµο µέσο (CD), εκτός των τεχνι-

κών φυλλαδίων,  

που θα περιλαµβάνονται στον σφραγισµένο φάκελο Τεχνικής Προσφοράς.  

Σηµείωση: Σε περίπτωση που σύνολο ή µέρος των τεχνικών φυλλαδίων είναι δυνατό να 

συµπεριληφθούν σε CD, τότε δεν είναι αναγκαίο να υποβληθούν έντυπα στο αντίγραφο 

της Τεχνικής Προσφοράς. 

Οικονοµική Προσφορά:  

- ένα (1) πρωτότυπο  

- ένα (1) αντίγραφο  

- ένα (1) πλήρες ηλεκτρονικό αρχείο σε µη επανεγγράψιµο µέσο (CD)  

που θα περιλαµβάνονται στον σφραγισµένο φάκελο Οικονοµικής Προσφοράς. 

 

Ο ενιαίος σφραγισµένος φάκελος πρέπει να φέρει την ένδειξη:  

«ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΤΟΥ ΥΠΟΨΗΦΙΟΥ» 

ΦΑΚΕΛΟΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ ΓΙΑ ΤΟ ∆ΙΑΓΩΝΙΣΜΟ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ 

«Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Μονάδας ∆ιασφάλισης Ποιότη-

τας (ΜΟ.∆Ι.Π.) Ιονίου Πανεπιστηµίου» 

AΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ: Ειδικός Λογαριασµός Έρευνας του Ιονίου Πανεπιστη-
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µίου  

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ : ……………….. 

 

Όλοι οι επιµέρους φάκελοι αναγράφουν την επωνυµία και διεύθυνση, αριθµό τηλε-

φώνου, φαξ και τυχόν διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδροµείου του υποψήφιου Ανά-

δοχου, τον τίτλο του ∆ιαγωνισµού και τον τίτλο του φακέλου. 

Σε περίπτωση Ένωσης/ Κοινοπραξίας πρέπει να αναγράφονται η πλήρης επωνυµία και 

διεύθυνση, καθώς και αριθµός τηλεφώνου, φαξ και τυχόν διεύθυνση ηλεκτρονικού 

ταχυδροµείου όλων των µελών της. 

Απαγορεύεται η χρήση αυτοκόλλητων φακέλων που είναι δυνατόν να αποσφραγι-

στούν και να επανασφραγιστούν χωρίς να αφήσουν ίχνη.  

Οι προσφορές υποβάλλονται στην Ελληνική γλώσσα, µε εξαίρεση τα συνηµµένα στην 

Τεχνική Προσφορά έντυπα, σχέδια και λοιπά τεχνικά στοιχεία που µπορούν να είναι 

στην Αγγλική γλώσσα. 

Σε ένα από τα αντίτυπα που ορίζεται ως πρωτότυπο και σε κάθε σελίδα του, πρέπει 

να αναγράφεται ευκρινώς η λέξη “ΠΡΩΤΟΤΥΠΟ” και να µονογράφεται από τον υπο-

ψήφιο Ανάδοχο. Το περιεχόµενο του πρωτοτύπου είναι επικρατέστερο από τα άλλα 

αντίτυπα, σε περίπτωση ασυµφωνίας αυτών µε το πρωτότυπο. 

Για την εύκολη σύγκριση των προσφορών πρέπει να τηρηθεί στη σύνταξή τους, η 

τάξη και η σειρά των όρων της ∆ιακήρυξης.  

Οι απαντήσεις σε όλες τις απαιτήσεις της ∆ιακήρυξης πρέπει να είναι σαφείς. ∆εν επι-

τρέπονται ασαφείς απαντήσεις της µορφής “ελήφθη υπόψη”, συµφωνούµε και απο-

δεχόµεθα, κλπ. 

Οι προσφορές πρέπει να είναι δακτυλογραφηµένες και δεν πρέπει να φέρουν ξυσίµα-

τα, σβησίµατα, διαγραφές, προσθήκες κλπ. Εάν υπάρχει στην Προσφορά οποιαδήπο-

τε διόρθωση, πρέπει να είναι καθαρογραµµένη και µονογραµµένη από τον υποψήφιο 
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Ανάδοχο. Όλες οι διορθώσεις θα πρέπει να αναφέρονται ανακεφαλαιωτικά στην αρχή 

της Προσφοράς. Η αρµόδια Επιτροπή προσυπογράφει το ανακεφαλαιωτικό φύλλο µε 

τις τυχόν, διορθώσεις και τις αναφέρει στο συντασσόµενο πρακτικό, ώστε να αποδει-

κνύεται αδιαφιλονίκητα ότι προϋπήρχαν της ηµεροµηνίας αποσφράγισης.  

Σε περίπτωση που στο περιεχόµενο της Προσφοράς χρησιµοποιούνται συντοµογρα-

φίες (abbreviations), για τη δήλωση τεχνικών ή άλλων εννοιών, είναι υποχρεωτικό 

για τον υποψήφιο Ανάδοχο να αναφέρει σε συνοδευτικό πίνακα την επεξήγησή τους. 

Με την υποβολή της Προσφοράς θεωρείται βέβαιο, ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος είναι 

απολύτως ενήµερος από κάθε πλευρά των τοπικών συνθηκών εκτέλεσης του Έργου, 

των πηγών προέλευσης των πάσης φύσης υλικών, ειδών εξοπλισµού κλπ. και ότι έχει 

µελετήσει όλα τα στοιχεία που περιλαµβάνονται στο φάκελο ∆ιαγωνισµού.  

Αντιπροσφορά ή τροποποίηση της Προσφοράς ή πρόταση που κατά την κρίση της 

αρµόδιας Επιτροπής εξοµοιώνεται µε αντιπροσφορά είναι απαράδεκτη και δεν λαµβά-

νεται υπόψη. 

Μετά την καταληκτική ηµεροµηνία υποβολής των προσφορών δεν γίνεται αποδεκτή 

αλλά απορρίπτεται ως απαράδεκτη κάθε διευκρίνιση, τροποποίηση ή απόκρουση ό-

ρου της ∆ιακήρυξης ή της Προσφοράς. ∆ιευκρινίσεις δίνονται µόνο όταν ζητούνται 

από την αρµόδια Επιτροπή και λαµβάνονται υπόψη µόνο εκείνες που αναφέρονται 

στα σηµεία που ζητήθηκαν. Στην περίπτωση αυτή η παροχή διευκρινίσεων είναι υπο-

χρεωτική για τον υποψήφιο Ανάδοχο και δεν θεωρείται αντιπροσφορά.  

Οι διευκρινίσεις των υποψηφίων Αναδόχων πρέπει να δίνονται γραπτά, εφόσον ζητη-

θούν, σε χρόνο που θα ορίζει η αρµόδια Επιτροπή. 

Α.3.2.1: Περιεχόµενα Φακέλου «∆ικαιολογητικά Συµµετοχής» 

Ο φάκελος «∆ΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ» που θα υποβάλει κάθε υποψήφιος 

Ανάδοχος πρέπει να περιέχει τα νοµιµοποιητικά στοιχεία και άλλα απαραίτητα δικαιο-

λογητικά του υποψήφιου Αναδόχου προς τις τυπικές, χρηµατοοικονοµικές και τεχνι-

κές απαιτήσεις συµµετοχής στον ∆ιαγωνισµό και τα οποία προσδιορίζονται στις παρα-

γράφους Α.2.2, Α.2.3, Α.2.4. 

Α.3.2.2: Περιεχόµενα Φακέλου «Τεχνική Προσφορά» 
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Ο φάκελος «ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ» τον οποίο θα υποβάλει κάθε υποψήφιος Ανάδο-

χος πρέπει να περιέχει τα παρακάτω: 

Α Υλοποίηση Έργου (Μεθοδολογία – Χρονοδιάγραµµα) 

Α.1 Μεθοδολογία Υλοποίησης  

Α.2 Χρονοδιάγραµµα Υλοποίησης  

Α.3 Οργάνωση Παραδοτέων 

Β 
Κάλυψη τιθέµενων προδιαγραφών και απαιτήσεων για τα πλη-

ροφοριακά συστήµατα 

Β.1 Προτεινόµενη αρχιτεκτονική λύση – Απαιτήσεις Λογισµικού  

Β.2 ∆ιαλειτουργικότητα – ∆ιασυνδεσιµότητα - Ασφάλεια  

Β.3 Λογισµικό Υποσυστηµάτων 

Γ Οµάδα Έργου  

Γ.1 Σχήµα διοίκησης και Οργάνωση του Έργου  

∆. Πίνακες Συµµόρφωσης 

Ε. 

Πίνακες Οικονοµικής Προσφοράς, χωρίς τιµές 

Η εµφάνιση τιµής/ τιµών στον εν λόγω πίνακα αποτελεί λόγο απόρριψης 

της Προσφοράς. 

Για τις περιπτώσεις που απαιτούνται νέες εκδόσεις λογισµικού και αυτές 

παρέχονται από τον κατασκευαστή του λογισµικού σαν ξεχωριστό προ-

ϊόν/υπηρεσία µε αξία, ο υποψήφιος Ανάδοχος υποχρεούται να αναγράφει 

το εν λόγω προϊόν/υπηρεσία στους Πίνακες Οικονοµικής Προσφοράς (χω-

ρίς τιµές). 

Ζ. Εγγύηση – τεχνική υποστήριξη 
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Η. Εκπαίδευση 

 

Επίσης ο φάκελος «ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ» πρέπει να περιέχει οποιοδήποτε επιπλέον 

στοιχείο τεκµηριώνει πληρέστερα την Προσφορά του υποψήφιου Αναδόχου και απα-

ντά στις επιµέρους απαιτήσεις που τίθενται στην παρούσα ∆ιακήρυξη, αλλά και στα 

αντίστοιχα κριτήρια αξιολόγησης. 

Πίνακες Συµµόρφωσης 
 

Στη Στήλη «ΠΡΟ∆ΙΑΓΡΑΦΗ», περιγράφονται αναλυτικά οι αντίστοιχοι τεχνικοί όροι, 

υποχρεώσεις ή επεξηγήσεις για τα οποία θα πρέπει να δοθούν αντίστοιχες απαντή-

σεις. 

Αν στη στήλη «ΑΠΑΙΤΗΣΗ» έχει συµπληρωθεί η λέξη «ΝΑΙ», ή ένας αριθµός που 

σηµαίνει υποχρεωτικό αριθµητικό µέγεθος της προδιαγραφής και απαιτεί συµµόρ-

φωση, τότε η αντίστοιχη προδιαγραφή είναι υποχρεωτική για τον υποψήφιο Ανάδο-

χο, θεωρούµενη ως απαράβατος όρος σύµφωνα µε την παρούσα διακήρυξη. Προ-

σφορές που δεν καλύπτουν πλήρως απαράβατους όρους απορρίπτονται ως απαρά-

δεκτες.  

Αν η στήλη «ΑΠΑΙΤΗΣΗ» δεν έχει συµπληρωθεί µε τη λέξη «ΝΑΙ» ή µε κάποιον α-

ριθµό, τότε η προδιαγραφή δεν είναι απαράβατος όρος.  

Προσφορές που δεν καλύπτουν τους µη απαράβατους όρους ή αποκλίνουν από αυ-

τούς δεν απορρίπτονται. 

Στη στήλη «ΑΠΑΝΤΗΣΗ» σηµειώνεται η απάντηση του Αναδόχου που έχει τη µορφή 

ΝΑΙ/ΟΧΙ εάν η αντίστοιχη προδιαγραφή πληρούται ή όχι από την Προσφορά ή ένα 

αριθµητικό µέγεθος που δηλώνει την ποσότητα του αντίστοιχου χαρακτηριστικού 

στην Προσφορά. Απλή κατάφαση ή επεξήγηση δεν αποτελεί απόδειξη πλήρωσης της 

προδιαγραφής και η αρµόδια Επιτροπή έχει την υποχρέωση ελέγχου και επιβεβαίω-

σης της πλήρωσης της απαίτησης. 

Στη στήλη «ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ» θα καταγραφεί η σαφής παραποµπή σε Παράρτηµα της 

Τεχνικής Προσφοράς το οποίο θα περιλαµβάνει αριθµηµένα Τεχνικά Φυλλάδια κατα-
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σκευαστών, ή αναλυτικές τεχνικές περιγραφές των υπηρεσιών, του εξοπλισµού ή 

του τρόπου διασύνδεσης και λειτουργίας ή αναφορές µεθοδολογίας εγκατάστασης 

και υποστήριξης κλπ., που κατά την κρίση του υποψηφίου Αναδόχου τεκµηριώνουν 

τα στοιχεία των Πινάκων Συµµόρφωσης. Στην αρχή του Παραρτήµατος καταγράφε-

ται αναλυτικός πίνακας των περιεχόµενων του.  

Είναι ιδιαίτερα επιθυµητή η πληρέστερη συµπλήρωση των παραποµπών, οι οποίες 

πρέπει να είναι κατά το δυνατόν συγκεκριµένες (π.χ. Τεχνικό Φυλλάδιο 3, Σελ. 4 

Παράγραφος 4, κ.λ.π.). Αντίστοιχα στο τεχνικό φυλλάδιο ή στην αναφορά θα υπο-

γραµµιστεί το σηµείο που τεκµηριώνει τη συµφωνία και θα σηµειωθεί η αντίστοιχη 

παράγραφος του Πίνακα Συµµόρφωσης στην οποία καταγράφεται η ζητούµενη προ-

διαγραφή (π.χ. Προδ. 4.18). 

Τονίζεται ότι είναι υποχρεωτική η απάντηση σε όλα τα σηµεία των ΠΙΝΑΚΩΝ ΣΥΜ-

ΜΟΡΦΩΣΗΣ και η παροχή όλων των πληροφοριών που ζητούνται.  

Η αρµόδια Επιτροπή θα αξιολογήσει τα παρεχόµενα από τους υποψήφιους Αναδόχους 

στοιχεία κατά την αξιολόγηση των Τεχνικών Προσφορών.  

Σε περίπτωση που δεν έχει απαντηθεί οποιοσδήποτε όρος των ΠΙΝΑΚΩΝ ΣΥΜΜΟΡ-

ΦΩΣΗΣ, τότε η απάντηση θεωρείται αρνητική. 

Α.3.2.3: Περιεχόµενα Φακέλου «Οικονοµική Προσφορά» 

Ο φάκελος «ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ» τον οποίο θα υποβάλει ο υποψήφιος Ανάδο-

χος πρέπει να περιέχει συµπληρωµένους τους Πίνακες Οικονοµικής Προσφοράς. 

Α.3.2.4: Περιεχόµενα Φακέλου «∆ικαιολογητικά Κατακύρωσης» 

Ο φάκελος «∆ΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗΣ», που θα υποβάλει ο υποψήφιος Ανά-

δοχος στον οποίο πρόκειται να κατακυρωθεί ο ∆ιαγωνισµός, πρέπει να περιέχει τα 

απαραίτητα δικαιολογητικά του υποψήφιου Αναδόχου τα οποία µε υπεύθυνη δήλωση 

του έχει προσδιορίσει σύµφωνα µε την παράγραφο Α.2.2. 

Α.3.3: Ισχύς Προσφορών 

Οι Προσφορές ισχύουν και δεσµεύουν τους υποψήφιους Αναδόχους για εκατόν εί-

κοσι (120) ηµέρες από την επόµενη µέρα της καταληκτικής ηµεροµηνίας υποβολής 

τους. Προσφορά που ορίζει µικρότερο χρόνο ισχύος απορρίπτεται ως απαράδεκτη. 
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Η ισχύς της Προσφοράς παρατείνεται υποχρεωτικά, εφόσον ζητηθεί από την Αναθέ-

τουσα Αρχή πριν από τη λήξη της, για διάστηµα ακόµη εκατόν είκοσι (120) ηµε-

ρών. 

Η ανακοίνωση της κατακύρωσης του ∆ιαγωνισµού στον Ανάδοχο µπορεί να γίνει και 

µετά τη λήξη της ισχύος της Προσφοράς, τον δεσµεύει όµως µόνο εφόσον αυτός το 

αποδεχτεί. 

Σε περίπτωση που η εν ισχύι Προσφορά  ή µέρος της αποσυρθεί, ο υποψήφιος Ανά-

δοχος υπόκειται σε κυρώσεις και ειδικότερα: 

o απώλεια κάθε δικαιώµατος για κατακύρωση 

Α.3.4: Εναλλακτικές Προσφορές 

Εναλλακτικές Προσφορές δεν γίνονται δεκτές και απορρίπτονται ως απαράδεκτες. 

Εάν υποβληθούν τυχόν εναλλακτικές Προσφορές, δεν θα ληφθούν υπόψη. Ο υπο-

ψήφιος Ανάδοχος, ο οποίος θα υποβάλει τέτοιας φύσης προτάσεις, δεν δικαιούται σε 

καµία περίπτωση να διαµαρτυρηθεί ή να επικαλεστεί λόγους προσφυγής κατά της 

απόρριψης των προτάσεων αυτών. 

Η Προσφορά προαιρετικών προϊόντων ή υπηρεσιών τα οποία δεν είναι απαραίτητα 

για την ικανοποίηση των απαιτήσεων της ∆ιακήρυξης δεν αποκλείεται, θα διαχωρίζε-

ται όµως σαφώς, τόσο στην Τεχνική όσο και στην Οικονοµική Προσφορά και θα διευ-

κρινίζεται ότι πρόκειται περί Προσφοράς προαιρετικών προϊόντων ή υπηρεσιών. 

Α.3.5: Τιµές Προσφορών – Νόµισµα 

Οι τιµές των Προσφορών που αφορούν σε οποιοδήποτε προσφερόµενο είδος θα εκ-

φράζονται σε Ευρώ. Στις τιµές θα περιλαµβάνονται οι τυχόν υπέρ τρίτων κρατήσεις, 

ως και κάθε άλλη επιβάρυνση, εκτός από τον ΦΠΑ, για παράδοση, εγκατάσταση και 

θέση σε λειτουργία του εξοπλισµού, ελεύθερου στον τόπο και µε τον τρόπο που 

προβλέπεται από την παρούσα ∆ιακήρυξη. 

Σε ιδιαίτερη στήλη των ως άνω τιµών, ο υποψήφιος Ανάδοχος θα καθορίζει το ποσό 

µε το οποίο θα επιβαρύνει αθροιστικά τις τιµές αυτές µε τον ΦΠΑ. Σε περίπτωση που 

αναφέρεται εσφαλµένος ΦΠΑ αυτός θα διορθώνεται από την αρµόδια Επιτροπή. 
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Σε περίπτωση που ο υποψήφιος Ανάδοχος κάνει έκπτωση, οι τιµές που θα αναφέρο-

νται στους Πίνακες Οικονοµικής Προσφοράς για κάθε προσφερόµενο είδος θα είναι οι 

τελικές τιµές µετά την έκπτωση. Επίσης δεν επιτρέπονται στην Οικονοµική Προσφορά 

συνολικές εκπτώσεις σε επί επιµέρους αθροίσµατα ή επί του συνολικού τιµήµατος της 

Προσφοράς. 

Από την Οικονοµική Προσφορά πρέπει να προκύπτει σαφώς η τιµή µονάδας για κάθε 

προσφερόµενο είδος, για να µπορεί να προσδιορίζεται το ακριβές κόστος, σε περί-

πτωση αυξοµείωσης φυσικού αντικειµένου. Προσφερόµενο είδος το οποίο αναφέρε-

ται στην Οικονοµική Προσφορά χωρίς τιµή, θεωρείται ότι προσφέρεται µε µηδενική 

αξία. 

Η τιµή χωρίς ΦΠΑ θα λαµβάνεται για τη σύγκριση των Προσφορών. 

Σε περίπτωση λογιστικής ασυµφωνίας µεταξύ της τιµής µονάδας και της συνολικής 

τιµής, υπερισχύει η τιµή µονάδας. 

Προσφορά που δε δίδει τιµή σε ευρώ ή δίδει τιµή σε συνάλλαγµα ή µε ρήτρα συναλ-

λάγµατος απορρίπτεται ως απαράδεκτη. 

Για την ανάλυση των τιµών της Προσφοράς τους οι υποψήφιοι Ανάδοχοι είναι υπο-

χρεωµένοι να συµπληρώσουν τους ΠΙΝΑΚΕΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ. 

Οι τιµές των Προσφορών δεν υπόκεινται σε µεταβολή κατά τη διάρκεια ισχύος της 

Προσφοράς. Σε περίπτωση που ζητηθεί παράταση της διάρκειας της Προσφοράς, οι 

υποψήφιοι Ανάδοχοι δεν δικαιούνται, κατά τη γνωστοποίηση της συγκατάθεσής τους 

για την παράταση αυτή, να υποβάλλουν νέους πίνακες τιµών ή να τους τροποποιή-

σουν. 

Η Αναθέτουσα Αρχή διατηρεί το δικαίωµα να ζητήσει από τους συµµετέχοντες στοι-

χεία απαραίτητα για τη τεκµηρίωση των προσφεροµένων τιµών, οι δε προµηθευτές 

υποχρεούνται να τα παρέχουν. 

Α.4: ∆ΙΕΝΕΡΓΕΙΑ ∆ΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ – ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

Α.4.1: ∆ιαδικασία ∆ιενέργειας ∆ιαγωνισµού και Αξιολόγησης Προσφορών 

Α.4.1.1: ∆ιαδικασία ∆ιενέργειας ∆ιαγωνισµού – Αποσφράγιση Προσφορών 
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Η αποσφράγιση των Προσφορών γίνεται δηµόσια από την αρµόδια Επιτροπή ∆ιενέρ-

γειας ∆ιαγωνισµού και Αξιολόγησης Προσφορών (Ε∆∆ΑΠ) την ηµεροµηνία και ώρα 

που ορίζεται στην παρούσα ∆ιακήρυξη στα γραφεία του Ιονίου Πανεπιστηµίου – Ειδι-

κός Λογαριασµός Κονδυλίων Έρευνας, Ιωάννου Θεοτόκη 72, Κέρκυρα, παρουσία των 

προσφερόντων ή των νοµίµως εξουσιοδοτηµένων εκπροσώπων τους. 

Οι Προσφορές κατά την παραλαβή τους από την αρµόδια Υπηρεσία πρωτοκολλούνται 

και σε κάθε φάκελο σηµειώνεται ο αριθµός πρωτοκόλλου και η ηµεροµηνία καταχώ-

ρησης. 

Η αρµόδια Επιτροπή προβαίνει στην έναρξη της διαδικασίας αποσφράγισης των Προ-

σφορών την ηµεροµηνία και ώρα που ορίζεται στην παρούσα ∆ιακήρυξη. 

Η αποσφράγιση γίνεται µε την εξής διαδικασία: 

1. Ανοίγονται, σε δηµόσια συνεδρίαση, οι ενιαίοι φάκελοι και αποσφραγίζονται οι 

Φάκελοι ∆ικαιολογητικών Συµµετοχής, µονογράφονται από την αρµόδια Επι-

τροπή όλα τα πρωτότυπα στοιχεία των Φακέλων ∆ικαιολογητικών Συµµετοχής 

κατά φύλλο. 

2. Οι Φάκελοι Τεχνικών και Οικονοµικών Προσφορών δεν αποσφραγίζονται αλλά 

µονογράφονται, από την αρµόδια Επιτροπή φυλάσσονται. Ειδικότερα οι Φά-

κελοι Οικονοµικών Προσφορών τοποθετούνται σε νέο ενιαίο φάκελο ο οποίος 

επίσης σφραγίζεται, υπογράφεται από την αρµόδια Επιτροπή και φυλάσσεται. 

3. Η αρµόδια Επιτροπή, σε κλειστή συνεδρίαση, ελέγχει ως προς την αριθµητική 

πληρότητα και εγκυρότητα (δηλ. έναντι του πίνακα δικαιολογητικών) τα δι-

καιολογητικά Συµµετοχής. Ανάλογα µε τον αριθµό και τον όγκο των δικαιολο-

γητικών η αρµόδια Επιτροπή, δύναται να ελέγξει το περιεχόµενο των δικαιο-

λογητικών και την πλήρωση των ελαχίστων προϋποθέσεων συµµετοχής – κρι-

τηρίων ποιοτικής επιλογής, σε επόµενη συνεδρίαση. 

4. Μετά τον έλεγχο της κάλυψης του κριτηρίου συµµετοχής µέσω της εξέτασης 

του περιεχοµένου των δικαιολογητικών συµµετοχής, η Επιτροπή εισηγείται 

στο αρµόδιο όργανο της Αναθέτουσας Αρχής, το οποίο αποφαίνεται σχετικά, 

και µε µέριµνά του γνωστοποιείται στους υποψήφιους Αναδόχους η απόφασή 

του. Με την ίδια απόφαση δύναται να καθορισθούν και ο τόπος, η ώρα και η 

ηµεροµηνία της αποσφράγισης των Τεχνικών Προσφορών για τους υποψήφι-
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ους Αναδόχους των οποίων η Προσφορά ως προς τα δικαιολογητικά Συµµετο-

χής έχει γίνει αποδεκτή. 

5. Μετά την παραπάνω διαδικασία, οι σφραγισµένοι Φάκελοι Τεχνικών Προσφο-

ρών επαναφέρονται στην αρµόδια Επιτροπή για την αποσφράγιση τους, όσες 

Προσφορές έγιναν αποδεκτές για συµµετοχή στο διαγωνισµό (βάσει των δι-

καιολογητικών Συµµετοχής) σύµφωνα µε τα οριζόµενα στην ανωτέρω από-

φαση της Αναθέτουσας Αρχή. Οι Φάκελοι Τεχνικών Προσφορών για όσες 

Προσφορές δεν κρίθηκαν κατά την αξιολόγηση των δικαιολογητικών Συµµε-

τοχής αποδεκτές, δεν αποσφραγίζονται. 

6. Κατά την αποσφράγιση του Φακέλου Τεχνικών Προσφορών, µονογράφονται 

από την αρµόδια Επιτροπή, σε δηµόσια συνεδρίαση, όλα τα πρωτότυπα στοι-

χεία του κατά φύλλο (εκτός των τεχνικών φυλλαδίων). 

7. Η αρµόδια Επιτροπή, σε κλειστή συνεδρίαση, αξιολογεί τις Τεχνικές Προσφο-

ρές και εισηγείται στο αρµόδιο όργανο της Αναθέτουσας Αρχής, το οποίο α-

ποφαίνεται σχετικά και µε µέριµνά του γνωστοποιείται στους υποψήφιους Α-

ναδόχους η απόφασή του. Με την ίδια απόφαση δύναται να καθορισθούν και 

ο τόπος, ώρα και ηµεροµηνία της αποσφράγισης των Οικονοµικών Προσφο-

ρών για τους υποψήφιους Αναδόχους των οποίων η Τεχνική Προσφορά έχει 

γίνει αποδεκτή. 

8. Μετά την παραπάνω διαδικασία, οι σφραγισµένοι φάκελοι των Οικονοµικών 

Προσφορών επαναφέρονται - για όσες Προσφορές έγιναν αποδεκτές - στην 

αρµόδια Επιτροπή για την αποσφράγισή τους, σύµφωνα µε τα οριζόµενα στην 

ανωτέρω απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής. Όσες δεν κρίθηκαν αποδεκτές 

δεν αποσφραγίζονται, αλλά επιστρέφονται. Οµοίως επιστρέφονται και οι Φά-

κελοι Τεχνικών Προσφορών που δεν είχαν αποσφραγισθεί. 

9. Κατά την αποσφράγιση του Φακέλου Οικονοµικών Προσφορών, µονογράφο-

νται από την αρµόδια Επιτροπή, σε δηµόσια συνεδρίαση, όλα τα πρωτότυπα 

στοιχεία του κατά φύλλο. 

10. Μετά το πέρας και της οικονοµικής αξιολόγησης, η αρµόδια Επιτροπή, σε 

κλειστή συνεδρίαση, συντάσσει τον τελικό Πίνακα Κατάταξης των διαγωνιζο-

µένων κατά φθίνουσα σειρά αξιολόγησης σύµφωνα µε τα κριτήρια αξιολόγη-
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σης το κριτήριο ανάθεσης του διαγωνισµού, από τον οποίο προκύπτει ο προ-

τεινόµενος προς κατακύρωση του Έργου, επικρατέστερος Ανάδοχος. 

11. Η αρµόδια Επιτροπή διαβιβάζει το Πρακτικό της στο αρµόδιο όργανο της Ανα-

θέτουσας Αρχής το οποίο αποφαίνεται σχετικά και µε µέριµνά του γνωστοποι-

είται στους συµµετέχοντες το αποτέλεσµα του ∆ιαγωνισµού.  

12. Ο ουσιαστικός έλεγχος και η αξιολόγηση των Προσφορών, (∆ικαιολογητικά 

Συµµετοχής, Τεχνική και Οικονοµική Προσφορά) γίνεται από την αρµόδια Επι-

τροπή  σε κλειστές συνεδριάσεις. 

13. Κατά την ηµεροµηνία διενέργειας του ∆ιαγωνισµού οι παρευρισκόµενοι λαµ-

βάνουν γνώση µόνο των συµµετεχόντων στο ∆ιαγωνισµό. Όσοι από τους υ-

ποψήφιους Αναδόχους επιθυµούν, µπορούν να πληροφορηθούν το περιεχό-

µενο των άλλων Προσφορών (σε κάθε στάδιο της διαδικασίας αξιολόγησης) 

ύστερα από σχετική ειδοποίησή τους από την αρµόδια Επιτροπή. Η εξέταση 

των Προσφορών θα γίνει σύµφωνα µε τα οριζόµενα στο σχετικό θεσµικό 

πλαίσιο, χωρίς αποµάκρυνση των Προσφορών από το χώρο της Αναθέτουσας 

Αρχής και χωρίς να επιτρέπεται η φωτοαντιγραφή ή µε οποιοδήποτε άλλο 

τρόπο ψηφιοποίησης, αναπαραγωγής ή αναµετάδοσης.  

14. Σε περίπτωση που µε την Προσφορά υποβάλλονται στοιχεία και πληροφορίες 

εµπιστευτικού χαρακτήρα, η γνωστοποίηση των οποίων στους Συνδιαγωνιζό-

µενους θα έθιγε τα έννοµα συµφέροντά τους, τότε ο υποψήφιος Ανάδοχος 

οφείλει να σηµειώνει επ’ αυτών την ένδειξη «πληροφορίες εµπιστευτικού χα-

ρακτήρα» και να ενηµερώνει την αρµόδια Επιτροπή κατά την ηµεροµηνία διε-

νέργειας του ∆ιαγωνισµού. Όλες οι πληροφορίες εµπιστευτικού χαρακτήρα θα 

πρέπει να αναφέρονται ανακεφαλαιωτικά στην αρχή της Προσφοράς. Σε αντί-

θετη περίπτωση θα δύναται να λαµβάνουν γνώση αυτών των πληροφοριών οι 

Συνδιαγωνιζόµενοι. Η έννοια της πληροφορίας εµπιστευτικού χαρακτήρα α-

φορά µόνο στην προστασία του απορρήτου που καλύπτει τεχνικά ή εµπορικά 

ζητήµατα της επιχείρησης του ενδιαφεροµένου. 

15. Σε κάθε στάδιο της διαδικασίας αποσφράγισης των Προσφορών η αρµόδια Ε-

πιτροπή συντάσσει πρακτικά τα οποία παραδίδει στο αρµόδιο όργανο της Α-

ναθέτουσα Αρχή σε δύο (2) όµοια αντίτυπα. 

Σηµείωση: 
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Η αρµόδια Επιτροπή ελέγχει τα µέσα (CDs) που περιέχουν τα ηλεκτρονικά αρχεία των 

Τεχνικών και των Οικονοµικών Προσφορών αναφορικά µε: 

o το κατά πόσον είναι αναγνώσιµα και µη επανεγγράψιµα, 

o οποιαδήποτε άλλη παράλειψη που υποπέσει στην αντίληψή της. 

Σε περίπτωση που παρουσιαστεί πρόβληµα σε κάποιο µέσο (CD) αυτό επιστρέφεται 

στον υποψήφιο Ανάδοχο, ο οποίος αναλαµβάνει την υποχρέωση να προσκοµίσει νέο, 

σύµφωνα µε τις προαναφερθείσες απαιτήσεις της ∆ιακήρυξης, εντός δύο (2) ηµε-

ρών από την µε απόδειξη παραλαβής, έγγραφη ενηµέρωση. 

A.4.1.2: ∆ιαδικασία Αξιολόγησης Προσφορών 

Η αξιολόγηση θα γίνει µε κριτήριο ανάθεσης την πλέον συµφέρουσα από οικονοµική 

άποψη Προσφορά. Για την επιλογή της συµφερότερης Προσφοράς η αρµόδια Επι-

τροπή θα προβεί στα παρακάτω: 

o Αξιολόγηση και βαθµολόγηση των Τεχνικών Προσφορών για όσες προσφορές 

δεν έχουν απορριφθεί κατά τον έλεγχο των ∆ικαιολογητικών Συµµετοχής 

o Αξιολόγηση των Οικονοµικών Προσφορών για όσες προσφορές δεν έχουν α-

πορριφθεί σε προηγούµενο στάδιο της αξιολόγησης 

o Κατάταξη των προσφορών για την τελική επιλογή της συµφερότερης Προ-

σφοράς µε βάση τον ακόλουθο τύπο : 

Λi = 70 * (Βi / Βmax ) + 30 * (Kmin/Ki) 

όπου: 

Βmax  η συνολική βαθµολογία που έλαβε η καλύτερη Τεχνική Προσφορά  

Βi η συνολική βαθµολογία της Τεχνικής Προσφοράς i 

Kmin  το συνολικό συγκριτικό κόστος της Προσφοράς µε τη µικρότερη τιµή  

Κi το συνολικό συγκριτικό κόστος της Προσφοράς i  

Λi το οποίο στρογγυλοποιείται στα 2 δεκαδικά ψηφία. 

Επικρατέστερη είναι η Προσφορά µε το µεγαλύτερο Λ. 
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Σε κάθε στάδιο της αξιολόγησης των προσφορών, η αρµόδια Επιτροπή συντάσσει 

πρακτικά στα οποία τεκµηριώνει την αποδοχή ή την απόρριψη των προσφορών και 

τη βαθµολόγηση των τεχνικών προσφορών, τα οποία παραδίδει στο αρµόδιο όργανο 

της Αναθέτουσας Αρχής. 

Α.4.1.3: Βαθµολόγηση Τεχνικών Προσφορών 

Η Βαθµολόγηση των τεχνικών προσφορών θα γίνει σύµφωνα µε τα “Κριτήρια Αξιολό-

γησης”, όπως αυτά προσδιορίζονται στον πίνακα της §  Α.4.1.4. 

Όλα τα επί µέρους κριτήρια βαθµολογούνται αυτόνοµα 100 έως 120 βαθµούς. 

Η βαθµολογία των επί µέρους κριτηρίων: 

o είναι 100 όταν καλύπτονται ακριβώς όλες οι υποχρεωτικές [απαράβατοι όροι] 

απαιτήσεις, 

o αυξάνεται έως 120 όταν καλύπτονται εκτός από τις υποχρεωτικές [απαράβα-

τοι όροι] και λοιπές απαιτήσεις της διακήρυξης, και υπερκαλύπτονται κάποιες 

από τις υποχρεωτικές ή/και λοιπές απαιτήσεις της διακήρυξης  

Η σταθµισµένη βαθµολογία του κάθε κριτηρίου είναι το γινόµενο του επί µέρους συ-

ντελεστή βαρύτητας του κριτηρίου επί τη βαθµολογία του, το οποίο στρογγυλοποιεί-

ται στα 2 δεκαδικά ψηφία, και η συνολική βαθµολογία της κάθε Προσφοράς είναι το 

άθροισµα των σταθµισµένων βαθµολογιών όλων των κριτηρίων. 

Α.4.1.4: Οµάδες και Συντελεστές Κριτηρίων Τεχνικής Αξιολόγησης 

Η αξιολόγηση των προσφορών των υποψηφίων Αναδόχων, για την επιλογή του κα-

ταλληλότερου, θα γίνει µε βάση τα ακόλουθα κριτήρια: 

 ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ 

Συντελεστής 

βαρύτητας 

(%) 

1 Προδιαγραφές Τεχνικής Λύσης (60%) 

1.1 Προτεινόµενη Αρχιτεκτονική – Τεχνικά και Τεχνολογικά Χαρακτηριστικά 

Λύσης 
15% 

1.2 Κάλυψη Τεχνικών Προδιαγραφών Λογισµικού  25% 

1.3 Χαρακτηριστικά Ολοκλήρωσης 5% 

1.4 Τεχνική Λύση και Χαρακτηριστικά ∆ιαλειτουργικότητας  10% 
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1.5 Κάλυψη Προδιαγραφών Ασφάλειας, Ευχρηστίας και Προσβασιµότητας 5% 

2 Προδιαγραφές Υπηρεσιών (20%) 

2.1 Καταλληλότητα Μεθοδολογίας Υλοποίησης και Προσαρµογή στις Τεχνο-

λογικές Απαιτήσεις και Προδιαγραφές 
10% 

2.2 Υπηρεσίες Εκπαίδευσης, Πιλοτικής και Παραγωγικής Λειτουργίας, Υπο-

στήριξης, Συντήρησης και Τήρησης Επιπέδου Υπηρεσιών  
10% 

3 Μεθοδολογία Οργάνωσης, ∆ιοίκησης και Υλοποίησης Έργου  (20%) 

3.1 Οργάνωση Υλοποίησης Έργου (Φάσεις, Παραδοτέα, Ορόσηµα, Χρονο-

διάγραµµα) 
10% 

3.2 Σχήµα ∆ιοίκησης και Υλοποίησης Έργου 10% 

ΣΥΝΟΛΟ 100 

Σε σχέση µε τον Πίνακα «Κριτήρια Αξιολόγησης» αναφέρονται τα ακόλουθα: 

Οµάδα Κριτηρίων 1: Προδιαγραφές Τεχνικής Λύσης  

Προτεινόµενη Αρχιτεκτονική – Τεχνικά και Τεχνολογικά Χαρακτηριστικά 

Λύσης 

Έµφαση θα δοθεί στην πλήρη κάλυψη των τεχνικών απαιτήσεων για την αρχιτεκτο-

νική καθώς και τα τεχνικά και τεχνολογικά χαρακτηριστικά της λύσης. Θα αξιολογη-

θούν οι πλατφόρµες ανάπτυξης και τα έτοιµα πακέτα που θα προσφερθούν.  

Κάλυψη Τεχνικών Προδιαγραφών Λογισµικού 

Έµφαση θα δοθεί στην πλήρη κάλυψη των τεχνικών προδιαγραφών. Θα αξιολογηθεί 

ο βαθµός πληρότητας του έτοιµου πακέτου που θα προσφερθεί και θα εξεταστεί κα-

τά πόσο η λύση ενσωµατώνει χαρακτηριστικά που διασφαλίζουν τις λειτουργικές ενό-

τητες που περιγράφονται στη διακήρυξη.  

Χαρακτηριστικά Ολοκλήρωσης  

Θα αξιολογηθεί ο βαθµός ολοκλήρωσης της λύσης στις επιχειρησιακές και τεχνολογι-

κές διαστάσεις του έργου.  

Τεχνική Λύση και Χαρακτηριστικά ∆ιαλειτουργικότητας 

Θα αξιολογηθεί ο βαθµός επάρκειας της προσφερόµενης τεχνικής λύσης και τα χαρα-

κτηριστικά διαλειτουργικότητας, σε ότι αφορά κυρίως στις υπηρεσίες ολοκλήρωσης 
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µε τις υφιστάµενες υποδοµές και διεργασίες και στη διασφάλιση της διαλειτουργίας 

µε τα κεντρικά συστήµατα. 

Κάλυψη Προδιαγραφών Ασφάλειας, Ευχρηστίας και Προσβασιµότητας 

Έµφαση θα δοθεί στην πλήρη κάλυψη των προδιαγραφών ασφάλειας, ευχρηστίας και 

προσβασιµότητας.  

Οµάδα Κριτηρίων 2: Προδιαγραφές υπηρεσιών  

Καταλληλότητα Μεθοδολογίας Υλοποίησης και Προσαρµογή στις Τεχνολο-

γικές Απαιτήσεις και Προδιαγραφές 

Θα αξιολογηθεί η καταλληλότητα της µεθοδολογίας υλοποίησης και η προσαρµογή 

της στις τεχνολογικές απαιτήσεις και προδιαγραφές του έργου.  

Υπηρεσίες Εκπαίδευσης, Πιλοτικής και Παραγωγικής Λειτουργίας, Υποστή-

ριξης, Συντήρησης και Τήρησης Επιπέδου Υπηρεσιών 

Θα αξιολογηθούν ο βαθµός επάρκειας της ποιότητας (έκταση, είδος, καταλληλότητα, 

διακριτότητα, διαθεσιµότητα) των υπηρεσιών που προσφέρονται σε όλον τον κύκλο 

ζωής του έργου, σε ότι αφορά την εκπαίδευση, την πιλοτική και παραγωγική λειτουρ-

γία, την υποστήριξη, συντήρηση και τήρηση επιπέδου υπηρεσιών.  

Οµάδα Κριτηρίων 3: Προδιαγραφές Τεχνικής Λύσης  

Οργάνωση Υλοποίησης Έργου (Φάσεις, Παραδοτέα, Ορόσηµα, Χρονοδιά-

γραµµα) 

Έµφαση θα δοθεί στην πληρότητα των µεθοδολογιών (υλοποίησης, διαχείρισης έρ-

γου, διαχείρισης ποιότητας) που θα ακολουθήσει ο Ανάδοχος. Οι µεθοδολογίες θα 

πρέπει να παρουσιάζουν αναλυτικά τις ενέργειες που θα εκτελεστούν και να τις αντι-

στοιχούν σε διακριτές φάσεις. Εργαλεία και τεχνικές που θα χρησιµοποιηθούν για τον 

σχεδιασµό των νέων διαδικασιών και την ανάπτυξη του νέου συστήµατος θα πρέπει 

να περιγραφούν αναλυτικά και θα αξιολογηθούν. Οι φάσεις του χρονοδιαγράµµατος 

υλοποίησης θα πρέπει να ταυτίζονται µε τα βήµατα που προδιαγράφει η µεθοδολογία 

υλοποίησης ενώ ο χρονοπρογραµµατισµός τους θα πρέπει να είναι ρεαλιστικός σε 

σχέση µε τις απαιτήσεις του έργου και τη λύση που θα προτείνει ο υποψήφιος Ανά-

δοχος. Εξετάζεται κατά πόσο το προτεινόµενο χρονοδιάγραµµα είναι ρεαλιστικό και η 
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διάρθρωσή του εξυπηρετεί τους στόχους του έργου σε συνέπεια ή µη µε τη προτει-

νόµενη µεθοδολογία.  

Σχήµα ∆ιοίκησης και Υλοποίησης Έργου 

Θα αξιολογηθεί το σχήµα διοίκησης και οργάνωσης έργου λαµβάνοντας υπόψη την 

πολυπλοκότητα αυτού καθώς και ως συνέπεια του αριθµού των εµπλεκόµενων για 

την υλοποίηση του (π.χ. οµάδες εργασίας, οµάδες χρηστών, φορέας λειτουργίας, τε-

λικός δικαιούχος, κλπ.).  

Θα αξιολογηθεί σε σχέση µε τις προγραµµατιζόµενες ενέργειες και υπηρεσίες που θα 

προσφέρει ο Ανάδοχος µέσω της εµπειρίας και των ικανοτήτων η καταλληλότητα των 

στελεχών που θα συνθέσουν την Οµάδα Έργου σε συνδυασµό µε τον βαθµό εµπλο-

κής τους. 

Α.4.1.5: ∆ιαµόρφωση Συγκριτικού Κόστους Προσφοράς 

Το συγκριτικό κόστος Κ κάθε προσφοράς περιλαµβάνει το κόστος παροχής των 

απαιτούµενων υπηρεσιών και κάθε άλλο κόστος το οποίο ορίζει ο υποψήφιος Ανάδο-

χος στην Οικονοµική του Προσφορά. Για την οικονοµική αξιολόγηση των προσφορών 

θα ληφθεί υπόψη το συνολικό κόστος χωρίς ΦΠΑ. 

Α.4.1.6: ∆ιαδικασία Κατακύρωσης ∆ιαγωνισµού 

Μετά την ολοκλήρωση της διαδικασίας ∆ιενέργειας του ∆ιαγωνισµού και της Αξιολό-

γησης των Προσφορών, µε Απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής, ο Ανάδοχος στον ο-

ποίο πρόκειται να κατακυρωθεί ο ∆ιαγωνισµός, καλείται να υποβάλλει στην Αναθέ-

τουσα Αρχή, εντός είκοσι (20) ηµερών από την κοινοποίηση της σχετικής έγγρα-

φης ειδοποίησης, τον Φάκελο ∆ικαιολογητικών Κατακύρωσης (βλ. § Α.3.2.4 Περιεχό-

µενα Φακέλου «∆ικαιολογητικά Κατακύρωσης»), προκειµένου αυτά να ελεγχθούν από 

αρµόδια Επιτροπή.  

Σε ηµεροµηνία που θα καθορίζεται µε την ανωτέρω απόφαση αποσφραγίζεται ο Φά-

κελος ∆ικαιολογητικών Κατακύρωσης, µονογράφονται δε και σφραγίζονται από την 

αρµόδια Επιτροπή όλα τα πρωτότυπα στοιχεία του Φακέλου κατά φύλλο,. 

Η αρµόδια Επιτροπή ελέγχει τα ∆ικαιολογητικά Κατακύρωσης και εισηγείται στο αρ-

µόδιο όργανο της Αναθέτουσας Αρχής, το οποίο αποφαίνεται µε σχετική του απόφα-
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ση και µε µέριµνά του γνωστοποιείται στους υποψήφιους Αναδόχους η απόφασή 

του.. 

Σε περίπτωση αποδοχής των ∆ικαιολογητικών Κατακύρωσης, η Αναθέτουσα Αρχή κα-

λεί εγγράφως τον Ανάδοχο στον οποίο έχει κατακυρωθεί ο ∆ιαγωνισµός, να υποβάλει 

τα απαραίτητα ∆ικαιολογητικά και Νοµιµοποιητικά έγγραφα για την υπογραφή της 

Σύµβασης, τα οποία θα είναι σύµφωνα µε την επιστολή της πρόσκλησης και τα οποία 

θα είναι: 

1. Πιστοποιητικό αρµόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να προ-

κύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί υπό πτώχευση. Το πιστοποιητικό 

αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) µήνες πριν από την ηµεροµηνία 

κοινοποίησης της πρόσκλησης υποβολής των δικαιολογητικών Κατακύρωσης 

του ∆ιαγωνισµού, 

2. Πιστοποιητικό αρµόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να προ-

κύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί υπό διαδικασία κήρυξης σε πτώ-

χευση. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) µήνες 

πριν από την ηµεροµηνία κοινοποίησης της πρόσκλησης υποβολής των δικαι-

ολογητικών Κατακύρωσης του ∆ιαγωνισµού,  

3. Πιστοποιητικά από τα οποία να προκύπτει ότι είναι ενήµερος ως προς τις υπο-

χρεώσεις καταβολής εισφορών σε οργανισµούς κύριας και επικουρικής κοινω-

νικής ασφάλισης και τις φορολογικές του υποχρεώσεις.  

Εφόσον τα παραπάνω δικαιολογητικά (πλην του -1-) που έχουν υποβληθεί στο Φάκε-

λο ∆ικαιολογητικών Κατακύρωσης είναι εν ισχύι δεν χρειάζεται να προσκοµιστούν εκ 

νέου. 

Η µη έγκαιρη και προσήκουσα υποβολή των ∆ικαιολογητικών κατακύρωσης συνιστά 

λόγο αποκλεισµού του προσφέροντος. Σε αυτή την περίπτωση η Αναθέτουσα Αρχή 

καλεί τον επόµενο στον τελικό Πίνακα Κατάταξης των διαγωνιζοµένων υποψήφιο Α-

νάδοχο, να υποβάλλει τα ∆ικαιολογητικά Κατακύρωσης και συνεχίζεται η διαδικασία 

ως ανωτέρω. 

Α.4.2: Απόρριψη Προσφορών 
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Η απόρριψη Προσφοράς γίνεται µε απόφαση του αρµοδίου οργάνου της αναθέτου-

σας Αρχής, ύστερα από γνωµοδότηση της αρµόδιας Επιτροπής. 

Η προσφορά του υποψήφιου Αναδόχου απορρίπτεται ως απαράδεκτη σε κάθε µία ή 

περισσότερες από τις κάτωθι περιπτώσεις: 

1. Έλλειψη οποιουδήποτε δικαιολογητικού της § Α.2.2. 

2. Έλλειψη πλήρους και αιτιολογηµένης τεκµηρίωσης των ελάχιστων προϋποθέ-

σεων συµµετοχής της § Α.2.4. 

3. Χρόνος ισχύος Προσφοράς µικρότερος από το ζητούµενο. 

4. Χρόνος παράδοσης Έργου µεγαλύτερος από τον προβλεπόµενο. 

5. Προσφορά που είναι αόριστη, ανεπίδεκτη εκτίµησης, υπό αίρεση ή/ και δεν 

προκύπτει µε σαφήνεια η προσφερόµενη τιµή. 

6. Προσφορά που δεν καλύπτει πλήρως απαράβατους όρους της ∆ιακήρυξης. 

7. Προσφορά που παρουσιάζει ουσιώδεις αποκλίσεις από τους όρους και τις τε-

χνικές προδιαγραφές της ∆ιακήρυξης. 

8. Προσφορά η οποία εµφανίζει οποιοδήποτε στοιχείο του προσφεροµένου κό-

στους σε είδος, προϊόν ή υπηρεσία (εκτός εάν ρητά απαιτείται από τη διακή-

ρυξη), ή σε µερικό ή γενικό σύνολο σε άλλο µέρος πλην των αντιτύπων της 

Οικονοµικής Προσφοράς απορρίπτεται ως απαράδεκτη. 

9. Προσφορά που παρουσιάζει διαφορές µεταξύ των Πινάκων Συµµόρφωσης και 

των Πινάκων Οικονοµικής Προσφοράς χωρίς τιµές. 

10. Προσφορά που παρουσιάζει διαφορές µεταξύ των Πινάκων Οικονοµικής Προ-

σφοράς χωρίς τιµές και των αντιστοίχων Πινάκων Οικονοµικής Προσφοράς 

µε τιµές. 

11. Προσφορά που το συνολικό της τίµηµα υπερβαίνει τον προϋπολογισµό του 

Έργου. 

Η Αναθέτουσα Αρχή επιφυλάσσεται του δικαιώµατος να απορρίψει, ανεξάρτητα από 

το στάδιο που βρίσκεται ο ∆ιαγωνισµός, Προσφορά υποψηφίου Αναδόχου για την 
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οποία προκύπτει ότι συντρέχουν λόγοι απόρριψης ή λόγοι αποκλεισµού του Υποψη-

φίου, σύµφωνα µε τα οριζόµενα στην παρούσα. 

Α.4.3: Ενστάσεις 

1. Κατά της διακήρυξης του διαγωνισµού, της συµµετοχής προµηθευτή σε αυτόν και 

της διενέργειάς του, έως και την κατακυρωτική απόφαση, επιτρέπεται ένσταση για 

λόγους νοµιµότητας και ουσίας (ενδικοφανής προσφυγή). Με την ένσταση που α-

σκείται κατά της κατακυρωτικής απόφασης επιτρέπεται και η προβολή λόγων που 

αφορούν την πληρότητα και νοµιµότητα των δικαιολογητικών, τα οποία προσκοµίζει 

ο προσφέρων προς τον οποίον πρόκειται να γίνει η κατακύρωση. 

2. Οι ανωτέρω ενστάσεις υποβάλλονται εγγράφως στο αρµόδιο για την διενέργεια 

του διαγωνισµού όργανο του φορέα, ως εξής:  

α) Κατά της διακήρυξης του διαγωνισµού: µέσα στο µισό του χρονικού διαστήµατος 

από τη δηµοσίευση της διακήρυξης µέχρι την ηµεροµηνία λήξεως της προθεσµίας 

υποβολής των προσφορών. Για τον καθορισµό της προθεσµίας αυτής συνυπολογίζο-

νται και οι ηµεροµηνίες της δηµοσίευσης και της υποβολής των προσφορών. Η έν-

σταση εξετάζεται από το αρµόδιο γνωµοδοτικό συλλογικό όργανο του φορέα που 

διενεργεί τον διαγωνισµό και το αποφασίζον όργανο εκδίδει την σχετική απόφασή 

του το αργότερο πέντε (5) εργάσιµες ηµέρες πριν από την διενέργεια του διαγωνι-

σµού.  

β) Κατά των πράξεων ή παραλείψεων της αναθέτουσας αρχής που αφορούν την 

συµµετοχή οποιουδήποτε προµηθευτή στον διαγωνισµό ή την διενέργεια του διαγω-

νισµού ως προς τη διαδικασία παραλαβής και αποσφράγισης των προσφορών, κατά 

τη διάρκεια διεξαγωγής του ιδίου του διαγωνισµού και εντός της επόµενης εργάσιµης 

ηµέρας από αυτήν κατά την οποία  ο ενιστάµενος έλαβε γνώση του σχετικού φακέ-

λου. Η ένσταση αυτή δεν επιφέρει αναβολή ή διακοπή του διαγωνισµού, αλλά εξετά-

ζεται κατά την αξιολόγηση των αποτελεσµάτων του διαγωνισµού από το αρµόδιο 

συλλογικό όργανο και εκδίδεται η σχετική απόφαση µετά από γνωµοδότηση αυτού. Η 

ένσταση κατά της συµµετοχής προµηθευτή σε διαγωνισµό κοινοποιείται υποχρεωτικά 

σε αυτόν κατά του οποίου στρέφεται, εντός δύο (2) ηµερών από της υποβολής της. 
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γ) Κατά της διενέργειας του διαγωνισµού έως και την κατακυρωτική απόφαση, µέσα 

σε χρονικό διάστηµα τριών (3) εργασίµων ηµερών, αφότου ο ενδιαφερόµενος προ-

µηθευτής έλαβε γνώση της σχετικής πράξεως ή παραλείψεως της αναθέτουσας αρ-

χής. Η ένσταση αυτή κοινοποιείται υποχρεωτικά, εντός δύο (2) ηµερών από την υπο-

βολή της, σε αυτόν κατά του οποίου στρέφεται. Η ένσταση εξετάζεται από το αρµό-

διο γνωµοδοτικό συλλογικό όργανο και το αποφασίζον όργανο εκδίδει την σχετική 

απόφασή του το αργότερο σε δέκα (10) εργάσιµες ηµέρες από την λήξη της προθε-

σµίας υποβολής ενστάσεων. 

δ) Εκτός των ανωτέρω περιπτώσεων, κατά της κατακυρωτικής απόφασης, όσον α-

φορά τη νοµιµότητα και πληρότητα των δικαιολογητικών των άρθρων 6, 8 και 8α του 

Π.∆. 118/2007,  µέσα σε χρονικό διάστηµα τριών (3) εργασίµων ηµερών, αφότου ο 

ενδιαφερόµενος προµηθευτής έλαβε γνώση της ανωτέρω κατακυρωτικής απόφασης 

και των ως άνω δικαιολογητικών. Η ένσταση αυτή κοινοποιείται υποχρεωτικά, εντός 

δύο (2) ηµερών από την υποβολή της στον µειοδότη κατά του οποίου στρέφεται. Η 

ένσταση εξετάζεται από το αρµόδιο γνωµοδοτικό συλλογικό όργανο και το αποφασί-

ζον όργανο εκδίδει την σχετική απόφασή του το αργότερο σε δέκα (10) εργάσιµες 

ηµέρες από την λήξη της ανωτέρω τριηµέρου προθεσµίας. 

3. Ενστάσεις που υποβάλλονται για οποιουσδήποτε άλλους λόγους, εκτός από τους 

προαναφερόµενους, δεν γίνονται δεκτές. 

4. Η σχετική απόφαση επί της ενστάσεως κοινοποιείται στους ενιστάµενους χωρίς 

υπαίτια καθυστέρηση της Υπηρεσίας. Οι ενιστάµενοι λαµβάνουν πλήρη γνώση της 

σχετικής απόφασης, µετά την κοινοποίηση του σώµατός της σε αυτούς, από την α-

ναθέτουσα αρχή, µε φροντίδα τους. 

5. Ο προµηθευτής µπορεί κατά των αποφάσεων που επιβάλλουν σε βάρος του κυρώ-

σεις δυνάµει των άρθρων 18, 20, 26, 32, 33, 34 και 39 του Π.∆. 118/2007 , να υπο-

βάλει προσφυγή για λόγους νοµιµότητας και ουσίας µέσα σε ανατρεπτική προθεσµία 

τριάντα (30) ηµερών, από την ηµεροµηνία που έλαβε γνώση της σχετικής απόφασης 

από την αναθέτουσα αρχή. Επί της προσφυγής, αποφασίζει το αρµόδιο για την διοί-

κηση του φορέα όργανο, ύστερα από γνωµοδότηση του αρµόδιου συλλογικού  οργά-
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νου. Η εν λόγω απόφαση δεν επιδέχεται προσβολή µε άλλη οιασδήποτε φύσεως διοι-

κητική προσφυγή. 6. Για το παραδεκτό της άσκησης ένστασης σύµφωνα µε τις παρα-

γράφους 1 και 2, προσκοµίζεται παράβολο κατάθεσης υπέρ του ∆ηµοσίου ποσού ίσου 

µε το 0,10 επί τοις εκατό (0,10%) επί της προϋπολογισµένης αξίας του υπό προµή-

θεια είδους, το ύψος του οποίου δεν µπορεί να είναι µικρότερο των χιλίων (1.000) και 

µεγαλύτερο των πέντε χιλιάδων (5.000) ευρώ.  

δικαίωµα αποζηµίωσης για οποιοδήποτε λόγο. 

Α.4.4: Αποτελέσµατα – Κατακύρωση – Ματαίωση ∆ιαγωνισµού 

Κριτήριο ανάθεσης είναι αυτό της πλέον συµφέρουσας από οικονοµική άποψη Προ-

σφοράς, σύµφωνα µε τα οριζόµενα στο παρόν κεφάλαιο. Η κατακύρωση γίνεται µε 

απόφαση του αρµοδίου οργάνου της Αναθέτουσας Αρχής ύστερα από γνωµοδότηση 

της αρµόδιας Επιτροπής.  

Η ανακοίνωση της κατακύρωσης στον Ανάδοχο θα γίνει εγγράφως από την Αναθέ-

τουσα Αρχή. 

Η Αναθέτουσα Αρχή διατηρεί το δικαίωµα να µαταιώσει ή επαναλάβει τον ∆ιαγωνισµό 

σε κάθε στάδιο της διαδικασίας, ιδίως: 

1. για παράτυπη διεξαγωγή, εφόσον από την παρατυπία επηρεάζεται το αποτέ-

λεσµα της διαδικασίας,  

2. εάν το αποτέλεσµα της διαδικασίας κρίνεται αιτιολογηµένα µη ικανοποιητικό,  

3. εάν ο ανταγωνισµός υπήρξε ανεπαρκής ή εάν υπάρχουν σοβαρές ενδείξεις ότι 

έγινε συνεννόηση των διαγωνιζοµένων προς αποφυγή πραγµατικού ανταγω-

νισµού,  

4. εάν υπήρξε αλλαγή των αναγκών σε σχέση µε το υπό ανάθεση Έργο.  

Σε περίπτωση µαταίωσης του ∆ιαγωνισµού, οι υποψήφιοι Ανάδοχοι δεν θα έχουν δι-

καίωµα αποζηµίωσης για οποιοδήποτε λόγο. 

 

Α.5: ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ ΣΥΜΒΑΣΗΣ – ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
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Α.5.1: Κατάρτιση, Υπογραφή, ∆ιάρκεια της Σύµβασης – Εγγυήσεις 

1. Μεταξύ της Αναθέτουσας Αρχής και του Αναδόχου θα υπογραφεί Σύµβαση. 

2. Τυχόν υποβολή σχεδίων Σύµβασης από τους υποψηφίους µαζί µε τις Προσφορές 

τους, δε δηµιουργεί καµία δέσµευση για την Αναθέτουσα Αρχή. 

3. Η Σύµβαση θα καταρτιστεί στην ελληνική γλώσσα µε βάση τους όρους που περι-

λαµβάνονται στη ∆ιακήρυξη και την Προσφορά του Αναδόχου, θα διέπεται από το 

ελληνικό δίκαιο και δεν µπορεί να περιέχει όρους αντίθετους προς το περιεχόµενο 

της παρούσας. Το κείµενο της Σύµβασης θα κατισχύει των παραρτηµάτων της ε-

κτός προφανών ή πασίδηλων παραδροµών. Για θέµατα, που δε θα ρυθµίζονται 

ρητώς από τη Σύµβαση και τα παραρτήµατα αυτής ή σε περίπτωση που ανακύ-

ψουν αντικρουόµενοι - αντιφατικοί όροι και διατάξεις αυτής, θα λαµβάνονται υ-

πόψη κατά σειρά η Τεχνική Προσφορά του Αναδόχου, η Οικονοµική του Προ-

σφορά και η παρούσα ∆ιακήρυξη, εφαρµοζοµένων επίσης συµπληρωµατικώς των 

οικείων διατάξεων του Αστικού Κώδικα. 

4. Ο Ανάδοχος στον οποίο έχει κατακυρωθεί ο ∆ιαγωνισµός υποχρεούται να προ-

σέλθει µέσα σε δέκα (10) ηµέρες από την ηµεροµηνία ανακοίνωσης των αποτε-

λεσµάτων του ελέγχου των ∆ικαιολογητικών Κατακύρωσης, για υπογραφή της 

σχετικής Σύµβασης προσκοµίζοντας Εγγυητική Επιστολή Καλής Εκτέλεσης 

Σύµβασης, το ύψος της οποίας αντιστοιχεί σε ποσοστό 5% του συµβατικού τι-

µήµατος µη συµπεριλαµβανοµένου ΦΠΑ. 

5. Αν περάσει η προθεσµία των ανωτέρω δέκα (10) ηµερών χωρίς ο Ανάδοχος να 

έχει παρουσιαστεί για να υπογράψει τη Σύµβαση, ή προσέλθει αλλά δεν καταθέ-

σει Εγγύηση Καλής Εκτέλεσης Σύµβασης, εντός του ανωτέρω χρονικού ορί-

ου, µπορεί να κηρυχθεί έκπτωτος, και να καταπέσει υπέρ της Αναθέτουσα Αρχή η 

Εγγύηση Συµµετοχής, χωρίς άλλη διαδικαστική ενέργεια. Σε αυτή την περίπτωση, 

η Αναθέτουσα Αρχή αποφασίζει την ανάθεση της Σύµβασης στον επόµενο στη 

σειρά κατάταξης διαγωνιζόµενο. Η απόφαση αυτή λαµβάνεται εις βάρος του εκ-

πτώτου και θα αφορά κάθε µέτρο για την αποκατάσταση κάθε ζηµιάς της Αναθέ-

τουσα Αρχή. 

6. Η ανωτέρω Εγγυητική Επιστολή εκδίδεται σύµφωνα µε τα υποδείγµατα 
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7. Η Εγγύηση Συµµετοχής που αφορά στον Ανάδοχο στον οποίο κατακυρώθηκε η 

Σύµβαση, επιστρέφεται µετά την κατάθεση της προβλεπόµενης Εγγύησης Καλής 

Εκτέλεσης και µέσα σε δέκα (10) ηµέρες από την υπογραφή της Σύµβασης. Οι 

Εγγυήσεις Συµµετοχής των υπόλοιπων υποψηφίων Αναδόχων τους επιστρέφονται 

µέσα σε δέκα (10) ηµέρες από την ηµεροµηνία ανακοίνωσης της κατακύρωσης. 

8. Η Εγγύηση Καλής Εκτέλεσης Σύµβασης επιστρέφεται µετά την οριστική πο-

σοτική και ποιοτική παραλαβή του Έργου, ύστερα από την εκκαθάριση των τυχόν 

απαιτήσεων από τους δύο συµβαλλόµενους και µετά την κατάθεση της Εγγυητι-

κής Επιστολής Καλής Λειτουργίας. 

9. Εάν µετά την κατακύρωση του ∆ιαγωνισµού και πριν από την παράδοση έτοιµου 

λογισµικού, στα πλαίσια της πρότασης επικαιροποίησης, έχουν ανακοινωθεί νεώ-

τερα µοντέλα/ εκδόσεις, αποδεδειγµένα ισχυρότερα και καλύτερα από εκείνα που 

προσφέρθηκαν και αξιολογήθηκαν, τότε ο Ανάδοχος υποχρεούται, και η Αναθέ-

τουσα Αρχή δύναται να αποδεχθεί, να τα προµηθεύσει αντί των προσφερθέντων, 

µε την προϋπόθεση ότι δεν επέρχεται οποιαδήποτε πρόσθετη οικονοµική επιβά-

ρυνση. 

10. Η Σύµβαση δύναται να τροποποιηθεί κατόπιν έγγραφης συµφωνίας των συµβαλ-

λόµενων µερών στο πλαίσιο της ∆ιακήρυξης και του ισχύοντος θεσµικού πλαισίου 

δηµοσίων συµβάσεων. 

Α.5.2: Τρόπος Πληρωµής – Κρατήσεις 

Στην Προσφορά θα πρέπει να επιλέγεται µε σαφήνεια ένας από τους κάτωθι τρόπους 

πληρωµής: 

1. Ποσοστό 100% του συµβατικού τιµήµατος µετά την οριστική ποιοτική και 

ποσοτική παραλαβή του συνόλου του Έργου. 

2. Ανάλογα µε την ολοκλήρωση του έργου και συγκεκριµένα: 

i. Ποσοστό είκοσι πέντε τοις εκατό (25%) επί του συµβατικού τιµήµατος µε την 

ολοκλήρωση της 1ης φάσης 

ii. Ποσοστό είκοσι πέντε τοις εκατό (25%) επί του συµβατικού τιµήµατος µε την 

ολοκλήρωση της 2ης φάσης 



∆ιακήρυξη Πρόχειρου ∆ιαγωνισµού για το έργο «Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Μονάδας ∆ια-
σφάλισης Ποιότητας (ΜΟ.∆Ι.Π) Ιονίου Πανεπιστηµίου 
 
 

 

 

Ιόνιο Πανεπιστήµιο –  Ειδικός Λογαριασµός Κονδυλίων Έρευνας  (ΕΛΚΕ) 

 
  

52 

iii. Ποσοστό είκοσι πέντε τοις εκατό (25%) επί του συµβατικού τιµήµατος µε 

την ολοκλήρωση της 4ης φάσης 

iv. Το υπόλοιπο του συµβατικού τιµήµατος, µετά την οριστική ποιοτική και πο-

σοτική παραλαβή του συνόλου του Έργου. 

Σε περίπτωση που στην Προσφορά δεν δηλώνεται ο ένας από τους παραπάνω τρό-

πους πληρωµής, θεωρείται ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος αποδέχεται τον τρόπο πληρω-

µής που θα επιλέξει από τους ανωτέρω η Αναθέτουσα Αρχή. 

Η πληρωµή της αξίας του υπό ανάθεση Έργου θα γίνεται µε την προσκόµιση των νο-

µίµων παραστατικών και δικαιολογητικών που προβλέπονται από τις ισχύουσες διατά-

ξεις καθώς και κάθε άλλου δικαιολογητικού που τυχόν ήθελε ζητηθεί από τις αρµόδιες 

υπηρεσίες που διενεργούν τον έλεγχο και την πληρωµή, εφόσον έχει προηγηθεί σχε-

τική χρηµατοδότηση από το Φορέα Χρηµατοδότησης του έργου. 

Οι ανωτέρω τρόποι πληρωµής δύναται να τροποποιηθούν για τις ανάγκες του Έργου 

κατά τη διάρκεια υλοποίησης της Σύµβασης, µε βάση τα ορόσηµα του Έργου, υπό 

την προϋπόθεση ότι η εκάστοτε πληρωµή δεν θα υπερβαίνει το αντικείµενο του Έρ-

γου που θα έχει παραληφθεί. 

Σηµειώνεται ότι η καθαρή αξία των παραστατικών υπόκειται σε παρακράτηση φόρου 

εισοδήµατος βάσει του Ν. 2238/94 (ΦΕΚ 151/Α/94) όπως τροποποιήθηκε και ισχύει. 

Α.5.3: Περίοδοι Εγγύησης 

Για την καλή λειτουργία του Έργου, µετά την οριστική παραλαβή του, ο Ανάδοχος 

υποχρεούται να καταθέσει Εγγυητική Επιστολή Καλής Λειτουργίας, η αξία της 

οποίας θα ανέρχεται σε ποσοστό 2,5% του συµβατικού τιµήµατος µη συµπεριλαµ-

βανοµένου Φ.Π.Α. 

Σε περίπτωση Προσφοράς Περιόδου Εγγύησης µεγαλύτερης της ζητούµενης, το πα-

ραπάνω ποσοστό (2,5%) της Εγγυητικής Επιστολής προσαυξάνεται κατά µία (1) 

ποσοστιαία µονάδα για κάθε επί πλέον προσφερόµενο έτος εγγύησης. Κατά την 

Περίοδο Εγγύησης, ο Ανάδοχος ευθύνεται για την καλή λειτουργία του συνόλου του 

Έργου. Επίσης κατά την ίδια περίοδο οφείλει να αποκαταστήσει οποιαδήποτε βλάβη 

µε τρόπο και σε χρόνο ανάλογα µε τα όσα περιγράφονται στην παρούσα διακήρυξη. 
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Η Εγγύηση Καλής Λειτουργίας επιστρέφεται µετά τη λήξη της περιόδου Εγγύη-

σης, ύστερα από την εκκαθάριση των τυχόν απαιτήσεων από τους δύο συµβαλλόµε-

νους. 

Α.5.4: Ποινικές Ρήτρες – Έκπτωση αναδόχου 

Η παράδοση και η παραλαβή του Έργου θα γίνει σύµφωνα µε το χρονοδιάγραµµα 

υλοποίησής του. 

Σε περίπτωση καθυστέρησης παράδοσης ενδιάµεσης Φάσης του Έργου ή του συνό-

λου αυτού από υπέρβαση τµηµατικής ή συνολικής προθεσµίας µε υπαιτιότητα του 

Αναδόχου επιβάλλονται κυρώσεις σύµφωνα µε τα παρακάτω: 

1. Αν παρέλθουν οι συµφωνηµένες ηµεροµηνίες παράδοσης και τα παραδοτέα 

δεν παραδοθούν σύµφωνα µε τους συµβατικούς όρους, τότε ο Ανάδοχος υ-

ποχρεούται να καταβάλλει ως ποινική ρήτρα για κάθε ηµέρα καθυστέρησης: 

I. ποσοστό 0,2% επί της συµβατικής τιµής των παραδοτέων που καθυ-

στερούν, εφόσον αυτά είναι διακριτά κοστολογηµένα στην οικονοµική 

Προσφορά του Αναδόχου 

II. ποσοστό 0,02% του συµβατικού τιµήµατος του Έργου, σε κάθε άλλη 

περίπτωση.  

Η ίδια ρήτρα θα επιβάλλεται και στην περίπτωση κατά την οποία έχει παραδο-

θεί µέρος του εξοπλισµού/ λογισµικού αλλά είναι αδύνατον να χρησιµοποιηθεί 

από τον Φορέα Λειτουργίας (ή την Αναθέτουσα Αρχή κατά περίπτωση, αν ο 

Φορέας Λειτουργίας ταυτίζεται µε την Αναθέτουσα Αρχή), λόγω καθυστερη-

µένης µεταγενέστερης παράδοσης απαραίτητου για τη λειτουργία εξοπλισµού/ 

λογισµικού. 

Τίθεται ανώτατο όριο στο ποσοστό της επιβαλλόµενης ρήτρας, το οποίο δεν 

µπορεί να υπερβεί το  15% (δεκαπέντε τοις εκατό) επί του συµβατικού τιµή-

µατος. Σε περίπτωση που η ποινική ρήτρα υπερβεί το όριο αυτό, τότε ο Ανά-

δοχος κηρύσσεται έκπτωτος. 
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2. Οι ποινικές ρήτρες δεν επιβάλλονται και η έκπτωση δεν επέρχεται αν ο Ανά-

δοχος αποδείξει ότι η καθυστέρηση οφείλεται σε ανώτερη βία ή σε υπαιτιότη-

τα της Αναθέτουσας Αρχή 

3. Η Αναθέτουσα Αρχή έχει το δικαίωµα να κηρύξει έκπτωτο τον Ανάδοχο αν δεν 

εκπληρώνει ή εκπληρώνει πληµµελώς τις συµβατικές του υποχρεώσεις ή πα-

ραβιάζει ουσιώδη όρο της Σύµβασης που θα υπογραφεί, χωρίς να καταβάλλει 

οποιαδήποτε αποζηµίωση. 

4. Οι χρόνοι υπολογίζονται σε ηµερολογιακές ηµέρες, τα ποσά όπως προβλέπο-

νται στη Σύµβαση (µη συµπεριλαµβανοµένου ΦΠΑ) και οι προθεσµίες χωρίς 

µεταθέσεις. 

5. Οι ως άνω ρήτρες καθυστέρησης και µε τους ίδιους όρους επιβάλλονται 

στην περίπτωση υπέρβασης τυχόν τµηµατικών προθεσµιών ή µη ολοκλήρω-

σης φάσεων ή µη παράδοσης παραδοτέων όπως περιγράφονται στο χρονο-

διάγραµµα του Έργου, από υπαιτιότητα του Αναδόχου.  

6. Οι ρήτρες καθυστέρησης των παραδόσεων θα περιέχονται στη Σύµβαση, 

θα επιβάλλονται µε απόφαση της Αναθέτουσα Αρχή και θα παρακρατούνται 

από την εποµένη πληρωµή του Αναδόχου ή θα καταβάλλονται από τον ίδιο ή 

θα καταπίπτουν από την Εγγύηση Καλής Εκτέλεσης. 

7. Με ίδια ως άνω απόφαση ανακαλούνται οι ρήτρες καθυστέρησης για τυχόν 

τµηµατικές προθεσµίες µόνο αν το σύνολο των φάσεων του Έργου περατωθεί 

µέσα στη συνολική προθεσµία που προβλέπεται στο οριστικό χρονοδιάγραµ-

µα. Οι ρήτρες καθυστέρησης που επιβάλλονται για υπέρβαση τµηµατικών 

προθεσµιών, αν δεν ανακληθούν βαρύνουν τον Ανάδοχο επιπλέον των ρη-

τρών λόγω υπέρβασης συνολικής προθεσµίας που έχουν επιβληθεί. 

8. Σε περίπτωση Ένωσης οι ως ανωτέρω ποινικές ρήτρες επιβάλλονται στα µέλη 

της Ένωσης, τα οποία συµφωνείται να ευθύνονται αλληλεγγύως και εις ολό-

κληρον. Οι ως άνω ποινικές ρήτρες επιβάλλονται σε όλα τα µέλη της Ένωσης.  

9. Σε περίπτωση έκπτωσης του Αναδόχου, η Αναθέτουσα Αρχή δικαιούται, κατά 

την κρίση της, να κρατήσει µέρος ή το σύνολο των παραδοτέων, καταβάλλο-

ντας το αναλογούν συµβατικό τίµηµα. 
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Α.5.5: Υποχρεώσεις Αναδόχου 

1. Μετά την υπογραφή της Σύµβασης, ο Ανάδοχος θα υποβάλει αναλυτικό πρό-

γραµµα εργασιών (Πρόγραµµα υλοποίησης του Έργου) στην Αναθέτουσα Αρχή. 

Εάν κατά τη διάρκεια εκτέλεσης του Έργου προκύπτουν αλλαγές στο καταστατικό 

του Έργου τότε οι αλλαγές αυτές θα υποβάλλονται ως εισηγήσεις στην Αναθέ-

τουσα Αρχή, η οποία και θα τις εγκρίνει κατά περίπτωση ή θα τις απορρίπτει. Το 

Πρόγραµµα υλοποίησης του Έργου δεν ταυτίζεται µε τη Μελέτη Εφαρµογής ή 

άλλα παραδοτέα που προβλέπεται να παραδοθούν στη διάρκεια του Έργου. 

2. Καθ’ όλη τη διάρκεια εκτέλεσης του Έργου, ο Ανάδοχος θα πρέπει να συνεργάζε-

ται στενά µε την Αναθέτουσα Αρχή, υποχρεούται δε να λαµβάνει υπόψη του ο-

ποιεσδήποτε παρατηρήσεις της σχετικά µε την εκτέλεση του Έργου. 

3. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να παρίσταται σε υπηρεσιακές συνεδριάσεις που αφο-

ρούν στο Έργο (τακτικές και έκτακτες), παρουσιάζοντας τα απαραίτητα στοιχεία 

για την αποτελεσµατική λήψη αποφάσεων. 

4. Ο Ανάδοχος θα είναι πλήρως και αποκλειστικά µόνος υπεύθυνος για την τήρηση 

της ισχύουσας νοµοθεσίας σε σχέση µε οποιαδήποτε εργασία εκτελείται από µέλη 

της Οµάδας Έργου, που θα ασχοληθούν ή θα παράσχουν οποιεσδήποτε υπηρεσί-

ες σε σχέση µε την παρούσα Σύµβαση. Σε περίπτωση οποιασδήποτε παράβασης ή 

ζηµίας που προκληθεί σε τρίτους υποχρεούται µόνος αυτός προς αποκατάστασή 

της. 

5. Ο Ανάδοχος εγγυάται για τη διάθεση του αναφεροµένου στην Προσφορά του, 

επιστηµονικού και λοιπού προσωπικού, καθώς επίσης και συνεργατών, που θα δι-

αθέτουν την απαιτούµενη εµπειρία, τεχνογνωσία και ικανότητα, ώστε να ανταπο-

κριθούν πλήρως στις απαιτήσεις της Σύµβασης, υπόσχεται δε και βεβαιώνει ότι θα 

επιδεικνύουν πνεύµα συνεργασίας κατά τις επαφές τους µε τις αρµόδιες υπηρεσί-

ες και τα στελέχη της Αναθέτουσα Αρχή ή των εκάστοτε υποδεικνυοµένων από 

αυτήν προσώπων. Σε αντίθετη περίπτωση, η Αναθέτουσα Αρχή δύναται να ζητή-

σει την αντικατάσταση µέλους της Οµάδας Έργου του Αναδόχου, οπότε ο Ανάδο-

χος οφείλει να προβεί σε αντικατάσταση µε άλλο πρόσωπο, ανάλογης εµπειρίας 

και προσόντων. Αντικατάσταση µέλους της Οµάδας Έργου του Αναδόχου, κατό-

πιν αιτήµατός του, κατά τη διάρκεια της εκτέλεσης του Έργου, δύναται να γίνει 
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µόνο µετά από έγκριση της Αναθέτουσας Αρχής και µόνο µε άλλο πρόσωπο αντι-

στοίχων προσόντων ή εµπειρίας. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να ειδοποιήσει την Α-

ναθέτουσα Αρχή εγγράφως δεκαπέντε (15) ηµέρες πριν από την αντικατάστα-

ση. 

6. Σε περίπτωση που µέλη της Οµάδας Έργου του Αναδόχου αποχωρήσουν από αυ-

τήν ή λύσουν τη συνεργασία τους µαζί του, ο Ανάδοχος υποχρεούται να εξασφα-

λίσει ότι κατά το χρονικό διάστηµα, µέχρι την αποχώρησή τους, θα παρέχουν κα-

νονικά τις υπηρεσίες τους και αφετέρου να αντικαταστήσει άµεσα τους αποχωρή-

σαντες συνεργάτες, µε άλλους ανάλογης εµπειρίας και προσόντων. 

7. Ο Ανάδοχος οφείλει να ενεργεί µε επιµέλεια και φροντίδα, ώστε να εµποδίζει πρά-

ξεις ή παραλείψεις, που θα µπορούσαν να έχουν αποτέλεσµα αντίθετο µε το 

συµφέρον της Αναθέτουσα Αρχή ή του Φορέα Λειτουργίας. 

8. Ο Ανάδοχος δε δικαιούται να εκχωρεί τη σύµβαση σε οποιοδήποτε τρίτο, ούτε να 

αναθέτει υπεργολαβικά σε τρίτους µέρος ή το σύνολο του αντικειµένου της Σύµ-

βασης, ούτε να υποκαθίσταται από τρίτο, χωρίς την προηγούµενη έγγραφη έ-

γκριση της Αναθέτουσας Αρχής, η οποία δίδεται, κατά την απόλυτη κρίση της, σε 

όλως εξαιρετικές περιπτώσεις. Σε περίπτωση εκχώρησης, υπεργολαβίας κλπ., ο 

Ανάδοχος είναι υποχρεωµένος να προσκοµίζει στην Αναθέτουσα Αρχή τα σχετικά 

συµφωνητικά σε πρώτη αίτηση αυτής. Σε καµία δε ανάλογη περίπτωση ο Ανάδο-

χος δεν απαλλάσσεται από τις συµβατικές του υποχρεώσεις και ευθύνες λόγω α-

νάθεσης εργασιών σε τρίτους ή εκχώρησης ή υπεργολαβίας, ούτε η Αναθέτουσα 

Αρχή συνδέεται συµβατικά µε τα τρίτα αυτά πρόσωπα. Εάν το συµβατικό τίµηµα 

εκχωρηθεί εν όλω ή εν µέρει σε Τράπεζα, κατά τα ως άνω, σε περίπτωση που, για 

λόγους που άπτονται στις συµβατικές σχέσεις µεταξύ των συµβαλλοµένων µε-

ρών, δεν προκύψει εν όλω ή εν µέρει υπέρ της Τράπεζας το εκχωρούµενο τίµηµα 

(ενδεικτικά αναφέρονται έκπτωση Αναδόχου, αποµείωση συµβατικού τιµήµατος, 

αναστολή εκτέλεσης της σύµβασης, διακοπή σύµβασης, καταλογισµός ρητρών, 

συµβιβασµός κλπ.) η Αναθέτουσα Αρχή δεν έχει καµία ευθύνη έναντι της εκδοχέ-

ως Τράπεζας.  

9. Ο Ανάδοχος σε περίπτωση παράβασης οποιουδήποτε όρου της Σύµβασης ή της 

∆ιακήρυξης ή της Προσφοράς του, έχει υποχρέωση να αποζηµιώσει την Αναθέ-



∆ιακήρυξη Πρόχειρου ∆ιαγωνισµού για το έργο «Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Μονάδας ∆ια-
σφάλισης Ποιότητας (ΜΟ.∆Ι.Π) Ιονίου Πανεπιστηµίου 
 
 

 

 

Ιόνιο Πανεπιστήµιο –  Ειδικός Λογαριασµός Κονδυλίων Έρευνας  (ΕΛΚΕ) 

 
  

57 

τουσα Αρχή ή και τον Κύριο του Έργου ή και το Ελληνικό ∆ηµόσιο, για κάθε 

θετική και αποθετική ζηµία που προκάλεσε µε αυτήν την παράβαση εξ οιασδήπο-

τε αιτίας και αν προέρχεται, αλλά µέχρι το ύψος του ποσού της Σύµβασης. 

10. Σε περίπτωση ανωτέρας βίας, η απόδειξη αυτής βαρύνει εξ’ ολοκλήρου τον Ανά-

δοχο, ο οποίος υποχρεούται µέσα σε δέκα (10) εργάσιµες ηµέρες από τότε 

που συνέβησαν τα περιστατικά που συνιστούν την ανωτέρα βία να τα αναφέρει 

εγγράφως και να προσκοµίσει στην Αναθέτουσα Αρχή τα απαραίτητα αποδεικτικά 

στοιχεία. 

11. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να προσαρµόζει το λογισµικό σύµφωνα µε τις υποδείξεις 

της Αρχής Προστασίας ∆εδοµένων Προσωπικού Χαρακτήρα, αν αυτό απαιτείται 

από τη φύση των δεδοµένων που αποθηκεύονται και των οποίων γίνεται η επε-

ξεργασία. 

12. Η Αναθέτουσα Αρχή απαλλάσσεται από κάθε ευθύνη και υποχρέωση από τυχόν 

ατύχηµα ή από κάθε άλλη αιτία κατά την εκτέλεση του Έργου. Η Αναθέτουσα 

Αρχή δεν έχει υποχρέωση καταβολής αποζηµίωσης για υπερωριακή απασχόληση ή 

οποιαδήποτε άλλη αµοιβή στο προσωπικό του Αναδόχου ή τρίτων. 

13. Σε περίπτωση που ο Ανάδοχος είναι Ένωση/ Κοινοπραξία, τα Μέλη που αποτε-

λούν την Ένωση/ Κοινοπραξία, θα είναι από κοινού και εις ολόκληρον υπεύθυνα 

έναντι της Αναθέτουσα Αρχή για την εκπλήρωση όλων των απορρεουσών από τη 

∆ιακήρυξη υποχρεώσεών τους. Τυχόν υφιστάµενες µεταξύ τους συµφωνίες περί 

κατανοµής των ευθυνών τους έχουν ισχύ µόνον στις εσωτερικές τους σχέσεις και 

σε καµία περίπτωση δεν δύνανται να προβληθούν έναντι της Αναθέτουσα Αρχή 

ως λόγος απαλλαγής του ενός Μέλους από τις ευθύνες και τις υποχρεώσεις του 

άλλου ή των άλλων Μελών για την ολοκλήρωση του Έργου. 

14.  Σε περίπτωση που ο Ανάδοχος είναι Ένωση/ Κοινοπραξία και κατά τη διάρκεια 

της εκτέλεσης της Σύµβασης, οποιαδήποτε από τα Μέλη της Ένωσης/ Κοινοπρα-

ξίας, εξαιτίας ανικανότητας για οποιοδήποτε λόγο ή λόγω ανωτέρας βίας, δεν 

µπορεί να ανταποκριθεί στις υποχρεώσεις του, τα υπόλοιπα Μέλη συνεχίζουν να 

έχουν την ευθύνη ολοκλήρωσης της Σύµβασης µε τους ίδιους όρους. 



∆ιακήρυξη Πρόχειρου ∆ιαγωνισµού για το έργο «Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Μονάδας ∆ια-
σφάλισης Ποιότητας (ΜΟ.∆Ι.Π) Ιονίου Πανεπιστηµίου 
 
 

 

 

Ιόνιο Πανεπιστήµιο –  Ειδικός Λογαριασµός Κονδυλίων Έρευνας  (ΕΛΚΕ) 

 
  

58 

15. Σε περίπτωση λύσης, πτώχευσης, ή θέσης σε καθεστώς αναγκαστικής διαχείρισης 

ή εκκαθάρισης ενός εκ των µελών που απαρτίζουν τον Ανάδοχο, η Σύµβαση εξα-

κολουθεί να υφίσταται και οι απορρέουσες από τη Σύµβαση υποχρεώσεις βαρύ-

νουν τα εναποµείναντα µέλη του Αναδόχου, µόνο εφόσον αυτά είναι σε θέση να 

τις εκπληρώσουν. Η κρίση για τη δυνατότητα εκπλήρωσης ή µη των όρων της 

Σύµβασης εναπόκειται στη διακριτική ευχέρεια του αρµοδίου οργάνου της Αναθέ-

τουσα Αρχή. Σε αντίθετη περίπτωση, η Αναθέτουσα Αρχή δύναται να καταγγείλει 

τη Σύµβαση. Επίσης σε περίπτωση συγχώνευσης, εξαγοράς, µεταβίβασης της επι-

χείρησης κλπ. κάποιου εκ των µελών που απαρτίζουν τον Ανάδοχο, η συνέχιση ή 

όχι της Σύµβασης εναπόκειται στη διακριτική ευχέρεια της Αναθέτουσας Αρχής, η 

οποία εξετάζει αν εξακολουθούν να συντρέχουν στο πρόσωπο του διαδόχου µέ-

λους οι προϋποθέσεις ανάθεσης της Σύµβασης. Σε περίπτωση λύσης ή πτώχευσης 

του Αναδόχου, όταν αυτός αποτελείται από µία εταιρεία, ή θέσης της περιουσίας 

αυτού σε αναγκαστική διαχείριση, τότε η σύµβαση λύεται αυτοδίκαια από την η-

µέρα επέλευσης των ανωτέρω γεγονότων. Σε τέτοια περίπτωση καταπίπτουν υ-

πέρ της Αναθέτουσα Αρχή και οι Εγγυητικές Επιστολές Προκαταβολής και Καλής 

Εκτέλεσης που προβλέπονται στη Σύµβαση. 

16. Σε περίπτωση που ο Ανάδοχος έχει προσφέρει νέες εκδόσεις του λογισµικού, οι 

οποίες παρέχονται από τον κατασκευαστή του λογισµικού σαν ξεχωριστό προ-

ϊόν/υπηρεσία µε αξία, υποχρεούται κατά την εγκατάσταση του συγκεκριµένου λο-

γισµικού και σε κάθε ανανέωση του να προσκοµίζει επιστολή του κατασκευαστή, 

ότι έχει προβεί στις απαραίτητες ενέργειες για να καλύψει την υποχρέωση του 

προς τον Φορέα όσον αφορά στην ενηµέρωση του σχετικού λογισµικού µε νέες 

εκδόσεις. 

17. Ο Ανάδοχος θα πρέπει να γνωρίζει και να τηρεί τις υποχρεώσεις του οι οποίες 

προκύπτουν από τους Κανονισµούς ΕΚ 1083/2006 (άρθρο 69) και ΕΚ 1828/2006 

(άρθρα 2 - 10) (ενδεικτικά και όχι αποκλειστικά: σήµανση χώρων υλοποίησης 

έργων/ παραδοτέων/ εκπαιδευτικού υλικού/ χώρων εκπαίδευσης/ εξοπλισµού/ 

λογισµικού/ ιστοσελίδων, ενηµέρωση Φορέα και εκπαιδευοµένων σχετικά µε τον 

τρόπο χρηµατοδότησης της εκπαίδευσης). 
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18. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να εξασφαλίσει τις τυχόν απαιτούµενες αδειοδοτήσεις 

στα πλαίσια υλοποίησης του Έργου. 

Α.5.6: Υπεργολαβίες 

Σε περίπτωση αποδεδειγµένης διακοπής της συνεργασίας του Αναδόχου µε υπεργο-

λάβο/ υπεργολάβους που έχει συµπεριλάβει στην Προσφορά, ο Ανάδοχος υποχρεού-

ται σε άµεση γνωστοποίηση της διακοπής αυτής στην Αναθέτουσα Αρχή και η εκτέ-

λεση του Έργου θα συνεχίζεται από τον Ανάδοχο ή από νέο συνεργάτη / υπεργολάβο 

συνεπικουρούµενο από πιθανά νέους συνεργάτες / υπεργολάβους µε σκοπό την πλή-

ρη υλοποίηση του Έργου, µετά από προηγούµενη σύµφωνη γνώµη της Αναθέτουσα 

Αρχής. Για την αντικατάσταση του Υπεργολάβου και προκειµένου να δοθεί η σύµφω-

νη γνώµη της Αναθέτουσας Αρχής, θα πρέπει να αποδείξει ο πρώτος ότι στο πρόσω-

πο του νέου υπεργολάβου συντρέχουν όλες εκείνες οι προϋποθέσεις µε τις οποίες ο 

αρχικός υπεργολάβος κρίθηκε κατάλληλος. 

Σε κάθε περίπτωση, την πλήρη ευθύνη για την ολοκλήρωση του Έργου, φέρει απο-

κλειστικά ο Ανάδοχος. 

Α.5.7: Εµπιστευτικότητα 

Καθ’ όλη τη διάρκεια της Σύµβασης αλλά και µετά τη λήξη ή λύση αυτής και για διάρ-

κεια τουλάχιστον πέντε (5) ετών, ο Ανάδοχος θα αναλάβει την υποχρέωση να τη-

ρήσει εµπιστευτικές και να µη γνωστοποιήσει σε οποιοδήποτε τρίτο, οποιαδήποτε έγ-

γραφα ή πληροφορίες που θα περιέλθουν σε γνώση του κατά την εκτέλεση των υπη-

ρεσιών και την εκπλήρωση των υποχρεώσεων του.  

Επίσης θα αναλάβει την υποχρέωση να µην γνωστοποιήσει µέρος ή το σύνολο του 

Έργου που θα εκτελέσει χωρίς την προηγούµενη έγγραφη έγκριση της Αναθέτουσας 

Αρχής (Φορέα Λειτουργίας). 

Ειδικότερα:  

1. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να διασφαλίσει ασφαλές πληροφορικό περιβάλλον ώστε 

ουδείς τρίτος προς τον Φορέα Λειτουργίας (ή την Αναθέτουσα Αρχή κατά περί-

πτωση, αν ο Φορέας Λειτουργίας ταυτίζεται µε την Αναθέτουσα Αρχή)– υπερκεί-

µενος ή υποκείµενος αυτού - να µπορεί να έχει πρόσβαση στο δίκτυο πληροφο-

ριών του χωρίς την προηγούµενη δική του έγκριση. 
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2. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να τηρεί εχεµύθεια ως προς τις εµπιστευτικές πληροφο-

ρίες και τα στοιχεία που σχετίζονται µε τις δραστηριότητες της Αναθέτουσα Αρχή 

ή/ και του Φορέα Λειτουργίας. Ως εµπιστευτικές πληροφορίες και στοιχεία 

νοούνται όσα δεν είναι γνωστά στους τρίτους, ακόµα και αν δεν έχουν χαρακτη-

ρισθεί από τον Φορέα Λειτουργίας ή την Αναθέτουσα Αρχή ως εµπιστευτικά. Η 

τήρηση εµπιστευτικών πληροφοριών από τον Ανάδοχο διέπεται από τις κείµενες 

διατάξεις και το νοµοθετικό πλαίσιο και πρέπει να είναι εφάµιλλη της εµπιστευτι-

κότητας που τηρεί ο Ανάδοχος για τον δικό του Οργανισµό και για τις δικές τους 

πληροφορίες εµπιστευτικού χαρακτήρα. 

3. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να αποφεύγει οποιαδήποτε εµπλοκή των συµφερόντων 

του µε τα συµφέροντα του Φορέα Λειτουργίας ή της Αναθέτουσα Αρχή, να 

παραδώσει µε τη λήξη της Σύµβασης όλα τα στοιχεία, έγγραφα κλπ. που έχει 

στην κατοχή του και αφορούν στο Φορέα Λειτουργίας ή / και την Αναθέτουσα 

Αρχή, να τηρεί µια πλήρη σειρά των αρχείων και εγγράφων και του λοιπού υλικού 

που αφορά στην υλοποίηση και διοίκηση του Έργου καθώς και στις υπηρεσίες 

που θα παρέχονται στο πλαίσιο του Έργου από αυτόν. Τα αρχεία αυτά πρέπει να 

είναι εύκολα διαχωρίσιµα από άλλα αρχεία του Αναδόχου που δεν αφορούν το 

Έργο. 

4. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να προστατεύει το απόρρητο και τα αρχεία που αφο-

ρούν σε προσωπικά δεδοµένα ατόµων και που τυχόν έχει στην κατοχή του για 

την υλοποίηση και παραγωγική λειτουργία του Έργου, ακόµη και µετά τη λήξη 

του Έργου, να επιτρέπει στην Αναθέτουσα Αρχή, στον Φορέα Λειτουργίας και 

στα άτοµα που ορίζονται από την Αναθέτουσα Αρχή να διενεργούν, κατόπιν έγ-

γραφης αιτήσεως, ελέγχους των τηρούµενων αρχείων προκειµένου να αξιολογη-

θεί η δυνατότητα υλοποίησης και ολοκλήρωσης του Έργου µε βάση τα αναφερό-

µενα στη Σύµβαση. 

5. Ο Ανάδοχος οφείλει να λάβει όλα τα αναγκαία µέτρα προκειµένου να διασφαλίσει 

ότι και οι υπάλληλοι/ συνεργάτες / υπεργολάβοι του γνωρίζουν και συµµορφώνο-

νται µε τις παραπάνω υποχρεώσεις. Τα συµβαλλόµενα µέρη συµφωνούν ότι σε 

περίπτωση υπαιτιότητας του Αναδόχου στην µη τήρηση των παραπάνω υπο-

χρεώσεων εχεµύθειας, ο Ανάδοχος θα καταβάλλει στην Αναθέτουσα Αρχή ποινική 
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ρήτρα ίση µε το ποσό της αµοιβής του από τη Σύµβαση. Επίσης, η Αναθέτουσα 

Αρχή διατηρεί το δικαίωµα να απαιτήσει από τον Ανάδοχο την αποκατάσταση κά-

θε τυχόν περαιτέρω ζηµίας.  

6. Η Αναθέτουσα Αρχή δεσµεύεται να τηρεί εµπιστευτικά για δύο (2) έτη τα στοι-

χεία που τίθενται στη διάθεσή της από τον Ανάδοχο εάν αφορούν σε τεχνικά 

στοιχεία ή πληροφορίες και τεχνογνωσία ή δικαιώµατα πνευµατικής ιδιοκτησίας 

εφόσον αυτά φέρουν την ένδειξη «εµπιστευτικό έγγραφο». Σε καµία περίπτωση 

η εµπιστευτικότητα δεν δεσµεύει την Αναθέτουσα Αρχή προς τις αρχές του Ελλη-

νικού Κράτους και της Ευρωπαϊκής Ένωσης.  

7. Η εµπιστευτικότητα αίρεται αυτοδικαίως σε περίπτωση εκκρεµούς δίκης, ένστα-

σης, διαιτησίας, στο απολύτως αναγκαίο µέτρο και αποκλειστικά για χρήση της 

από τα µέρη, τους δικαστικούς παραστάτες καθώς και τους δικαστές της διαιτησί-

ας. 

Α.5.8: Πνευµατικά ∆ικαιώµατα 

Όλα τα αποτελέσµατα - µελέτες, στοιχεία και κάθε άλλο έγγραφο ή αρχείο σχετικό µε 

το Έργο, ο πηγαίος κώδικας (source code) και οι βάσεις δεδοµένων, όπου επιτρέπεται 

και δεν αποτελεί απλώς παραχώρηση άδειας χρήσης, καθώς και όλα τα υπόλοιπα πα-

ραδοτέα που θα αποκτηθούν ή θα αναπτυχθούν από τον Ανάδοχο µε δαπάνες του 

Έργου, θα αποτελούν αποκλειστική ιδιοκτησία της Αναθέτουσας Αρχής και του Φο-

ρέα Λειτουργίας, που µπορούν να τα διαχειρίζονται πλήρως και να τα εκµεταλλεύο-

νται (όχι εµπορικά), εκτός και αν ήδη προϋπάρχουν σχετικά πνευµατικά δικαιώµατα.  

Τα αποτελέσµατα θα είναι πάντοτε στη διάθεση των νοµίµων εκπροσώπων της Ανα-

θέτουσα Αρχή και του Κυρίου του Έργου / Φορέα Λειτουργίας κατά τη διάρκεια 

ισχύος της Σύµβασης, και εάν βρίσκονται στην κατοχή του Αναδόχου, θα παραδο-

θούν στην Αναθέτουσα Αρχή (Φορέα Λειτουργίας) κατά την καθ’ οποιονδήποτε 

τρόπο λήξη ή λύση της Σύµβασης. Σε περίπτωση αρχείων µε στοιχεία σε ηλεκτρονική 

µορφή, ο Ανάδοχος υποχρεούται να συνοδεύσει την παράδοσή τους µε έγγραφη 

τεκµηρίωση και µε οδηγίες για την ανάκτηση / διαχείρισή τους. 

Με την οριστική παραλαβή του Έργου τα δικαιώµατα πνευµατικής ιδιοκτησίας που θα 

παραχθούν κατά την εκτέλεση του Έργου και δεν εµπίπτουν στις παραπάνω παρα-
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γράφους µεταβιβάζονται από τον Ανάδοχο αυτοδίκαια στην Αναθέτουσα Αρχή και 

στον Φορέα Λειτουργίας (αν πρόκειται για διαφορετικό νοµικό πρόσωπο) οι 

οποίοι θα είναι πλέον οι αποκλειστικοί δικαιούχοι επί του Έργου και θα φέρουν όλες 

τις εξουσίες που απορρέουν από αυτό, ενδεικτικά και όχι περιοριστικά αναφεροµένων 

της εξουσίας οριστικής ή προσωρινής αναπαραγωγής του λογισµικού µε κάθε µέσο 

και µορφή, εν όλω ή εν µέρει, την εξουσία φόρτωσης, εµφάνισης στην οθόνη, εκτέ-

λεσης µεταβίβασης, αντιγραφής, αποθήκευσης αλλά και τροποποίησης χωρίς άδεια 

του Αναδόχου, η οποία σε κάθε περίπτωση παρέχεται ανέκκλητα δια της υπογραφής 

της σύµβασης. 

Τα πνευµατικά δικαιώµατα, ο πηγαίος κώδικας του έργου ανήκουν στον Κύριο του 

Έργου που είναι το Ιόνιο Πανεπιστήµιο. 

Α.5.9: Εφαρµοστέο ∆ίκαιο – ∆ιαιτησία 

Ο Ανάδοχος και η Αναθέτουσα Αρχή θα προσπαθούν να ρυθµίζουν φιλικά κάθε δια-

φορά, που τυχόν θα προκύψει στις µεταξύ τους σχέσεις κατά τη διάρκεια της ισχύος 

της Σύµβασης που θα υπογραφεί. 

Επί διαφωνίας, κάθε διαφορά θα λύεται από τα ελληνικά δικαστήρια και συγκεκριµένα 

τα δικαστήρια της Κέρκυρας εφαρµοστέο δε δίκαιο είναι πάντοτε το Ελληνικό και το 

Κοινοτικό δίκαιο. 

∆εν αποκλείεται, ωστόσο, για ορισµένες περιπτώσεις εφόσον συµφωνούν και τα δύο 

µέρη, να προβλεφθεί στη Σύµβαση προσφυγή των συµβαλλοµένων, αντί των δικα-

στηρίων, σε διαιτησία σύµφωνα πάντα µε την ελληνική νοµοθεσία και µε όσα µεταξύ 

τους συµφωνήσουν. Αν δεν επέλθει τέτοια συµφωνία, η αρµοδιότητα για την επίλυση 

της διαφοράς ανήκει στα ελληνικά δικαστήρια κατά τα οριζόµενα στην προηγούµενη 

παράγραφο. 

 

Α.6: ΥΛΟΠΟΙΗΣΗ ΕΡΓΟΥ - ΧΡΟΝΟ∆ΙΑΓΡΑΜΜΑ – ΦΑΣΕΙΣ ΕΡΓΟΥ - 

ΠΑΡΑ∆ΟΤΕΑ 

Α.6.1: Χρονοδιάγραµµα και Φάσεις Έργου 



∆ιακήρυξη Πρόχειρου ∆ιαγωνισµού για το έργο «Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Μονάδας ∆ια-
σφάλισης Ποιότητας (ΜΟ.∆Ι.Π) Ιονίου Πανεπιστηµίου 
 
 

 

 

Ιόνιο Πανεπιστήµιο –  Ειδικός Λογαριασµός Κονδυλίων Έρευνας  (ΕΛΚΕ) 

 
  

63 

Η συνολική διάρκεια του έργου είναι 8 µήνες. Η περίοδος πιλοτικής καθώς και παρα-

γωγικής λειτουργίας του συνολικού συστήµατος προσδιορίζεται στους δυο (2) µήνα 

(για την κάθε µία ξεχωριστά), κατά ελάχιστον, µετά την ολοκλήρωση της περιόδου 

πιλοτικής λειτουργίας του συνολικού συστήµατος. 

Προσφορά που αναφέρει σαν χρόνο ολοκλήρωσης του έργου, χρονικό διάστηµα µε-

γαλύτερο από 8 µήνες ή περίοδο παραγωγικής λειτουργίας του συνολικού συστήµα-

τος µικρότερη των δύο (2) µηνών ή περίοδο πιλοτικής λειτουργίας του συνολικού 

συστήµατος µικρότερη των δύο (2) µηνών, θα απορρίπτεται ως απαράδεκτη. 

Στην προσφορά τους οι υποψήφιοι Ανάδοχοι θα πρέπει να παραθέσουν αναλυτικό 

χρονοδιάγραµµα εργασιών, συµβατό µε τη µεθοδολογία υλοποίησης και διαχείρισης 

έργου που θα ακολουθηθεί. 

Ακολουθεί ενδεικτική περιγραφή των ελάχιστων διακριτών φάσεων υλοποίησης µε 

στόχο την παράδοση ενός καλώς ορισµένου λειτουργικού αποτελέσµατος ως ελάχι-

στη απαίτηση. 

Στην περιγραφή των φάσεων υπάρχουν πίνακες µε τα κατ’ ελάχιστον ζητούµενα πα-

ραδοτέα. 

Φάση Νο: 1η  Τίτλος: Μελέτη Εφαρµογής 

Στόχοι:  Τελικός προσδιορισµός των τεχνικών και λειτουργικών προδιαγραφών  

Περιγραφή: Ο Ανάδοχος θα οργανώσει οµάδες εργασίας που σε συνεργασία  µε το 

προσωπικό του ιδρύµατος θα αναλύσουν λεπτοµερώς το επιχειρησιακό 

περιβάλλον λειτουργίας του εν λόγω Π.Σ.  Μέσα από αυτήν την ανάλυση, 

θα εξαχθούν οι λεπτοµερείς τεχνικές και λειτουργικές προδιαγραφές του 

Ο.Π.Σ. 

Παραδοτέα:  • Μελέτη Εφαρµογής 

• Εγχειρίδιο ∆ιαχείρισης Έργου (Project Management Plan) 

• Εγχειρίδιο ∆ιασφάλισης Ποιότητας Έργου (Project Quality Plan) 

 

Φάση Νο: 2η  Τίτλος: Ανάπτυξη ΟΠΣ 

Στόχοι:  Ανάπτυξη ΟΠΣ σύµφωνα µε τις λειτουργικές και τεχνικές προδιαγραφές 

Περιγραφή: Ο Ανάδοχος θα αναπτύξει το λογισµικό σύµφωνα µε τις τεχνικές και λει-

τουργικές προδιαγραφές 

Παραδοτέα:  • Εφαρµογές Λογισµικού 
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Φάση Νο: 3η  Τίτλος: Εγκατάσταση, προσαρµογή, παραµετροποίηση 

Ο.Π.Σ. 

Στόχοι:  Εγκατάσταση, προσαρµογή και παραµετροποίηση του Ο.Π.Σ. στις εγκα-

ταστάσεις του Ιδρύµατος 

Περιγραφή: Ο Ανάδοχος θα αναπτύξει τις διασυνδέσεις, θα εγκαταστήσει - προσαρµό-

σει και παραµετροποιήσει το λογισµικό. 

Η εγκατάσταση θα γίνει σε server του Ιδρύµατος 

Παραδοτέα:  • Υπηρεσίες Εγκατάστασης 

 

Φάση Νο: 4η  Τίτλος: Εισαγωγή Πρωτογενών ∆εδοµένων 

Στόχοι:  • Εισαγωγή πρωτογενών δεδοµένων στο νέο σύστηµα 

• Αρχικοποίηση Β∆ 

Περιγραφή: Ο Ανάδοχος  θα φροντίσει για τη εισαγωγή των πρωτογενών δεδοµένων 

στο νέο σύστηµα 

Παραδοτέα:  • Υπηρεσίες Εισαγωγής ∆εδοµένων 

• Αποτελέσµατα ∆οκιµών Ελέγχου 

 

Φάση Νο: 5η  Τίτλος: Εκπαίδευση 

Στόχοι:  • Εκπαίδευση ∆ιαχειριστών: Κατάρτιση ολιγοµελούς οµάδας που θα 

αναλάβει στη συνέχεια την εποπτεία του συστήµατος (διαχείριση, συ-

ντήρηση, εξέλιξη) και θα επιτελέσει βασικό ρόλο στην εκπαίδευση των 

υπολοίπων χρηστών (cascade training). 

• Εκπαίδευση χρηστών: Κατάρτιση των χρηστών του συστήµατος. 

Περιγραφή: Ο Ανάδοχος θα εκπαιδεύσει του διαχειριστές και τους χρήστες του συστή-

µατος 

Παραδοτέα:  • Πρόγραµµα εκπαίδευσης  

• Εκπαιδευτικό υλικό 

• Εγχειρίδια τεχνικής τεκµηρίωσης 

• Εγχειρίδια / Οδηγίες λειτουργικής τεκµηρίωσης (User manuals)  

• Εγχειρίδια / Οδηγίες υποστηρικτικής τεκµηρίωσης (Administrators 

Manuals) 

 

Φάση Νο: 6η  Τίτλος: Πιλοτική Λειτουργία 

Στόχοι:  • Επίλυση προβληµάτων. 
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• ∆ιόρθωση / ∆ιαχείριση λαθών. 

Περιγραφή: Ο Ανάδοχος  θα φροντίσει για την επίλυση τυχόν προβληµάτων και τη 

βελτιστοποίηση της λειτουργίας του συστήµατος. 

Παραδοτέα:  • Αποτίµηση Πιλοτικής Λειτουργίας 

• Προτάσεις Βελτίωσης 

 

Φάση Νο: 7η  Τίτλος: Παραγωγική Λειτουργία 

Στόχοι:  Λειτουργία του συστήµατος σε πραγµατικές συνθήκες εργασίας µε την 

υποστήριξη του αναδόχου. 

Περιγραφή: Ο Ανάδοχος  θα υποστηρίζει τους χρήστες, θα φροντίζει για την συµπλή-

ρωση της εκπαίδευσης και θα επιλύει τα τυχόν προβλήµατα που θα προ-

κύψουν. 

Παραδοτέα:  • Αναφορά και Τεκµηρίωση προβληµάτων και επίλυσης τους 

 

Α.6.2: Πίνακας Παραδοτέων 

Ο υποψήφιος Ανάδοχος θα πρέπει να προσδιορίσει επακριβώς τα παραδοτέα του έρ-

γου. Ακολουθεί ενδεικτικός πίνακας µε παραδοτέα του έργου ως ελάχιστη απαίτηση, 

που τίθεται από την Αναθέτουσα Αρχής. 

Α/Α 
Παρα-
δοτέου 

Τίτλος Παραδοτέου 
Τύπος Παραδο-

τέου1 

1 Μελέτη εφαρµογής Μ 

2 
Εγχειρίδιο διαχείρισης του έργου (Project 
Management Plan) Εγχειρίδιο διασφάλισης 
ποιότητας του έργου (Project Quality Plan) 

Μ 

3 Εφαρµογές λογισµικού Λ 

4 
Υπηρεσίες εγκατάστασης & εισαγωγής πρω-
τογενών δεδοµένων 

Υ 

5 Αποτελέσµατα δοκιµών ελέγχου Μ 
6 Εγχειρίδια τεχνικής τεκµηρίωσης Μ 

7 
Εγχειρίδια / οδηγίες λειτουργικής και υποστη-
ρικτικής τεκµηρίωσης 

Μ 

8 
Πρόγραµµα εκπαίδευσης & Εκπαιδευτικό υλι-
κό 

ΑΝ 

9 Αποτίµηση πιλοτικής λειτουργίας, Προτάσεις ΑΝ 

                                           
1 Τύπος Παραδοτέου: Μ (Μελέτη), ΑΝ (Αναφορά), Λ (Λογισµικό), Υ (Υλι-

κό/Εξοπλισµός), Υ (Υπηρεσία), Σ (Σύστηµα), ΑΛ (Άλλο) 
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βελτίωσης – Αναφορά και τεκµηρίωση προ-
βληµάτων και επίλυσή τους.  

 

Α.6.3: Υπηρεσίες 

Α.6.3.1: ∆οκιµές Ελέγχου 

Ο Ανάδοχος µε την ολοκλήρωση της παράδοσης και εγκατάστασης του λογισµικού 

υποχρεούται να παραδώσει το σύστηµα στο σύνολό του άριστα ελεγµένο. Για την 

επίτευξη αυτής της υποχρέωσης, ο Ανάδοχος οφείλει να συνεργαστεί µε την ΕΠΠΕ 

και να εφαρµόσει µεθοδολογία ελέγχου συστηµάτων πληροφορικής, σε επίπεδο ολο-

κληρωµένων συστηµάτων και να τεκµηριώσει τα αποτελέσµατα του ελέγχου.  

Α.6.3.2: Εισαγωγή Πρωτογενών ∆εδοµένων – Αρχικοποίηση Β∆ 

Ο Ανάδοχος θα πρέπει να µελετήσει τα υπάρχοντα πληροφοριακά συστήµατα, που 

βρίσκονται σε παραγωγική λειτουργία, να προδιαγράψει τον τρόπο διασύνδεσης µε 

το παρών ΟΠΣ και να αναλάβει πλήρως όλες τις απαραίτητες ενέργειες, εισαγωγής – 

µεταφοράς και µετάπτωσης ∆εδοµένων, προκειµένου το Σύστηµα να περιέλθει σε 

κατάσταση Παραγωγικής Λειτουργίας.  

Τα δεδοµένα του υπάρχοντος συστήµατος θα πρέπει µε ευθύνη του προµηθευτή να 

µεταφερθούν στο νέο σύστηµα. Την πλήρη ευθύνη αποκωδικοποίησης των δεδοµέ-

νων των υπαρχουσών εφαρµογών την έχει ο Ανάδοχος. 

Το Ακαδηµαϊκό Ίδρυµα θα παραδώσει στον προµηθευτή όλες τις επιµέρους βάσεις 

δεδοµένων και τη διαθέσιµη τεκµηρίωση (όπου υπάρχει) για τις υφιστάµενες βάσεις 

δεδοµένων. Ο µετασχηµατισµός, η εξαγωγή των δεδοµένων από υπάρχουσα βάση 

δεδοµένων ή άλλες τροποποιήσεις καθώς και η εισαγωγή των δεδοµένων στη νέα 

βάση δεδοµένων θα γίνει αποκλειστικά από τον προµηθευτή. Οι τυχόν ελλείψεις που 

θα παρουσιασθούν σε σύγκριση µε τα απαιτούµενα από το νέο λογισµικό δεδοµένα, 

θα πρέπει να αναφερθούν εγκαίρως σε σχετική τεχνική αναφορά του προµηθευτή 

προς το Ακαδηµαϊκό Ίδρυµα.  

Να σηµειωθεί ότι η ποιότητα των υπαρχόντων δεδοµένων µπορεί σε ορισµένες περι-

πτώσεις λόγω της διαφορετικότητας των υφιστάµενων εφαρµογών, να µην είναι α-

ποδεκτή λόγω ελλείψεων (π.χ. πεδία που δεν συµπληρώνονται ποτέ), πολλαπλών 
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καταχωρήσεων ή ύπαρξη διαφορετικών κωδικών για την περιγραφή των ίδιων στοι-

χείων. Ασυµβατότητες µπορεί να υπάρχουν ακόµα και σε στοιχεία όπως ηµεροµηνίες, 

διευθύνσεις, µονάδες µέτρησης, κλπ.) οι οποίες πρέπει επίσης να εξαλειφθούν.  

Α.6.3.3: Εκπαίδευση 

Στόχος των υπηρεσιών εκπαίδευσης είναι: 

o η ολοκληρωµένη µεταφορά τεχνογνωσίας προς ένα ικανό πυρήνα στελεχών 

του Ακαδηµαϊκού Ιδρύµατος, οι οποίοι θα αναλάβουν µετά το πέρας του έρ-

γου την διαχείριση, υποστήριξη και περαιτέρω εξέλιξη του ΟΠΣ. 

o η ανάπτυξη των κατάλληλων δεξιοτήτων στους χρήστες του νέου πληροφο-

ριακού συστήµατος, ώστε να υποστηριχθεί η διαδικασία της πλήρους ένταξης 

σε παραγωγική λειτουργία. 

o η επίλυση προβληµάτων που σχετίζονται µε την αρχική εξοικείωση των χρη-

στών του ΟΠΣ και τη συστηµατική υποστήριξη της προσαρµογής τους στα 

νέα εργαλεία. 

Για την επίτευξη των στόχων επαρκούς εκπαίδευσης και διασφάλισης καλής λειτουρ-

γίας του συστήµατος από τα στελέχη του Ακαδηµαϊκού Ιδρύµατος και της µέγιστης 

αποδοτικότητας της χρήσης του, θα πρέπει να υλοποιηθούν οι ακόλουθες ενέργειες:  

1. Κατάρτιση / εκπαίδευση ∆ιαχειριστών συστήµατος 

Αφορά στην κατάρτιση ολιγοµελούς οµάδας που θα αναλάβει στη συνέχεια την πα-

ραγωγική λειτουργία του νέου συστήµατος (διαχείριση, συντήρηση, εξέλιξη) και θα 

επιτελέσει βασικό ρόλο στην εκπαίδευση των υπολοίπων χρηστών (cascade training). 

2. Κατάρτιση / εκπαίδευση χρηστών 

Αφορά στην παροχή εκπαίδευσης στους τελικούς χρήστες του συστήµατος. Οι προ-

τεινόµενες υπηρεσίες εκπαίδευσης θα περιγράφονται στο Πλάνο Εκπαίδευσης, αρ-

χικό σχέδιο του οποίου θα περιλαµβάνεται στην πρόταση του Ανάδοχου. Οι υπηρεσί-

ες εκπαίδευσης θα παρασχεθούν στον χώρο του Ακαδηµαϊκού Ιδρύµατος.  

Εκπαίδευση ∆ιαχειριστών (Αdministrators) του Συστήµατος 

Η συγκεκριµένη ολιγοµελής οµάδα θα ενταχθεί στους µηχανισµούς παρακολούθησης 

της υλοποίησης του κυρίως έργου του  ΟΠΣ, ώστε να αποκτά την απαραίτητη εξοι-
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κείωση µε τα νέα συστήµατα. Παράλληλα όµως θα λάβει την απαραίτητη τεχνική κα-

τάρτιση, ώστε να έχει την απαιτούµενη εξειδίκευση για να: 

o αναλάβει σταδιακά την παραγωγική λειτουργία του συστήµατος (διαχείριση, 

συντήρηση κλπ). 

o έχει τη δυνατότητα της περαιτέρω εσωτερικής εξέλιξης των λειτουργιών του 

(customization, development) 

o υποστηρίζει το υπόλοιπο προσωπικό στη χρήση των νέων συστηµάτων, µετά 

τη λήξη του έργου του Αναδόχου. 

o λειτουργήσει ως το βασικό εκπαιδευτικό προσωπικό των υπόλοιπων χρηστών 

(cascade training).  

Μέλη της οµάδας θα παρακολουθήσουν κατά περίπτωση κύκλους µαθηµάτων σε 

σχέση µε: 

o τη διαχείριση και παραµετροποίηση των εφαρµογών 

o τη χρήση, διαχείριση και παραµετροποίηση του διαχειριστή αναφορών  

Καθέναν από τους παραπάνω εκπαιδευτικούς κύκλους θα πρέπει να παρακολουθούν 

επιλεγµένα στελέχη της οµάδας, αναλόγως του ρόλου που θα αναλάβουν κατά την 

παραγωγική λειτουργία. Θα γίνει όµως µέριµνα επαρκούς διάχυσης της γνώσης, ώστε 

να εξασφαλίζεται η συνέχιση της υποστήριξης ανεξαρτήτως συγκεκριµένων φυσικών 

προσώπων. 

Η εκπαίδευση θα πρέπει να είναι εξαντλητική σε βάθος και σε εύρος αντικειµένου έτσι 

ώστε ο εκπαιδευµένος να καταστεί σταδιακά επαρκής στα καθήκοντα διαχείρισης του 

όλου συστήµατος. 

Παραδοτέα εκπαίδευσης 

Ο Ανάδοχος θα πρέπει να παρέχει κατάλληλη τεκµηρίωση σύµφωνα µε τις παρακάτω 

απαιτήσεις:  

Το εκπαιδευτικό υλικό θα περιλαµβάνει τουλάχιστο τα εξής:  

o Εγχειρίδιο χρήστη: Το εγχειρίδιο χρήστη θα πρέπει να έχει αποτυπωµένες 

όλες τις κινήσεις που θα πρέπει να κάνει ο χρήστης για πραγµατοποιήσει κάθε 
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εργασία και όχι να αποτελεί µια απλή καταγραφή των πεδίων που εµφανίζο-

νται στην εφαρµογή. πχ. Να δείχνει τα βήµατα που θα κάνει ο χρήστης για να 

ανακηρύξει έναν φοιτητή. Το εγχειρίδιο χρήστη θα πρέπει να δοθεί τόσο σε 

µορφή .doc όσο και html, ώστε να είναι προσβάσιµο µέσω web.  

o Εγχειρίδια διαχειριστή – τεχνικής υποστήριξης 

o Εγχειρίδιο αρχιτεκτονικής συστήµατος σε µορφή .doc 

o Εγχειρίδιο εγκατάστασης συστήµατος σε µορφή .doc 

o Εγχειρίδιο για τις απαιτήσεις του συστήµατος σε µορφή .doc  

o Εγχειρίδιο παραµετροποίησης συστήµατος σε µορφή .doc 

o Περιγραφή σχήµατος δεδοµένων σε µορφή .doc και σε ηλεκτρονική 

µορφή chm. 

o Εγχειρίδιο λήψης εφεδρικών αντιγράφων ασφαλείας σε µορφή .doc 

Α.6.3.4: Πιλοτική και Παραγωγική Λειτουργία 

Μετά την ολοκλήρωση της υλοποίησης του συστήµατος, ο Ανάδοχος πρέπει να θέσει 

το Σύστηµα σε Πιλοτική Λειτουργία κάτω από πραγµατικές συνθήκες για χρονικό διά-

στηµα δύο (2) µηνών.   

Η πιλοτική Λειτουργία του ΟΠΣ αναφέρεται στο στάδιο της πραγµατικής λειτουργίας 

του συστήµατος και θα πρέπει να πραγµατοποιηθεί: 

o για το προκαθορισµένο χρονικό διάστηµα. 

o µε τη συµµετοχή µιας περιορισµένης, αλλά αντιπροσωπευτικής οµάδας χρη-

στών, καλύπτοντας το σύνολο των επιχειρησιακών διαδικασιών. 

o καλύπτοντας το σύνολο των λειτουργιών του συστήµατος. 

o χρησιµοποιώντας αντιπροσωπευτική πληροφορία για τον ενδελεχή έλεγχο του 

συστήµατος. 

Ο Ανάδοχος, κατά την περίοδο της Πιλοτικής Λειτουργίας του Συστήµατος, έχει τις 

παρακάτω υποχρεώσεις: 

o Επίλυση προβληµάτων, 
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o ∆ιόρθωση / ∆ιαχείριση λαθών, 

o Υποστήριξη χρηστών (συλλογή παρατηρήσεων από τους χρήστες, υποστήριξη 

στο χειρισµό και λειτουργία των υπολογιστών, εφαρµογών, κλπ.) 

o Τηλεφωνική Υποστήριξη help-desk 

o Επικαιροποίηση (update) τεκµηρίωσης. 

Ειδικότερα, στις υποχρεώσεις του Αναδόχου κατά την περίοδο πιλοτικής λειτουργίας 

είναι να ελεγχθούν διεξοδικά: 

o Οι ρυθµίσεις, παραµετροποιήσεις και προσαρµογές του λογισµικού συστήµα-

τος, 

o Η ολοκλήρωση των υλοποιηµένων υποσυστηµάτων, 

o Οι ρυθµίσεις του συστήµατος για τη βελτίωση της απόδοσης (fine tuning). 

o Οποιαδήποτε άλλη παράµετρος επηρεάζει την οµαλή λειτουργία του συστή-

µατος 

Σε περίπτωση που κατά την περίοδο Πιλοτικής Λειτουργίας, εµφανισθούν προβλήµα-

τα ή διαπιστωθεί ότι δεν πληρούνται κάποιες από τις προδιαγραφόµενες απαιτήσεις, ο 

Ανάδοχος οφείλει να προβαίνει άµεσα στις απαραίτητες βελτιωτικές παρεµβάσεις και 

αναπροσαρµογές, ώστε το Σύστηµα, µετά το πέρας της περιόδου Πιλοτικής Λειτουρ-

γίας, να είναι έτοιµο για παραγωγική εκµετάλλευση (production).  

Επιπλέον, προβλήµατα των δεδοµένων που ενδεχοµένως να εµφανιστούν κατά την 

πιλοτική λειτουργία, θα πρέπει να αντιµετωπιστούν κατάλληλα από τον Ανάδοχο πριν 

την έναρξη της παραγωγικής λειτουργίας του συστήµατος. Αν δεν αντιµετωπιστούν 

πλήρως τα προβλήµατα που θα ανακύψουν κατά την πιλοτική λειτουργία, προφανώς 

το διάστηµα των δύο (2) µηνών θα παραταθεί ανάλογα.  

Α.6.3.5: Εγγύηση Καλής Λειτουργίας 

Η Περίοδος Εγγύησης έχει έναρξη την οριστική παραλαβή του Έργου και χρονική 

διάρκεια ένα (1) έτος. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να παρέχει Υπηρεσίες Εγγύησης του 

προσφερόµενου λογισµικού εφαρµογών καθ’ όλη τη διάρκεια αυτή. Πιο συγκεκριµέ-

να, στο πλαίσιο της εγγύησης ο Ανάδοχος υποχρεούται για τα παρακάτω: 
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• ∆ιόρθωση σφαλµάτων του λογισµικού εφαρµογών του Συστήµατος (bug 

fixing). H αποκατάσταση είναι δυνατόν να επιτελείται είτε µε λήψη οδηγιών 

από µακριά (µέσω τηλεφώνου, email, fax ή web) είτε µε επί τόπου επίσκεψη 

των στελεχών του Αναδόχου στους χώρους εγκατάστασης των εφαρµογών. 

• Πρόσβαση του προσωπικού του Ακαδηµαϊκού Ιδρύµατος σε Γραφείο Υποστή-

ριξης (Help Desk) του Αναδόχου µέσω τηλεφώνου, email, fax, ή web. 

• Βελτιώσεις, παράδοση, υποστήριξη, εγκατάσταση τυχόν νέων εκδόσεων του 

προσφερόµενου λογισµικού εφαρµογών (releases & new versions) όταν αυτές 

είναι εµπορικά διαθέσιµες από τον Ανάδοχο. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να ενη-

µερώνει άµεσα το Ίδρυµα για τις βελτιώσεις ή τις νέες εκδόσεις. 

• Παράδοση ενηµερωµένου υλικού τεκµηρίωσης (έντυπων και ηλεκτρονικών 

αντιτύπων) µε τις τυχόν µεταβολές ή τροποποιήσεις του Συστήµατος, άµεσα 

µε τις µεταβολές ή τις τροποποιήσεις του Συστήµατος.  

 

Ο Ανάδοχος οφείλει να διαθέτει τεχνικό προσωπικό, η εµπειρία του οποίου είναι 

ευθύνη του Αναδόχου, ώστε να εξασφαλίζει στα απαιτούµενα χρονικά διαστήµα-

τα, την αποκατάσταση βλαβών.  

Βασική υποχρέωση του Αναδόχου είναι η λειτουργία Γραφείου Υποστήριξης 

(HelpDesk) για την αναφορά και αντιµετώπιση των βλαβών. Στο πλαίσιο της υπη-

ρεσίας αυτής ο ανάδοχος αναλαµβάνει τα ακόλουθα: 

o Ο Ανάδοχος υποχρεούται να καταγράφει τα χαρακτηριστικά στοιχεία 

των βλαβών που αναφέρονται από το προσωπικό του Ακαδηµαϊκού 

Ιδρύµατος. Κάθε περιστατικό πρέπει να λαµβάνει ένα µοναδικό κλειδί 

αναφοράς και να καταγράφεται τουλάχιστον η εξής πληροφορία: Υπη-

ρεσία, είδος λογισµικού & εξοπλισµού, περιγραφή βλάβης, ώρα αναγ-

γελίας. Η αναγγελία βλαβών, θα µπορεί να γίνει εναλλακτικά µε όλους 

τους παρακάτω τρόπους: (i) Τηλέφωνο, (ii) Email, (iii) Fax, (iv) ειδική 

web εφαρµογή, από την οποία θα καταγράφονται κατ’ ελάχιστον, ο 

χρόνος έναρξης και λήξης του προβλήµατος, η περιγραφή του και οι 

ενέργειες επίλυσης, καθώς και ο υπεύθυνος για κάθε ενέργεια.  
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o Ο εξοπλισµός και η τυχόν Web εφαρµογή που χρησιµοποιεί ο Ανάδο-

χος για τη λειτουργία του Γραφείου Υποστήριξης ανήκουν στην κυριό-

τητα του Αναδόχου.  

o Κατά τις µη εργάσιµες ηµέρες και ώρες, ο Ανάδοχος θα πρέπει να προ-

τείνει διαδικασία παροχής υποστήριξης σε περίπτωση ανάγκης.  

Α.6.3.6: Συντήρηση 

Ο Ανάδοχος είναι υποχρεωµένος, εφόσον του ζητηθεί από το Ακαδηµαϊκό Ίδρυµα, να 

υπογράψει Σύµβαση Συντήρησης για τον 1ο, 2ο ή και 3ο χρόνο από τη λήξη του χρό-

νου δωρεάν εγγύησης, µε τις πρόσθετες υπηρεσίες που περιγράφονται στη συνέχεια 

και µε τίµηµα που θα αναφέρεται στην Προσφορά του. Το κόστος της Συντήρησης 

των 3 ετών από την οριστική παραλαβή δεν συµµετέχει στην διαδικασία αξιολόγησης, 

αφού δεν εντάσσεται στο φυσικό αντικείµενο του παρόντος έργου. Υποχρεωτικά α-

ναφέρεται στην Οικονοµική προσφορά και είναι δεσµευτική για τον προσφέροντα. Η 

Αναθέτουσα Αρχή δεν έχει καµία δέσµευση υπογραφής σχετικής Σύµβασης Συντήρη-

σης. Η Σύµβαση Συντήρησης (µε on-site τεχνικούς) ενδέχεται να προκύψει στο πλαί-

σιο ανεξάρτητου διαγωνισµού. 

Στόχος των υπηρεσιών συντήρησης είναι η βελτίωση της καλής λειτουργίας του Συ-

στήµατος µέσα από την  άµεση ανταπόκριση του Αναδόχου σε αναγγελίες προβληµά-

των και η άµεση αποκατάσταση των βλαβών/ προβληµάτων του Συστήµατος. 

Οι υπηρεσίες Συντήρησης θα παρέχονται βάσει ενός συγκεκριµένου πλαισίου παροχής 

Υπηρεσιών, το οποίο θα κατατεθεί στην Πρόταση του ∆ιαγωνιζοµένου. Στο πλαίσιο 

αυτό θα γίνεται εντοπισµός αιτιών βλαβών/ δυσλειτουργιών και αποκατάσταση τους. 

Η αποκατάσταση της λειτουργίας µίας µονάδας/εφαρµογής/υποσυστήµατος θα πρέ-

πει να γίνεται εντός των ορίων διαθεσιµότητας που καθορίζονται στη συνέχεια. Η 

απόκριση του Αναδόχου σε περίπτωση βλάβης θα είναι εντός τριών εργάσιµων ηµε-

ρών από τη στιγµή της αναγγελίας της βλάβης. Ως χρόνος απόκρισης ορίζεται ο 

χρόνος που µεσολαβεί από τη στιγµή που το Helpdesk του Αναδόχου λαµβάνει µία 

κλήση από την Υπηρεσία µέσω της προκαθορισµένης διαδικασίας ως τη χρονική στιγ-

µή ανταπόκρισης του Αναδόχου. Η ανταπόκριση του Αναδόχου νοείται η επιτόπια 

παρουσία του ή η παρουσία εξουσιοδοτηµένου αντιπροσώπου ή η  τηλεφωνική δια-

πίστωση του προβλήµατος, στην υπηρεσία που παρέχεται on-site συντήρηση.  
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Ως χρόνος αποκατάστασης της βλάβης εννοείται ο χρόνος που µεσολαβεί από τη 

στιγµή της αναγγελίας της βλάβης από την Υπηρεσία, έως την στιγµή που η βλάβη 

επιδιορθώθηκε και οι λειτουργίες τις οποίες επιτελούσε το σύστηµα γίνονται πάλι δια-

θέσιµες. 
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ΒΒ  ΜΜΕΕΡΡΟΟΣΣ::  ΤΤΕΕΧΧΝΝΙΙΚΚΕΕΣΣ  ΚΚΑΑΙΙ  ΛΛΕΕΙΙΤΤΟΟΥΥΡΡΓΓΙΙΚΚΕΕΣΣ  ΠΠΡΡΟΟ∆∆ΙΙΑΑΓΓΡΡΑΑΦΦΕΕΣΣ  
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Γενικές Παρατηρήσεις 

Για κάθε πίνακα, που αναφέρεται στις λειτουργικές προδιαγραφές του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ, ο χρή-

στης πρέπει να διαθέτει: 

1. δυνατότητα αύξουσας και φθίνουσας ταξινόµησης του πίνακα, επιλέγοντας ανά στήλη 

2. εκτεταµένα εργαλεία αναζήτησης και φιλτραρίσµατος του πίνακα. 

3. δυνατότητα προσθήκης, επεξεργασίας και διαγραφής εγγραφών εφόσον αυτό επιτρέ-

πεται από τα δικαιώµατα που έχουν οριστεί. 
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Β.1: Εισαγωγή 

Η καθιέρωση τυποποιηµένων διαδικασιών εσωτερικής αξιολόγησης για το ΙΠ επιτυγχάνεται 

µέσα από την ανάπτυξη, παραγωγική λειτουργία και διαρκή εξέλιξη του Ολοκληρωµένου 

Πληροφοριακού Συστήµατος (ΟΠΣ) της Μονάδας ∆ιασφάλισης Ποιότητας (ΜΟ∆ΙΠ) του ΙΠ 

(εν συντοµία ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ). 

Το ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ καλείται να µοντελοποιήσει την διαδικασία εσωτερικής αξιολόγησης του ΙΠ. 

Το ΟΠΣ αποτελεί εργαλείο, που λειτουργεί υποστηρικτικά 

• στην ανάπτυξη της µεθοδολογικής υποδοµής του συστήµατος αξιολόγησης 

• στη δηµιουργία δοµής αξιολόγησης, συµβατής µε τις λειτουργίες της Α∆ΙΠ και  

• στη διαµόρφωση του σχεδιασµού, της υλοποίησης και του ελέγχου της επιχειρησια-

κής Στρατηγικής του ΙΠ. 

Το ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ πρέπει να διαθέτει τα κατάλληλα εργαλεία, υποδοµές και διαδικασίες, τα 

οποία θα επιτρέπουν 

• Τη συλλογή στατιστικών στοιχείων και λοιπών στοιχείων τεκµηρίωσης που αφορούν 

τη λειτουργία κάθε Τµήµατος - όπως αυτά που καταγράφονται στις Ετήσιες Εκθέσεις 

Συγκεντρωτικών Στοιχείων και στις Εκθέσεις Εσωτερικής Αξιολόγησης, σύµφωνα µε 

τα βασικά κριτήρια που θέτονται από την Α∆ΙΠ. 

• Τη διατήρηση τους σε βάση δεδοµένων για µελλοντική αναφορά, χρήση και σύγκρι-

ση. 

• Τη στατιστική ανάλυση των δεδοµένων και αναγωγή των στατιστικών και λοιπών 

στοιχείων τεκµηρίωσης σε ποιοτικούς και ποσοτικούς δείκτες.  

o Αναγωγή των στατιστικών και λοιπών στοιχείων τεκµηρίωσης σε ποιοτικούς 

και ποσοτικούς δείκτες σε επίπεδο Τµήµατος. 

o Σύγκριση των δεικτών µεταξύ διαδοχικών ετών και στην πορεία του χρόνου, 

δίνοντας µια σαφή εικόνα της πορείας του Τµήµατος σε διάφορους κρίσιµους 

τοµείς.  

o Αναγωγή των δεικτών κάθε Τµήµατος του ΙΠ σε δείκτες σε επίπεδο Ιδρύµα-

τος, επιτρέποντας µε τον τρόπο αυτό την αξιολόγηση της πορείας του Ιδρύ-

µατος στην πορεία του χρόνου. 
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• Αποκωδικοποίηση των αποτελεσµάτων αξιολόγησης και εκπόνηση σχεδίων και προτά-

σεων για τη βελτίωση της ποιότητας του εκπαιδευτικού έργου και των άλλων υπηρε-

σιών. 

• Την προσοµοίωση σεναρίων διασφάλισης και βελτίωσης των δεικτών ποιότητας κάθε 

Τµήµατος και του Ιδρύµατος γενικότερα, µε στόχο την διευκόλυνση στη λήψη απο-

φάσεων επιχειρησιακής και στρατηγικής σηµασίας 

• Την δυνατότητα προβολής, παρουσίασης, εκτύπωσης επιλεγµένων στοιχείων και δει-

κτών ποιότητας (online δηµοσίευση, έντυπα φυλλάδια, αναφορές, εξαγωγή σε αρχεία 

διαφόρων τύπων κτλ.)  

Στόχος είναι η υποστήριξη της οργάνωσης της αξιολόγησης: η αυτοµατοποίηση της διαδικα-

σίας Εσωτερικής Αξιολόγησης για κάθε Τµήµα ξεχωριστά και για το Ίδρυµα στο σύνολό του, 

µε την καταγραφή και αποθήκευση όλων των απαραίτητων στοιχείων τεκµηρίωσης και την 

αυτόµατη δηµιουργία αναφορών εσωτερικής αξιολόγησης σύµφωνα µε τα πρότυπα πινάκων 

και αναφορών που έχουν καθοριστεί από την Α∆ΙΠ. Η συµµετοχή στη διαδικασία αξιολόγη-

σης και η αξιοποίηση, µέσα από διαφανείς διαδικασίες, µε ερωτηµατολόγια και απογραφικά 

δελτία, των απόψεων όλων όσων εµπλέκονται στις δραστηριότητες του ΙΠ: 

• Φοιτητές  

o Ενεργοί 

o Απόφοιτοι 

o Προπτυχιακοί και Μεταπτυχιακοί 

• Μέλη του ∆ιδακτικού και Ερευνητικού Προσωπικού 

o ∆ΕΠ,  

o ΕΕ∆ΙΠ,  

o ΕΤΕΠ,  

o Υποψήφιοι ∆ιδάκτορες 

• ∆ιοικητικό Προσωπικό 

• Εξωτερικοί Συνεργάτες 

o Συνεργαζόµενοι φορείς 

o Προµηθευτές κτλ. 

Με τα στοιχεία που θα συγκεντρώνονται µέσω του ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ, η ΜΟ∆ΙΠ θα είναι σε θέση, 

µεσοπρόθεσµα και µακροπρόθεσµα, να εξαγάγει - µέσω της στατιστικής ανάλυσης -  ασφαλή 
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συµπεράσµατα για την πορεία των Τµηµάτων και του Ιδρύµατος γενικότερα, για την επίτευξη 

ή όχι των στόχων που έχουν τεθεί, την ποιότητα της εκπαίδευσης και των παρεχοµένων υ-

πηρεσιών και να προτείνει λύσεις για την περαιτέρω ανάπτυξη των Τµηµάτων και του Ιδρύ-

µατος σε όλους τους τοµείς. 
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Β.2: Ανάλυση Κριτηρίων ∆ιασφάλισης Ποιότητας 

Το ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ θα πρέπει να παρέχει στους χρήστες τη δυνατότητα ακριβούς και πλήρους 

καταγραφής των στοιχείων τεκµηρίωσης. Τα στοιχεία τεκµηρίωσης που θα συγκεντρωθούν, 

θα πρέπει να: 

• Καλύπτουν το σύνολο των κριτηρίων αξιολόγησης και δεικτών ποιότητας που θέτει η 

Α∆ΙΠ στις 4 βασικές οµάδες κριτηρίων. 

• Να είναι – στο µέγιστο δυνατό – µετρήσιµα σε δείκτες ώστε να είναι δυνατή η στατι-

στική ανάλυση και επεξεργασία τους. 

Β.2.1: Οµάδα (α) ∆ιδακτικό Έργο  

Περιλαµβάνει τους εξής δείκτες ποιότητας: 

1. η αποτελεσµατικότητα του διδακτικού προσωπικού 

2. η ποιότητα της διδακτικής διαδικασίας 

3. η οργάνωση και εφαρµογή του διδακτικού έργου 

4. τα εκπαιδευτικά βοηθήµατα 

5. τα µέσα και οι υποδοµές 

6. η αξιοποίηση των νέων τεχνολογιών 

7. η αναλογία και συνεργασία µεταξύ διδασκόντων και διδασκοµένων 

8. το επίπεδο και η επικαιρότητα των παρεχοµένων γνώσεων 

9. η σύνδεση της έρευνας µε τη διδασκαλία 

10. η κινητικότητα του διδακτικού προσωπικού και των σπουδαστών 

Β.2.2: Οµάδα (β) Ερευνητικό Έργο  

Περιλαµβάνει τους εξής δείκτες ποιότητας: 

1. η προαγωγή της έρευνας στο πλαίσιο της ακαδηµαϊκής µονάδας 

2. οι επιστηµονικές δηµοσιεύσεις 

3. οι ερευνητικές υποδοµές 

4. τα ερευνητικά προγράµµατα 

5. η αποτελεσµατικότητα του ερευνητικού έργου 

6. η πρωτοτυπία της έρευνας 

7. η αναγνωσιµότητα της έρευνας από τρίτους 

8. οι ερευνητικές συνεργασίες 
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9. οι διακρίσεις και η επιβράβευση της έρευνας 

10. η συµµετοχή σπουδαστών στην έρευνα 

Β.2.3: Οµάδα (γ) Προγράµµατα Σπουδών  

Περιλαµβάνει τους εξής δείκτες ποιότητας: 

1. ο βαθµός ανταπόκρισης του προγράµµατος σπουδών στους στόχους της ακαδηµαϊκής 

µονάδας και στις απαιτήσεις της κοινωνίας 

2. η συνεκτικότητα και η λειτουργικότητα του προγράµµατος σπουδών 

3. ο συντονισµός της ύλης των µαθηµάτων 

4. η ορθολογική οργάνωση των εκπαιδευτικών θεσµών 

5. το εξεταστικό σύστηµα 

6. η υποστήριξη από διαθέσιµες εκπαιδευτικές υποδοµές 

Β.2.4: Οµάδα (δ) Λοιπές Υπηρεσίες  

Περιλαµβάνει τους εξής δείκτες ποιότητας: 

1. η αποτελεσµατικότητα των διοικητικών υπηρεσιών 

2. οι υπηρεσίες φοιτητικής µέριµνας 

3. οι πάσης φύσεως υποδοµές 

4. η αξιοποίηση των νέων τεχνολογιών 

5. η διαφάνεια και η αποτελεσµατικότητα στη διαχείριση των οικονοµικών πόρων 

6. η διαφάνεια και η αποτελεσµατικότητα στη χρήση των υποδοµών και του εξοπλισµού 

7. οι συνεργασίες µε άλλα εκπαιδευτικά ή ερευνητικά ιδρύµατα του εσωτερικού και εξω-

τερικού και µε το κοινωνικό σύνολο 

Με την συγκέντρωση αυτών των στοιχείων, το ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ θα είναι σε θέση να αυτοµατο-

ποιήσει και να υποστηρίξει την διαδικασία εσωτερικής αξιολόγησης κάθε Τµήµατος και να βο-

ηθήσει την εξαγωγή ασφαλών συµπερασµάτων για την πορεία κάθε Τµήµατος και του Ιδρύ-

µατος γενικότερα. 

Η οργάνωση και αποθήκευση των στοιχείων τεκµηρίωσης θα πρέπει να γίνει µε τρόπο που θα 

επιτρέπει την µελλοντική αναβάθµιση του ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ (προσθήκη νέων κριτηρίων αξιολό-

γησης και δεικτών ποιότητας, νέων µεθόδων στατιστικής ανάλυσης, νέων αναφορών, νέας 

λειτουργικότητας, υποσυστηµάτων κτλ.) χωρίς να επηρεάζεται η ακεραιότητα των πληροφο-

ριών που έχουν ήδη καταγραφεί και αναλυθεί. 
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Για να συναρτάται το ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ µε τη δυναµική της εξέλιξης του ΙΠ και να αποτελεί βα-

σικό υποστηρικτικό εργαλείο στη διαµόρφωση του σχεδιασµού, της υλοποίησης και του ε-

λέγχου της επιχειρησιακής Στρατηγικής του, πρέπει να συνάδει µε το όραµα, το αντικείµενο 

και τους στόχους των υπαρχουσών και µελλοντικών συνιστωσών µονάδων (Τµήµατα, Σχο-

λές, Ερευνητικά Ινστιτούτα κ.α.) και εποµένως πρέπει να παρέχει τη δυνατότητα καταγραφής 

και εκείνων των παραµέτρων που απαιτούνται για τη διαµόρφωση της Στρατηγικής αυτής. 

Τα στοιχεία τεκµηρίωσης, που συγκεντρώνουν η ΜΟ∆ΙΠ και οι ΟΜΕΑ, θα πρέπει να πληρούν 

τις προϋποθέσεις που αναφέρθηκαν προηγουµένως και µπορούν να χωριστούν στις εξής γε-

νικές κατηγορίες: 

• Ετήσια Στατιστικά Στοιχεία: στοιχεία τεκµηρίωσης που συγκεντρώνονται στα 

πλαίσια της Ετήσιας Έκθεσης Συγκεντρωτικών Στοιχείων. Αναφέρονται κυρίως σε 

στατιστικά στοιχεία που προκύπτουν κατά την διάρκεια ενός εξαµήνου ακαδηµαϊκού 

έτους ή συνολικά κατά τη διάρκεια ενός ακαδηµαϊκού έτους, π.χ. αριθµός εισαχθέ-

ντων, αποφοίτων, κατανοµή βαθµολογίας, µέσος όρος βαθµού πτυχίου, ερευνητικό 

έργο, εισροές – εκροές οικονοµικών πόρων κτλ.  

• Γενικά Στοιχεία Τεκµηρίωσης: στοιχεία τεκµηρίωσης (πέρα των ετήσιων στατιστι-

κών) που ανταποκρίνονται στη µέγιστη κοινή ταυτότητα / βάση όλων των Ακαδηµαϊ-

κών Μονάδων (Τµηµάτων / Σχολών) του Ιδρύµατος (προγράµµατα σπουδών, υποδο-

µές, ανθρώπινο δυναµικό κτλ.) 

• Ειδικά Στοιχεία Τεκµηρίωσης: ειδικά ερωτήµατα ή κριτήρια, τα οποία αφορούν 

ουσιαστικά και κρίσιµα στοιχεία συγκεκριµένων γνωστικών περιοχών ή της λειτουργί-

ας συγκεκριµένων Ακαδηµαϊκών Μονάδων, διαφορετικά των ετήσιων και γενικών 

στοιχείων τεκµηρίωσης. Στα ειδικά αυτά κριτήρια συµπεριλαµβάνονται καινοτόµες και 

µοναδικές διδακτικές και ερευνητικές δραστηριότητες που διαφοροποιούν τα Τµήµατα 

του ΙΠ σε σχέση µε αντίστοιχες άλλες Σχολές και Τµήµατα στην ελληνική και διεθνή 

ακαδηµαϊκή κοινότητα. Η καταγραφή τους λειτουργεί ενισχυτικά του προφίλ του 

Τµήµατος και κατ’ επέκταση του Ιδρύµατος, Παραδείγµατα ειδικών στοιχείων: το 

Τµήµα Ξένων Γλωσσών Μετάφρασης και ∆ιερµηνείας του ΙΠ αποτελεί το µοναδικό 

Τµήµα µεταφραστών και διερµηνέων στο σύνολο των ΑΕΙ της χώρας, συνεργασίες σε 

επίπεδο έρευνας και διατµηµατικά προγράµµατα σπουδών µε διακεκριµένα Πανεπι-

στήµια του εξωτερικού κτλ. 
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Β.3: Γενικές Προδιαγραφές και Αρχές 

Το ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ που θα αναπτυχθεί αποτελεί ένα ολοκληρωµένο περιβάλλον διαχείρισης 

των δεδοµένων και πληροφοριών που αφορούν στις διαδικασίες διασφάλισης ποιότητας και 

αξιολόγησης – συλλογή, οργάνωση και αποθήκευση κριτηρίων διασφάλισης ποιότητας, ανά-

λυση ποιοτικών και ποσοτικών δεικτών, εξωστρέφεια. 

Το ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ και τα επιµέρους υποσυστήµατα του θα πρέπει να χαρακτηρίζονται από ένα 

σύνολο κοινών γενικών προδιαγραφών και αρχών σε λειτουργικό και τεχνολογικό επίπεδο, ως 

ακολούθως: 

1. Συστήµατα ανοικτής αρχιτεκτονικής (open architecture), κάνοντας χρήση προτύπων 

που θα διασφαλίζουν: 

• Οµαλή συνεργασία και λειτουργία µεταξύ των επιµέρους λειτουργικών εφαρ-

µογών και υποσυστηµάτων του πληροφοριακού συστήµατος καθώς και µε άλ-

λες εξωτερικές εφαρµογές 

• Τη δικτυακή συνεργασία µεταξύ εφαρµογών ή/και συστηµάτων τα οποία βρί-

σκονται σε διαφορετικά υπολογιστικά συστήµατα 

• Την επεκτασιµότητα των µηχανογραφικών συστηµάτων και εφαρµογών χωρίς 

αλλαγές στη δοµή και αρχιτεκτονική τους. 

2. Αρθρωτή (modular) αρχιτεκτονική του συστήµατος, ώστε να επιτρέπονται µελλοντι-

κές επεκτάσεις και αντικαταστάσεις, ενσωµατώσεις, αναβαθµίσεις ή αλλαγές διακριτών 

τµηµάτων λογισµικού ή εξοπλισµού. 

3. Αρχιτεκτονική n-tier, για την ευελιξία της κατανοµής του κόστους και φορτίου µεταξύ 

κεντρικών συστηµάτων και σταθµών εργασίας, για την αποδοτική εκµετάλλευση του 

δικτύου και την ευκολία στην επεκτασιµότητα. 

4. Λειτουργία των επιµέρους εφαρµογών, υποσυστηµάτων και λύσεων που θα αποτελέ-

σουν διακριτά τµήµατα του πληροφοριακού συστήµατος, σε ένα ολοκληρωµένο περι-

βάλλον, το οποίο θα αποτελέσει το βασικό περιβάλλον εργασίας για τους διαχειριστές 

και τους εξουσιοδοτηµένους χρήστες των εφαρµογών του µε στόχο την 

• Επίτευξη της µεγαλύτερης δυνατής οµοιοµορφίας στις διεπαφές µεταξύ των 

διαφόρων υποσυστηµάτων και στον τρόπο εργασίας των χρηστών 
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• Επιλογή κοινών και φιλικών τρόπων παρουσίασης, όσον αφορά τις διεπαφές 

των χρηστών µε τις εφαρµογές 

5. Εξασφάλιση πλήρους λειτουργικότητας µέσω του εσωτερικού δικτύου (intranet) και 

του ∆ιαδικτύου (internet) για το σύνολο των εφαρµογών και εργαλείων που θα καλύ-

ψουν τις γενικότερες ανάγκες διαχείρισης πληροφορίας. 

6. Χρήση συστηµάτων διαχείρισης σχεσιακών βάσεων δεδοµένων (RDBMS) για την ευ-

κολία διαχείρισης του αναµενόµενου µεγάλου όγκου δεδοµένων, για τη δυνατότητα 

δηµιουργίας εφαρµογών φιλικών στο χρήστη, για την αυξηµένη διαθεσιµότητα του 

συστήµατος και για τη δυνατότητα ελέγχου των προσβάσεων στα δεδοµένα µε χρήση 

υπηρεσιών καταλόγου. 

Θα πρέπει να διασφαλίζονται: 

• Ανοικτό περιβάλλον ανάπτυξης εφαρµογών 

• Ανοικτά τεκµηριωµένα και δηµοσιευµένα συστήµατα διεπαφής µε προγράµµα-

τα τρίτων  

• Ανοικτά πρωτόκολλα επικοινωνίας 

• Ανοικτό περιβάλλον ως προς τη µεταφορά και ανταλλαγή δεδοµένων µε άλλα 

πληροφοριακά συστήµατα 

7. Χρήση συλλογής εργαλείων ανάπτυξης, συντήρησης και διαχείρισης των εφαρµογών 

και των εργαλείων που θα χρησιµοποιηθούν, η οποία θα είναι συµβατή µε την επιλε-

χθείσα βάση δεδοµένων. Στο πλαίσιο αυτό απαιτείται: 

• Χρήση γραφικού περιβάλλοντος λειτουργίας του χρήστη µε το σύστηµα (GUI) 

για την αποδοτική χρήση των εφαρµογών και την ευκολία εκµάθησής τους. 

• Ενσωµάτωση υποστήριξης βοήθειας και οδηγιών προς τους χρήστες. Μηνύµα-

τα λαθών (error messages) στην Ελληνική γλώσσα και ειδοποίηση των χρη-

στών µε όρους οικείους προς αυτούς.  

• Χρησιµοποίηση από τους εξουσιοδοτηµένους χρήστες συγκεκριµένων προσχε-

διασµένων αναφορών καθώς και δυνατότητα δηµιουργίας ad-hoc αναφορών 

για την άντληση πληροφοριών ειδικότερου χαρακτήρα. 
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• Άµεση σύνδεση των αναφορών κατά τη δηµιουργία τους µε επίπεδα ταυτο-

ποίησης (authorization) και ασφάλειας σε επίπεδο χρήστη και δεδοµένων 

• ∆υνατότητα συνδυασµού και επεξεργασίας στοιχείων για τη δηµιουργία ανα-

φορών τόσο από εσωτερικές όσο και από εξωτερικές πηγές πληροφόρησης 

• ∆υνατότητα ανάλυσης και παρουσίασης των πληροφοριών είτε µε προκαθορι-

σµένη µορφή είτε µε δυναµική µορφή (πίνακες, γραφικά, στατιστικά κλπ.). 

• ∆υνατότητα ανταλλαγής επεξεργάσιµων στοιχείων από και προς εργαλεία υ-

ποστήριξης εργασιών γραφείου  

8. Χρήση της υποδοµής PKI (Public Key Infrastructure) προκειµένου να υλοποιηθούν 

µηχανισµοί ασφάλειας. 

9. Αξιοποίηση της υφιστάµενης υποδοµής LDAP/Directory Service και SSO (Single Sign 

On) του ΙΠ προκειµένου να υλοποιηθούν µηχανισµοί πρόσβασης και η διαδικασία αυ-

θεντικοποίησης χρήστη. 

10. Πιστοποίηση χρήστη µία και µόνο φορά (Single Sign On): Οι χρήστες των εφαρµογών 

αξιολόγησης από φοιτητές και διδάσκοντες θα έχουν τη δυνατότητα να χρησιµοποι-

ούν τις αντίστοιχες διαδικτυακές πύλες (web portals) και τις εφαρµογές τους (σύµφω-

να µε τα δικαιώµατά τους) περνώντας από τη διαδικασία πιστοποίησης µία και µονα-

δική φορά µέχρι την οριστική έξοδό τους. Κατά συνέπεια οι εφαρµογές αυτές θα πρέ-

πει να είναι σε θέση να αναθέτουν την διαδικασία αυθεντικοποίησης σε εξωτερικές 

υπάρχουσες υποδοµές του ΙΠ. (Pubcookie και Shibboleth). 

11. ∆υνατότητα διασύνδεσης µε λοιπά Πληροφοριακά Συστήµατα που βρίσκονται σε πα-

ραγωγική λειτουργία στις διάφορες υπηρεσίες και τµήµατα, γενικότερα στους χώρους 

του ΙΠ. Ο Ανάδοχος θα πρέπει στο σχεδιασµό του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ: 

• Να µελετήσει, προδιαγράψει και υλοποιήσει τη διαδικασία και µέθοδο διασύν-

δεσης του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ µε τα λοιπά πληροφοριακά συστήµατα του ΙΠ και 

της Α∆ΙΠ.  

• Να ορίσει το σύνολο της πληροφορίας που χρειάζεται να συλλεχθεί από τις Β∆ 

των λοιπών πληροφοριακών συστηµάτων: µορφή πληροφορίας κατά την «έ-

ξοδο» από τα λοιπά πληροφοριακά συστήµατα, µορφή πληροφορίας κατά την 

«είσοδο» στη Β∆ του ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ 
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• Να µελετήσει, προδιαγράψει και υλοποιήσει τη διαδικασία και µέθοδο µεταφο-

ράς της πληροφορίας στη Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ, κατά τη διαδικασία αρχικο-

ποίησης της Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ (εισαγωγή πρωτογενών στοιχείων) και κα-

τά την διαδικασία της περιοδικής (ανά εξάµηνο ή ανά ακαδηµαϊκό έτος) επι-

καιροποίησης των δεδοµένων της Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ. Η διαδικασία «µετα-

φοράς» δεδοµένων θα πρέπει να γίνεται µε τέτοιο τρόπο ώστε: 

i. Να διασφαλίζεται η σωστή και απρόσκοπτη λειτουργία των λοιπών 

πληροφοριακών συστηµάτων στους χώρους του ΙΠ, πριν, κατά τη 

διάρκεια και µετά τη διαδικασία µεταφοράς δεδοµένων 

ii. Να διασφαλίζεται η σωστή και απρόσκοπτη λειτουργία του ΟΠΣ - ΜΟ-

∆ΙΠ, πριν, κατά τη διάρκεια και µετά τη διαδικασία µεταφοράς δεδοµέ-

νων 

iii. Να διασφαλίζεται η ακεραιότητα των δεδοµένων (data integrity) στις 

Β∆ των λοιπών πληροφοριακών συστηµάτων και του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ 

iv. Να υπάρχει πλήρης καταγραφή (αρχείο καταγραφής) και δυνατότητα 

αναίρεσης της διαδικασίας 

12. Ευχρηστία και ∆ιαθεσιµότητα 

Το σύνολο των επιµέρους εφαρµογών και υποσυστηµάτων θα πρέπει να διαθέτουν 

ένα απλό και λειτουργικό περιβάλλον, το οποίο θα επιτρέπει την τοπική και εξ απο-

στάσεως διαχείριση, ενηµέρωση και προβολή πληροφοριών, µέσω διεπαφής διαδικτύ-

ου (Web Interface). Βασικό χαρακτηριστικό της λειτουργίας του συστήµατος πρέπει 

να είναι η ευκολία και φιλικότητα χρήσης.  

Προτείνεται επίσης η υποστήριξη της δυνατότητας µεταγλώττισης και επιλογής γλώσ-

σας του περιβάλλοντος διεπαφής - ιδιαίτερα των εφαρµογών που αφορούν τη ∆ιαδι-

κτυακή Πύλη του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ – για τη διευκόλυνση χρήσης και πρόσβασης σε ξε-

νόγλωσσους χρήστες (υποστήριξη τουλάχιστον της Αγγλικής Γλώσσας). 

Το σύνολο των εφαρµογών και υποσυστηµάτων θα πρέπει να είναι λειτουργικό και 

προσβάσιµο από άτοµα µε ειδικές ανάγκες. Για το σκοπό αυτό θα πρέπει να ακολου-

θηθούν συγκεκριµένες µεθοδολογίες και οδηγίες που έχουν καθιερωθεί από διεθνείς 
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οργανισµούς όπως το W3C που αφορούν την ανάπτυξη προσβάσιµων εφαρµογών και 

υπηρεσιών. 

13. Απαιτήσεις Ασφάλειας 

Κατά το σχεδιασµό του έργου, ο Ανάδοχος θα πρέπει να λάβει ειδική µέριµνα και να 

δροµολογήσει τις κατάλληλες δράσεις για την Ασφάλεια κατά τη λειτουργία του ΟΠΣ - 

ΜΟ∆ΙΠ. 

Για το σχεδιασµό και την υλοποίηση των τεχνικών µέτρων ασφαλείας του Έργου, ο 

Ανάδοχος πρέπει να λάβει υπόψη του: 

• το θεσµικό και νοµικό πλαίσιο που ισχύει (π.χ. προστασία των προσωπικών 

δεδοµένων Ν. 2472/97, προστασία των προσωπικών δεδοµένων στον τηλεπι-

κοινωνιακό τοµέα Ν. 2774/99) 

• τις σύγχρονες εξελίξεις στις ΤΠΕ 

• τις βέλτιστες πρακτικές (best practice) στο χώρο της Ασφάλειας στις ΤΠΕ 

(best practices) 

• τα επαρκέστερα διατιθέµενα προϊόντα λογισµικού και υλικού 

Οι επιµέρους εφαρµογές και υποσυστήµατα θα πρέπει κατ΄ ελάχιστο να υποστηρίζουν 

τα κάτωθι: 

• Έλεγχος πρόσβασης χρηστών σε επίπεδο συστήµατος, εφαρµογής, εγγράφων, 

βάσεων δεδοµένων και αρχείων. 

• Ασφαλής διαχείριση, καταχώρηση και κρυπτογράφηση των κωδικών πρόσβα-

σης. 

• ∆ηµιουργία καταλόγου εξουσιοδοτηµένων φυσικών προσώπων που θα έχουν 

δικαίωµα πρόσβασης καθώς και η διαδικασία ταυτοποίησης και αυθεντικοποίη-

σης. 

• Ορισµό µοναδικού κωδικού χρήστη για όλα τα υποσυστήµατα του πληροφορι-

ακού συστήµατος (single sign-on). 

• Κεντρικό σύστηµα διαχείρισης χρηστών και καθορισµού δικαιωµάτων. 
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• Καθορισµός δικαιωµάτων πρόσβασης σε επίπεδο λειτουργικού συστήµατος, 

βάσης δεδοµένων και εφαρµογών. 

• Σύστηµα ελέγχου της ακεραιότητας των δεδοµένων (data integrity). 

• Υποστήριξη ψηφιακών υπογραφών, πιστοποιητικών και υποδοµής PKI. 

• Κρυπτογράφηση για τη µεταφορά δεδοµένων πάνω από ανασφαλή δίκτυα. 

• ∆υνατότητες καταγραφής γεγονότων και ενεργειών (event logging). 

Επίσης είναι απαιτητή η δυνατότητα ενεργοποίησης πλήρους και διαφανούς κρυπτο-

γράφησης των δεδοµένων.  

Ο Ανάδοχος πρέπει να εγγυηθεί την ικανοποιητική απόδοση των προσφερόµενων ε-

φαρµογών του σε συνθήκες πραγµατικού χρόνου (κρυπτογράφηση και αποκρυπτο-

γράφηση των δεδοµένων on-thefly). 
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Β.4: Τεχνολογίες και Σχέδιο Υλοποίησης 

Το λογισµικό εφαρµογών µε την ολοκλήρωση του έργου θα πρέπει να καλύπτει πλήρως όλες 

τις απαιτούµενες λειτουργικές και τεχνικές προδιαγραφές, που περιγράφονται. 

Οι υπηρεσίες θα πρέπει να υλοποιηθούν ώστε να υποστηρίζουν: 

• Αρχιτεκτονική τουλάχιστον τριών (3) επιπέδων (3-tier architecture):  

o Επίπεδο παρουσίασης (Presentation Layer),  

o Επίπεδο εφαρµογής ή επιχειρησιακής λογικής (Application Layer) και  

o Επίπεδο αποθήκευσης/πρόσβασης στα δεδοµένα (Data Access Layer) 

• Ανάπτυξη Βασισµένη σε Αυτόνοµες ∆οµικές Μονάδες (Component Based 

Development) 

• Υπηρεσιοστραφή Αρχιτεκτονική (Service-Oriented Architecture - SOA) 

Ο Ανάδοχος θα πρέπει να προσφέρει σύστηµα που να είναι ανεξάρτητο της τεχνολογίας της 

βάσης δεδοµένων, ώστε εάν το ΙΠ αποφασίσει στο µέλλον να αλλάξει τη Βάση ∆εδοµένων, 

να µπορεί να το κάνει χωρίς επιπλέον κόστος, όσο αφορά το λογισµικό. Θα πρέπει να υπο-

στηρίζονται οι ευρέως διαδεδοµένες βάσεις δεδοµένων (ενδεικτικά MS SQL Server, MySQL, 

Oracle, Sybase, κλπ). Οι υποψήφιοι Ανάδοχοι θα πρέπει να δεσµευτούν ότι θα παρέχουν αυ-

τή τη δυνατότητα για το σύνολο του ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ. 

Το προσφερόµενο σύστηµα θα πρέπει να παρέχει πλήρη πρόσβαση µέσω web interface σε 

όλες τις λειτουργίες των υποσυστηµάτων του. 

Το ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ στην τελική του µορφή θα πρέπει να είναι ανοικτής αρχιτεκτονικής ώστε: 

• Να υπάρχει δυνατότητα για περαιτέρω ανάπτυξη. 

• Να υπάρχει δυνατότητα για διασύνδεση µε άλλα συστήµατα. 

• Να προσφέρει λειτουργικότητες συλλογής και επεξεργασίας πληροφοριών από τρίτα 

συστήµατα 

• Να προσφέρει λειτουργικότητες εξαγωγής στοιχείων σε µορφή επεξεργάσιµη σε όλες 

τις σουίτες εφαρµογών γραφείου πχ. Openoffice, MS Office κτλ. 
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Το ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ θα πρέπει να παραδοθεί πλήρως παραµετροποιηµένο στις ανάγκες της ΜΟ-

∆ΙΠ του ΙΠ και όλων των εµπλεκοµένων υπηρεσιών και φορέων του ΙΠ (Σχολές και Τµήµατα, 

Γραµµατείες Τµηµάτων, Οικονοµική Υπηρεσία, ΟΜΕΑ Τµηµάτων, Πρυτανεία κτλ.). 

Η παραµετροποίηση αφορά στην αναγνώριση και υλοποίηση των υποσυστηµάτων που µπο-

ρούν µε κατάλληλη τροποποίηση να ικανοποιήσουν το σύνολο των λειτουργικών απαιτήσεων 

του ΙΠ.  

Οι υπηρεσίες παραµετροποίησης: 

• Αναγνωρίζουν τις λειτουργικές απαιτήσεις του Αναθέτοντος Φορέα, οι οποίες µπορούν 

να καλυφθούν από το σύστηµα µε παραµετροποίηση 

• Προσδιορίζουν τον τρόπο παραµετροποίησης του ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ µε την πλήρη υπο-

στήριξη των απαιτήσεων που προδιαγράφονται και θα προκύψουν κατά τη φάση της 

εκπόνησης της µελέτης εφαρµογής. 

• Αναγνωρίζουν τις παραµέτρους του συστήµατος 

• Καθορίζουν τις τιµές των παραµέτρων 

• Καταγράφουν τον τρόπο παραµετροποίησης, τις παραµέτρους ανά λειτουργία / διαδι-

κασία και τις τιµές τους 

• Παραµετροποιούν τα υποσυστήµατα σύµφωνα µε τις τιµές των παραµέτρων 

• Εκτελούν ελέγχους καλής λειτουργίας των υποσυστηµάτων µε τις παραµέτρους αυτές 

• Προσαρµόζουν τα αρχικά σενάρια χρήσης 

 

Η εγκατάσταση του Ολοκληρωµένου Πληροφοριακού Συστήµατος θα γίνει σε υποδοµές και 

εξοπλισµό που θα διαθέσει το Ίδρυµα αποκλειστικά για τη λειτουργία του έργου. 

Η προµήθεια αφορά το λογισµικό του ΟΠΣ (υποσυστήµατα κτλ.). Η προµήθεια επιπλέον έ-

τοιµων πακέτων λογισµικού που ο Ανάδοχος κρίνει αναγκαία προς εγκατάσταση για την καλή 

λειτουργία του πληροφοριακού συστήµατος πρέπει να συµπεριλαµβάνονται στην προσφορά 

του. 
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Β.4: Προτεινόµενα Υποσυστήµατα 

Με βάση την επιθυµητή λειτουργικότητα, το ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ θα πρέπει να απαρτίζεται από τα 

ακόλουθα επιµέρους υποσυστήµατα (ενδεικτικά): 

• Υ/Σ 1: Υποσύστηµα ∆ιαχείρισης ΟΠΣ 

• Υ/Σ 2: Υποσύστηµα ∆ιασύνδεσης και Μεταφοράς ∆εδοµένων 

• Υ/Σ 3: Υποσύστηµα Αξιολόγησης Προγραµµάτων Σπουδών 

• Υ/Σ 4: Υποσύστηµα Αξιολόγησης Φοιτητών – Σπουδαστών 

• Υ/Σ 5: Υποσύστηµα Αξιολόγησης Ανθρωπίνου ∆υναµικού 

• Υ/Σ 6: Υποσύστηµα Αξιολόγησης Υποδοµών 

• Υ/Σ 7: Υποσύστηµα Αξιολόγησης ∆ιαχείρισης Οικονοµικών Πόρων 

• Υ/Σ 8: Υποσύστηµα Αξιολόγησης µέσω Ερωτηµατολογίων 

• Υ/Σ 9: Υποσύστηµα Στατιστικής Ανάλυσης και Αναφορών 

• Υ/Σ 10: Υποσύστηµα ∆ιαδικτυακής Πύλης 

Ο Ανάδοχος θα πρέπει να µελετήσει τις τεχνικές και λειτουργικές προδιαγραφές του συστή-

µατος και να προτείνει υποσυστήµατα (σε περίπτωση που υπάρχει διαφοροποίηση σε σχέση 

µε τα παραπάνω), που να καλύπτουν το σύνολο των προδιαγραφών, που ορίζονται από το 

παρόν τεύχος. 
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Β.5: Σύνδεση Χρήστη 

Β.5.1: Βασική Λειτουργικότητα 

Η διεπαφή Σύνδεση Χρήστη αποτελεί την πύλη εισόδου του χρήστη στο ΟΠΣ - ΜΟ-

∆ΙΠ. 

Μέσω της διεπαφής, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα να εισάγει τα στοιχεία 

σύνδεσης: username και password, µέσα σε σχετικά πλαίσια κειµένου. 

Επιλέγοντας τη σύνδεση: 

• Το ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ ελέγχει το συνδυασµό username και password και ταυτοποιεί 

τον χρήστη 

• Για την ταυτοποίηση του χρήστη θα πρέπει να γίνεται αξιοποίηση της υφιστάµε-

νης υποδοµής LDAP/Directory Service και SSO (Single Sign On) του ΙΠ 

Με τη σύνδεσή του, ο χρήστης αποκτά τα δικαιώµατα της προεπιλεγµένης Οµάδας Χρη-

στών, στην οποία ανήκει και τα δικαιώµατα του Χρήστη µε βάση το username, τα οποία 

δικαιώµατα καθορίζουν σε ποια Υ/Σ και Λειτουργικές Ενότητες έχει πρόσβαση και τα δε-

δοµένα ποιων Σχολών ή Τµηµάτων, µπορεί να προβάλει και να επεξεργαστεί. 

Β.5.2: Κεντρική ∆ιεπαφή ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ 

Μέσω της κεντρικής διεπαφής του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ, ο χρήστης πρέπει να είναι σε θέση να 

επιλέξει το Υ/Σ που θέλει να χρησιµοποιήσει. 

Εφόσον ολοκληρωθεί η εργασία του, ο χρήστης αποσυνδέεται από το ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ, 

κάνοντας τη σχετική επιλογή (πάτηµα κουµπιού «Αποσύνδεση»). 
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Β.6: Υ/Σ 1 - Υποσύστηµα ∆ιαχείρισης ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ 

Β.6.1: Βασική Λειτουργικότητα 

Το Υ/Σ 1: Υποσύστηµα ∆ιαχείρισης ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ επιτρέπει την υποστήριξη και εκτέλεση των 

βασικών διαδικασιών διαχείρισης που αφορούν τα επιµέρους Υ/Σ και το σύνολο του ΟΠΣ - 

ΜΟ∆ΙΠ. Ως βασική λειτουργικότητα του Υ/Σ 1 ορίζεται: 

• Η δυνατότητα προσθήκης, επεξεργασίας και διαγραφής χρηστών του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ 

• Η δυνατότητα προσθήκης, επεξεργασίας και διαγραφής οµάδων χρηστών του ΟΠΣ – 

ΜΟ∆ΙΠ, διαχείριση µελών οµάδας χρηστών 

• Η διαχείριση των δικαιωµάτων πρόσβασης σε Υ/Σ και επιµέρους λειτουργικές ενότητες 

σε επίπεδο οµάδας χρηστών και µεµονωµένου χρήστη. 

• Η εκτέλεση αυτοµατοποιηµένων διαδικασιών συντήρησης της Β∆ 

• Η εκτέλεση αυτοµατοποιηµένων διαδικασιών λήψης αντιγράφων ασφαλείας της Β∆ σε 

διάφορα µέσα και µορφές 

• Η δυνατότητα χρήσης βασικών διαχειριστικών εργαλείων της Β∆ (Ερωτήµατα, Εκθέ-

σεις, Εξαγωγή ∆εδοµένων κτλ.) 

Το Υ/Σ 1 αναλύεται στις κάτωθι επιµέρους Λειτουργικές Ενότητες (ΛΕ): 

Β.6.2: ∆ιαχείριση Χρηστών ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ 

Η λειτουργική ενότητα πρέπει να παρέχει τις εξής λειτουργίες και διεπαφές:  

(α) Προβολή Πίνακα Χρηστών και Προφίλ Χρήστη 

Προβολή πίνακα µε όλους τους χρήστες του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ. 

Επιλέγοντας ένα χρήστη από τον πίνακα, το Υ/Σ 1 προβάλει, µέσω της διεπαφής, τα στοιχεία 

που αφορούν το συγκεκριµένο χρήστη (προφίλ χρήστη)  

Ο χρήστης του Υ/Σ 1 πρέπει να έχει τη δυνατότητα, µέσα από τη συγκεκριµένη διεπαφή, να 

επιλέξει την προσθήκη ενός νέου χρήστη, την επεξεργασία των στοιχείων του επιλεγµένου 

χρήστη ή τη διαγραφή του.  



∆ιακήρυξη Πρόχειρου ∆ιαγωνισµού για το έργο «Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Μονάδας ∆ιασφάλισης 
Ποιότητας (ΜΟ.∆Ι.Π) Ιονίου Πανεπιστηµίου 
 
 

 

 

Ιόνιο Πανεπιστήµιο –  Ειδικός Λογαριασµός Κονδυλίων Έρευνας  (ΕΛΚΕ) 

 
  

94 

Επιπρόσθετα, ο χρήστης του Υ/Σ 1 πρέπει να µπορεί να µεταβεί στη διεπαφή επεξεργασίας 

των δικαιωµάτων του επιλεγµένου χρήστη, κάνοντας τη σχετική επιλογή, µέσω του προφίλ 

του χρήστη. 

 (β) Προσθήκη Νέου Χρήστη 

Εισαγωγή στοιχείων νέου χρήστη µέσω της σχετικής διεπαφής 

Επιλογή διαδικασίας ταυτοποίησης χρήστη (α) µε username και password ή (β) µε το σύστη-

µα το LDAP / Directory Service του ΙΠ. Στη δεύτερη περίπτωση, ο χρήστης του Υ/Σ 1 πρέπει 

υποχρεωτικά να συµπληρώσει και τα στοιχεία σύνδεσης µε το LDAP / Directory Service 

(LDAP User DN), µε δυνατότητα ελέγχου (τεστ) της σύνδεσης και των στοιχείων αυθεντικο-

ποίησης του νέου χρήστη. 

Επιλογή  Οµάδας ή Οµάδων Χρηστών (δυνατότητα πολλαπλών επιλογών), στην οποία ή στις 

οποίες ανήκει ο νέος χρήστης, µέσα από µια λίστα Οµάδων Χρηστών. Επιλογή µιας εξ αυτών 

ως Προεπιλεγµένη Οµάδα Χρηστών για το νέο χρήστη.  

 (γ) Επεξεργασία Προφίλ Χρήστη 

Εισαγωγή στοιχείων επιλεγµένου χρήστη µέσω της σχετικής διεπαφής 

 (δ) ∆ιαγραφή Χρήστη 

∆ιαγραφή όλων των στοιχείων ενός επιλεγµένου χρήστη 

Β.6.3: ∆ιαχείριση Οµάδων Χρηστών ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ 

Η λειτουργική ενότητα πρέπει να παρέχει τις εξής λειτουργίες και διεπαφές:  

 (α) Προβολή Πίνακα Οµάδων Χρηστών και Προφίλ Οµάδας 

Προβολή πίνακα µε όλες τις Οµάδες Χρηστών του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ.  

Επιλέγοντας µια οµάδα από τον πίνακα, το Υ/Σ 1 προβάλει τα στοιχεία που αφορούν τη συ-

γκεκριµένη οµάδα (προφίλ οµάδας) και λίστα µε τα µέλη της Οµάδας (λίστα µε χρήστες που 

ανήκουν στη συγκεκριµένη οµάδα).  

Ο χρήστης του Υ/Σ 1 πρέπει να έχει τη δυνατότητα µέσα από τη συγκεκριµένη διεπαφή να 

επιλέξει την προσθήκη µιας νέας οµάδας, την επεξεργασία των στοιχείων της επιλεγµένης 

οµάδας ή τη διαγραφή της.  



∆ιακήρυξη Πρόχειρου ∆ιαγωνισµού για το έργο «Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Μονάδας ∆ιασφάλισης 
Ποιότητας (ΜΟ.∆Ι.Π) Ιονίου Πανεπιστηµίου 
 
 

 

 

Ιόνιο Πανεπιστήµιο –  Ειδικός Λογαριασµός Κονδυλίων Έρευνας  (ΕΛΚΕ) 

 
  

95 

Επιπρόσθετα, ο χρήστης του Υ/Σ 1 πρέπει να µπορεί να µεταβεί στη διεπαφή επεξεργασίας 

των δικαιωµάτων της επιλεγµένης οµάδας, κάνοντας τη σχετική επιλογή µέσω του προφίλ 

της οµάδας χρηστών. 

(β) Προσθήκη Νέας Οµάδας Χρηστών 

Εισαγωγή στοιχείων νέας οµάδας χρηστών µέσω της σχετικής διεπαφής 

 (γ) Επεξεργασία Στοιχείων Οµάδας Χρηστών 

Επεξεργασία στοιχείων επιλεγµένης οµάδας χρηστών µέσω της σχετικής διεπαφής 

(δ) ∆ιαγραφή Οµάδας Χρηστών 

∆ιαγραφή όλων των στοιχείων µιας επιλεγµένης οµάδας χρηστών 

Β.6.3: ∆ιαχείριση ∆ικαιωµάτων 

Η συγκεκριµένη λειτουργική ενότητα παρέχει στο χρήστη του Υ/Σ 1 τη δυνατότητα να ορίσει 

για κάθε χρήστη και κάθε οµάδα χρηστών τα δικαιώµατα πρόσβασης στα υποσυστήµατα και 

τις λειτουργικές ενότητες του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ, καθώς επίσης και τα δεδοµένα ποιων Σχολών ή 

Τµηµάτων του ΙΠ µπορεί να προβάλει και επεξεργαστεί µέσω των Υ/Σ του ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ. 

Τα δικαιώµατα Χρήστη µπορούν να έχουν µια εκ των δυο τιµών: ΝΑΙ ή ΟΧΙ. Επιλέγοντας ΝΑΙ 

σε µια λειτουργική ενότητα σηµαίνει ότι ο χρήστης έχει δικαίωµα πρόσβασης στη συγκεκρι-

µένη λειτουργική ενότητα. Επιλέγοντας ΟΧΙ σηµαίνει ότι ο χρήστης δεν έχει δικαίωµα πρό-

σβασης στη συγκεκριµένη λειτουργική ενότητα. 

Τα δικαιώµατα Οµάδας Χρηστών µπορούν να έχουν µια εκ των τριών τιµών: ΝΑΙ, ΟΧΙ και 

Α∆ΙΑΦΟΡΟ. Επιλέγοντας ΝΑΙ σε µια λειτουργική ενότητα σηµαίνει ότι τα µέλη της οµάδας 

χρηστών έχουν δικαίωµα πρόσβασης στη συγκεκριµένη λειτουργική ενότητα. Επιλέγοντας 

ΟΧΙ σηµαίνει ότι τα µέλη της οµάδας χρηστών δεν έχουν δικαίωµα πρόσβασης στη συγκεκρι-

µένη λειτουργική ενότητα. Επιλέγοντας Α∆ΙΑΦΟΡΟ σε µια λειτουργική ενότητα σηµαίνει ότι 

το δικαίωµα πρόσβασης σε αυτή και ο έλεγχος περνάει σε επίπεδο δικαιωµάτων χρήστη, για 

τους χρήστες – µέλη αυτής της οµάδας.  

Για τον ορισµό των δικαιωµάτων: το Ίδρυµα αναλύεται σε επιµέρους Σχολές και κάθε Σχολή 

σε επιµέρους Τµήµατα2. Όλα τα υποσυστήµατα του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ αναλύονται σε επιµέρους 

                                           
2 Σηµαντική Σηµείωση: Με την επικείµενη αλλαγή του συστήµατος οργάνωσης των ΑΕΙ και την κα-

τάργηση των Τµηµάτων, ο ορισµός δικαιωµάτων και γενικότερα η συνολική συλλογή στοιχείων και 
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λειτουργικές ενότητες, και κάθε µια από αυτές σε λειτουργικές «υπό»-ενότητες κοκ. (µοντέλο 

ιεραρχικής δοµής) 

Ο χρήστης του Υ/Σ 1 πρέπει να µπορεί να ορίσει για κάθε χρήστη και για κάθε Οµάδα Χρη-

στών τις Σχολές ή τα Τµήµατα, στα δεδοµένα των οποίων έχει δικαίωµα πρόσβασης ή όχι. 

Στη συνέχεια, ο ∆ιαχειριστής του Υ/Σ 1 πρέπει να µπορεί να ορίσει δικαιώµατα για κάθε χρή-

στη και κάθε Οµάδα Χρηστών για κάθε ένα από τα υποσυστήµατα του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ και για 

κάθε µια από τις λειτουργικές ενότητες, στις οποίες αναλύεται το κάθε υποσύστηµα.  

Το µοντέλο ιεραρχικής δοµής που εφαρµόζεται στην ανάλυση των υποσυστηµάτων του ΟΠΣ 

– ΜΟ∆ΙΠ σε λειτουργικές ενότητες παίζει βασικό ρόλο στην απόδοση δικαιωµάτων. Αυτό ση-

µαίνει ότι εάν, για παράδειγµα, ένας χρήστης δεν έχει δικαίωµα πρόσβασης σε ένα «γονικό» 

υποσύστηµα ή σε µια «γονική» λειτουργική ενότητα (parent node), τότε η ιδιότητα αυτή αυ-

τόµατα «κληρονοµείται» δηλ. ο χρήστης δεν έχει δικαίωµα πρόσβασης σε καµία λειτουργική 

ενότητα «απόγονο» (child nodes), που «κρέµεται» κάτω από τη «γονική».  

Η λειτουργική ενότητα πρέπει να παρέχει τις εξής λειτουργίες και διεπαφές:  

(α) ∆ιαχείριση ∆ικαιωµάτων Χρήστη 

Στη συγκεκριµένη διεπαφή, ο χρήστης του Υ/Σ 1 πρέπει να είναι θέση να ορίσει τα δικαιώµα-

τα πρόσβασης ενός επιλεγµένου χρήστη για κάθε Υ/Σ και λειτουργική ενότητα του ΟΠΣ – 

ΜΟ∆ΙΠ. 

(β) ∆ιαχείριση ∆ικαιωµάτων Οµάδας Χρηστών 

Στη συγκεκριµένη διεπαφή, ο χρήστης του Υ/Σ 1 πρέπει να είναι θέση να ορίσει τα δικαιώµα-

τα πρόσβασης µιας Οµάδας Χρηστών για κάθε Υ/Σ και λειτουργική ενότητα του ΟΠΣ – ΜΟ-

∆ΙΠ. 

Β.6.4: ∆ιαχείριση Β∆ ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ 

                                                                                                                                    
δεδοµένων θα γίνεται σε επίπεδο µόνο Σχολής. Το µοντέλο οργάνωσης «Ίδρυµα � Σχολή � Τµή-
µα» διατηρείται για λόγους συµβατότητας, για την καταγραφή στοιχείων παλαιοτέρων ετών, θα 
πρέπει όµως να υπάρχει πρόβλεψη κατά την ανάπτυξη του ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ για την µελλοντική ανα-
γωγή και συλλογή των στοιχείων και των δεδοµένων που αφορούν τα Τµήµατα µιας Σχολής σε επί-
πεδο µόνο Σχολής 



∆ιακήρυξη Πρόχειρου ∆ιαγωνισµού για το έργο «Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Μονάδας ∆ιασφάλισης 
Ποιότητας (ΜΟ.∆Ι.Π) Ιονίου Πανεπιστηµίου 
 
 

 

 

Ιόνιο Πανεπιστήµιο –  Ειδικός Λογαριασµός Κονδυλίων Έρευνας  (ΕΛΚΕ) 

 
  

97 

Μέσω της συγκεκριµένης λειτουργικής ενότητας, ο χρήστης του Υ/Σ 1 πρέπει να έχει τη δυ-

νατότητα εκτέλεσης βασικών και αυτοµατοποιηµένων διαδικασιών διαχείρισης της Β∆ του 

ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ. 

(α) Συντήρηση Β∆ ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ 

Η Συντήρηση της Β∆ πρέπει να δίνει στο χρήστη τη δυνατότητα εκτέλεσης βασικών διαδικα-

σιών συντήρησης της Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ. 

Οι διαδικασίες πρέπει να είναι όσο το δυνατό αυτοµατοποιηµένες, απαιτώντας ελάχιστη ή µη-

δενική παρέµβαση από το χρήστη του Υ/Σ 1. 

Πρέπει επίσης να δίνεται η δυνατότητα χρονικού προγραµµατισµού των αυτοµατοποιηµένων 

εργασιών συντήρησης, ώστε να πραγµατοποιείται η εκτέλεσή τους περιοδικά, όχι σε ώρες 

αιχµής και χωρίς την ανάγκη φυσικής παρουσίας του χρήστη του Υ/Σ 1. Η συγκεκριµένη  διε-

παφή πρέπει να προσφέρει αυτή τη λειτουργικότητα, δίνοντας στο ∆ιαχειριστή τη δυνατότη-

τα να ορίσει (ή να ακυρώσει) προγραµµατισµένες εργασίες σε συνδυασµό µε τη χρήση ηλε-

κτρονικού ηµερολογίου και ωρολογίου. 

Τυπικές εργασίες συντήρησης που πρέπει να υποστηρίζονται είναι: η συµπύκνωση και επι-

διόρθωση της Β∆ του ΟΠΣ (για τη βελτίωση της απόδοσης της Β∆) και η αυτόµατη αναζήτη-

ση και επιλεκτική διαγραφή διπλοεγγραφών που τυχόν έχουν προκύψει κατά τη παραγωγική 

λειτουργία του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ.  

 

(β) Backup Β∆ ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ 

Η υποστήριξη και εκτέλεση διαδικασιών λήψης αντιγράφων ασφαλείας (backup) της Β∆ απο-

τελεί βασική και απαιτούµενη λειτουργικότητα του Υ/Σ 1 του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ. 

Οι διαδικασίες πρέπει να είναι όσο το δυνατό αυτοµατοποιηµένες, απαιτώντας ελάχιστη ή µη-

δενική παρέµβαση από το χρήστη του Υ/Σ 1. 

Πρέπει επίσης να δίνεται η δυνατότητα χρονικού προγραµµατισµού των αυτοµατοποιηµένων 

διαδικασιών λήψης backup, ώστε να πραγµατοποιείται η εκτέλεσή τους περιοδικά, όχι σε ώ-

ρες αιχµής και χωρίς την ανάγκη φυσικής παρουσίας του χρήστη του Υ/Σ 1. Η συγκεκριµένη 

διεπαφή πρέπει να προσφέρει αυτή τη λειτουργικότητα, δίνοντας στο χρήστη του Υ/Σ 1 τη 
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δυνατότητα να ορίσει (ή να ακυρώσει) προγραµµατισµένες διαδικασίες σε συνδυασµό µε τη 

χρήση ηλεκτρονικού ηµερολογίου και ωρολογίου. 

Τυπικές διαδικασίες backup που πρέπει να υποστηρίζονται είναι: 

• Η λήψη backup όλης της Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ σε επιλεγµένο µέσο αποθήκευσης και 

θέση 

• Η εξαγωγή των δεδοµένων και του σχήµατος όλης της Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ (data-

base dump) ή επιλεγµένων δεδοµένων σε αρχείο διαφόρων τύπων (xml, txt κτλ.) σε 

επιλεγµένο µέσο αποθήκευσης και θέση 

Επιθυµητή είναι επίσης η διατήρηση αντιγράφου της Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ (database repli-

cation – mirroring) κατά τη παραγωγική λειτουργία, σε βοηθητικό (replica) server του ΟΠΣ – 

ΜΟ∆ΙΠ – εφόσον υπάρξει η σχετική δυνατότητα από πλευράς της Αναθέτουσας Αρχής. 

Η διεπαφή πρέπει επίσης να υποστηρίζει τη δυνατότητα επαναφοράς της Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ-

∆ΙΠ µέσα από αρχείο backup της Β∆ ή από αρχείο dump της Β∆ ή από replica Β∆. 

(γ) Εργαλεία ∆ιαχείρισης Β∆ ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ  

Η συγκεκριµένη διεπαφή πρέπει να υποστηρίζει βασικά εργαλεία διαχείρισης της Β∆. Αυτά 

είναι: 

• ∆υνατότητα προβολής, επεξεργασίας, προσθήκης, διαγραφής και εκτύπωσης δεδοµέ-

νων από επιλεγµένο πίνακα της Β∆ 

• ∆υνατότητα φιλτραρίσµατος δεδοµένων από επιλεγµένο πίνακα της Β∆ και εκτύπωσή 

τους 

• ∆υνατότητα εκτέλεσης ερωτηµάτων (SQL Queries – επιλογής, ενηµέρωσης, προσάρ-

τησης) και εκτύπωσης των αποτελεσµάτων 

• ∆υνατότητα δηµιουργίας Εκθέσεων (εκτός των βασικών αναφορών που υποστηρίζει 

το σχετικό Υ/Σ του ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ) και εκτύπωσης των αποτελεσµάτων 

Όπως αναφέρθηκε, το ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ πρέπει να είναι ανεξάρτητο της τεχνολογίας της βάσης 

δεδοµένων, ώστε εάν το ΙΠ αποφασίσει στο µέλλον να αλλάξει τη Βάση ∆εδοµένων, να µπο-

ρεί να το κάνει χωρίς επιπλέον κόστος, όσο αφορά το λογισµικό.  
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Πρέπει να υποστηρίζονται οι ευρέως διαδεδοµένες βάσεις δεδοµένων (ενδεικτικά MS SQL 

Server, MySQL, Oracle, κλπ) και εργαλεία διαχείρισης τους.  

(δ) Εργαλεία Παρακολούθησης 

Η συγκεκριµένη διεπαφή πρέπει να υποστηρίζει βασικά εργαλεία παρακολούθησης της εξέλι-

ξης των διαδικασιών. Αυτά είναι: 

• ∆υνατότητα παρακολούθησης εκτέλεσης διεργασιών (ποιος κάνει τι) 

• ∆υνατότητα προβολής εκκρεµών διαδικασιών ανά ακαδηµαϊκό έτος 

• Οριστικοποίηση και «κλείσιµο» ακαδηµαϊκών ετών (δεν επιτρέπονται περαιτέρω αλλα-

γές και επεξεργασία σε δεδοµένα που αφορούν αυτά τα έτη) 

 

Για τις διαδικασίες µέσω των διεπαφών (α), (β), (γ) και (δ) απαιτείται να υπάρχει η δυνατό-

τητα επαναφοράς της Β∆ σε προγενέστερη «σταθερή» κατάσταση κατ’ επιλογή του χρήστη 

του Υ/Σ 1 σε περίπτωση σφάλµατος κατά την εκτέλεση της διαδικασίας. 
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Β.7: Υ/Σ 2 - Υποσύστηµα ∆ιασύνδεσης και Μεταφοράς ∆εδοµένων 

Β.7.1: Βασική Λειτουργικότητα 

Το Υ/Σ 2: Υποσύστηµα ∆ιασύνδεσης και Μεταφοράς ∆εδοµένων επιτρέπει τη διασύνδεση του 

ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ µε λοιπά πληροφοριακά συστήµατα, που βρίσκονται σε παραγωγική λειτουρ-

γία εντός (ή και εκτός) του ΙΠ.  

Σκοπός της διασύνδεσης είναι η µεταφορά δεδοµένων από τις Β∆ των λοιπών πληροφορια-

κών συστηµάτων προς τη Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ, αλλά και η υποστήριξη της αντίστροφης 

διαδικασίας, δηλ. η µεταφορά δεδοµένων από το ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ προς άλλα πληροφοριακά 

συστήµατα του ΙΠ (ή και εκτός, π.χ. προς το πληροφοριακό σύστηµα της Α∆ΙΠ). 

Σε πρώτη φάση, το Υ/Σ 2 πρέπει να υποστηρίζει τη διαδικασία αρχικοποίησης της Β∆ του 

ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ µε την µετάπτωση των πρωτογενών δεδοµένων από άλλα πληροφοριακά συ-

στήµατα. 

Επιπρόσθετα, το Υ/Σ 2 πρέπει να παρέχει τη δυνατότητα επικαιροποίησης των δεδοµένων της 

Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ, περιοδικά, στο τέλος κάθε εξαµήνου και κάθε ακαδηµαϊκής χρονιάς, 

µεταφέροντας δεδοµένα  (κρίσιµα στοιχεία που αφορούν τους φοιτητές, το προσωπικό, τη 

διαχείριση των οικονοµικών πόρων κτλ.), τα οποία παίζουν σηµαντικό ρόλο στη διαδικασία 

αξιολόγησης, όπως αυτή υποστηρίζεται µέσα από το ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ. 

Ο Ανάδοχος θα πρέπει να µελετήσει εκτενώς τα υπάρχοντα πληροφοριακά συστήµατα  

• ΠΣ Γραµµατείας 

• ΠΣ Οικονοµικών Υπηρεσιών 

• ΠΣ ΕΛΚΕ κτλ. 

και να προδιαγράψει τον τρόπο διασύνδεσης και µεταφοράς δεδοµένων, προς και από τη Β∆ 

του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ.  

Επιπρόσθετα, θα πρέπει να µελετήσει και να προδιαγράψει τη διαδικασία προετοιµασίας και 

διαµόρφωσης των δεδοµένων στη τελική τους µορφή για την εισαγωγή τους στη ή εξαγωγή 

τους από τη Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ, καθώς και τις σχετικές διεπαφές. 

Η διαδικασία διασύνδεσης και µεταφοράς δεδοµένων πρέπει να γίνεται είτε µε απευθείας 

σύνδεση µε τα εξωτερικά πληροφοριακά συστήµατα είτε µε την ανταλλαγή αρχείων δεδοµέ-
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νων σε διάφορους τύπους αρχείων – εξαγωγή αρχείου δεδοµένων από το εξωτερικό πληρο-

φοριακό σύστηµα και εισαγωγή του στο ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ, και η αντίστροφη διαδικασία. 

Το Υ/Σ 2 αναλύεται στις κάτωθι επιµέρους Λειτουργικές Ενότητες (ΛΕ): 

Β.7.2: Εισαγωγή ∆εδοµένων 

Η Λειτουργική Ενότητα «Εισαγωγή ∆εδοµένων» πρέπει να περιλαµβάνει διεπαφές µέσω των 

οποίων ο χρήστης µπορεί να υποστηρίξει και να εκτελέσει τη µεταφορά δεδοµένων από εξω-

τερικά πληροφοριακά συστήµατα που βρίσκονται εντός ή εκτός του ΙΠ προς τη Β∆ του ΟΠΣ 

– ΜΟ∆ΙΠ. 

Μέσω των διεπαφών, ο χρήστης του Υ/Σ 2 πρέπει να είναι σε θέση να επιλέξει τη διαδικασία 

διασύνδεσης:  

• Απευθείας διασύνδεση µε εξωτερικό πληροφοριακό σύστηµα για εισαγωγή δεδοµένων 

στη Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ  

ή 

• Επιλογή αρχείου δεδοµένων (διαφόρων τύπων, xml, txt κτλ.) προς εισαγωγή - προϋ-

πόθεση είναι να υποστηρίζεται και να έχει προηγηθεί η εξαγωγή δεδοµένων σε αυτό 

το αρχείο από το εξωτερικό πληροφοριακό σύστηµα µε διαµόρφωση, η οποία να υ-

ποστηρίζεται από τη συγκεκριµένη λειτουργική ενότητα του Υ/Σ 2. 

Στην περίπτωση της απευθείας διασύνδεσης, ο χρήστης του Υ/Σ 2 πρέπει να είναι σε θέση να 

επιλέξει το εξωτερικό υποσύστηµα µε το οποίο συνδέεται το ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ. Με αυτό τον 

τρόπο καθορίζει επίσης τα δεδοµένα, που ο χρήστης του Υ/Σ 2 επιθυµεί να εισάγει στη Β∆ 

του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ, και τη διαµόρφωσή που αυτά πρέπει να έχουν, σύµφωνα µε τις προδια-

γραφές που έχει ορίσει ο Ανάδοχος. Επίσης, πρέπει να είναι σε θέση να ρυθµίσει, µέσω της 

διεπαφής, όλες τις παραµέτρους σύνδεσης µε το εξωτερικό πληροφοριακό σύστηµα µε δυνα-

τότητα αποθήκευσης των παραµέτρων σύνδεσης για µελλοντική χρήση. 

Το ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ εκτελεί αρχικούς ελέγχους πριν τη έναρξη µεταφοράς δεδοµένων και απο-

θήκευσής τους στη Β∆ του. 

• Στη περίπτωση απευθείας διασύνδεσης, ελέγχεται η ποιότητα, η ασφάλεια και η ταχύ-

τητα της σύνδεσης. Η διαδικασία πρέπει να προβλέπει όλες τις παραµέτρους και πρω-

τόκολλα ασφαλείας που µπορούν να εφαρµοστούν, ώστε να επιτυγχάνεται η σωστή 
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και ασφαλής µεταφορά των δεδοµένων (κρυπτογράφηση, αποκρυπτογράφηση, ψη-

φιακά πιστοποιητικά κτλ.). Επίσης, κατά τη διάρκεια µεταφοράς των δεδοµένων, ε-

λέγχεται διαρκώς η διαµόρφωσή τους ώστε να είναι σύµφωνη µε τις προδιαγραφές 

που έχει καθορίσει ο Ανάδοχος. 

• Στην περίπτωση µεταφοράς δεδοµένων µέσω αρχείου, ελέγχεται η διαµόρφωση του 

επιλεγµένου αρχείου ώστε να είναι σύµφωνη µε τις προδιαγραφές που έχει καθορίσει 

ο Ανάδοχος και που υποστηρίζεται από τη συγκεκριµένη λειτουργική ενότητα του Υ/Σ 

2. 

Η διαδικασία εισαγωγής δεδοµένων είναι αυτοµατοποιηµένη και περιλαµβάνει την εισαγωγή 

νέων δεδοµένων, καθώς και την επικαιροποίηση δεδοµένων που έχουν ήδη καταχωρηθεί στη 

Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ.  

Η διαδικασία πρέπει να περιλαµβάνει επίσης αυστηρές δικλίδες ασφαλείας για τον έλεγχο και 

την ελαχιστοποίηση των περιπτώσεων διπλοεγγραφών, ενώ επιθυµητή είναι η επίβλεψη της 

διαδικασίας και παρέµβαση του χρήστη του Υ/Σ 2, όπου αυτή κρίνεται απαραίτητη µέσα στη 

διαδικασία, ειδικότερα σε περιπτώσεις αντικατάστασης ή διαγραφής δεδοµένων. 

Σε περιπτώσεις σφάλµατος, ο χρήστης του Υ/Σ 2 πρέπει να έχει τη δυνατότητα διακοπής της 

διαδικασίας και αναίρεσής της, ώστε η Β∆ να επιστρέφει στην κατάσταση προ της έναρξης 

της διαδικασίας. Για αυτό το λόγο, πρέπει να υπάρχει αναλυτική καταγραφή και αναφορά µέ-

σω αρχείου log των ενεργειών που εκτελούνται κατά τη διαδικασία και δυνατότητα διακοπής 

και αναίρεσης αυτών των ενεργειών. 

Β.7.3: Εξαγωγή ∆εδοµένων 

Η Λειτουργική Ενότητα «Εξαγωγή ∆εδοµένων» πρέπει να περιλαµβάνει διεπαφές µέσω των 

οποίων ο χρήστης µπορεί να υποστηρίξει και να εκτελέσει τη µεταφορά δεδοµένων από τη 

Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ προς εξωτερικά πληροφοριακά συστήµατα που βρίσκονται εντός ή ε-

κτός του ΙΠ (κυρίως το πληροφοριακό σύστηµα Α∆ΙΠ). 

Μέσω των διεπαφών, ο χρήστης του Υ/Σ 2 πρέπει να είναι σε θέση να επιλέξει τη διαδικασία 

διασύνδεσης:  

• Απευθείας διασύνδεση µε εξωτερικό πληροφοριακό σύστηµα για εξαγωγή δεδοµένων 

από τη Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ προς τη Β∆ του εξωτερικού πληροφοριακού συστήµα-

τος  
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ή 

• Επιλογή δεδοµένων και αρχείου δεδοµένων (διαφόρων τύπων, xml, txt κτλ.) προς ε-

ξαγωγή  

Στην περίπτωση της απευθείας διασύνδεσης, ο χρήστης του Υ/Σ 2 πρέπει να είναι σε θέση να 

επιλέξει το εξωτερικό υποσύστηµα µε το οποίο συνδέεται το ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ. Επίσης, πρέπει 

να είναι σε θέση να ρυθµίσει, µέσω της διεπαφής, όλες τις παραµέτρους σύνδεσης µε το ε-

ξωτερικό πληροφοριακό σύστηµα µε δυνατότητα αποθήκευσης των παραµέτρων σύνδεσης 

για µελλοντική χρήση. 

Η διαδικασία εξαγωγής δεδοµένων είναι αυτοµατοποιηµένη. Σε περιπτώσεις σφάλµατος, ο 

χρήστης του Υ/Σ 2 πρέπει να έχει τη δυνατότητα διακοπής της διαδικασίας και αναίρεσής της. 

Για αυτό το λόγο, πρέπει να υπάρχει αναλυτική καταγραφή και αναφορά µέσω αρχείου log 

των ενεργειών που εκτελούνται κατά τη διαδικασία και δυνατότητα διακοπής και αναίρεσης 

αυτών των ενεργειών. 
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Β.8: Υ/Σ 3 - Υποσύστηµα Αξιολόγησης Προγραµµάτων Σπουδών 

Β.8.1: Βασική Λειτουργικότητα 

Το Υ/Σ 3: Υποσύστηµα Αξιολόγησης Προγραµµάτων Σπουδών παρέχει στο χρήστη τη δυνα-

τότητα να προβάλει, προσθέσει και επεξεργαστεί γενικά στοιχεία και στατιστικά δεδοµένα 

που αφορούν τα προγράµµατα σπουδών, που οι φοιτητές παρακολουθούν στις Σχολές και τα 

Τµήµατα του ΙΠ. 

Βασική λειτουργικότητα του Υ/Σ 3 πρέπει να είναι η παροχή στο χρήστη των κατάλληλων 

διεπαφών, ώστε αυτός να είναι σε θέση να προβάλει, καταχωρήσει, επεξεργαστεί και διαγρά-

ψει δεδοµένα σε κάθε µια από τις παρακάτω κατηγορίες (κλιµακωτά, όπως ακριβώς προβάλ-

λεται στη συγκεκριµένη ιεραρχική δοµή): 
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• Ίδρυµα 

o Σχολές 

� Τµήµατα 

• Προπτυχιακός Κύκλος Σπουδών 

o Προπτυχιακά Προγράµµατα Σπουδών 

� Ακαδηµαϊκό Έτος 

• Γενικά Στοιχεία ΠΠΣ 

• Κατάλογος Μαθηµάτων ΠΠΣ ανά 6µηνο 

o Απογραφικό ∆ελτίο Μαθήµατος 

• Μεταπτυχιακός Κύκλος Σπουδών 

o Μεταπτυχιακά Προγράµµατα Σπουδών 

� Ακαδηµαϊκό Έτος 

• Γενικά Στοιχεία ΜΠΣ 

• Κατάλογος Μαθηµάτων ΜΠΣ ανά 6µηνο 

o Απογραφικό ∆ελτίο Μαθήµατος 

• ∆ιδακτορικά 

o ∆ιατριβές 

� Ακαδηµαϊκό έτος 

• Έκθεση Προόδου 

• Κατάλογος Μαθηµάτων 

o Απογραφικό ∆ελτίο Μαθήµατος 

Επιλέγοντας Ίδρυµα, το Υ/Σ 3 πρέπει να προβάλει λίστα µε τις Σχολές του επιλεγµένου Ιδρύ-

µατος. Το ΙΠ δεν διαθέτει Σχολές, όµως το Υ/Σ 3 πρέπει να υποστηρίζει τη συγκεκριµένη λει-

τουργικότητα για πιθανή µελλοντική χρήση.  

Σηµαντική Σηµείωση: Με την επικείµενη αλλαγή του συστήµατος οργάνωσης των ΑΕΙ και 

την κατάργηση των Τµηµάτων, η συλλογή στοιχείων και δεδοµένων θα γίνεται σε επίπεδο 

µόνο Σχολής. Το µοντέλο οργάνωσης «Ίδρυµα � Σχολή � Τµήµα» διατηρείται για λόγους 

συµβατότητας, για την καταγραφή στοιχείων παλαιοτέρων ετών, θα πρέπει όµως να υπάρχει 

πρόβλεψη κατά την ανάπτυξη του ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ για την µελλοντική αναγωγή και συλλογή 
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των στοιχείων και των δεδοµένων που αφορούν τα Τµήµατα µιας Σχολής σε επίπεδο µόνο 

Σχολής 

Επιλέγοντας Σχολή, το Υ/Σ 3 πρέπει να προβάλει λίστα µε τα Τµήµατα της επιλεγµένης Σχο-

λής. Το ΙΠ διαθέτει τα εξής Τµήµατα: 

1. Τµήµα Ιστορίας 

2. Τµήµα Ξένων Γλωσσών, Μετάφρασης και ∆ιερµηνείας 

3. Τµήµα Μουσικών Σπουδών 

4. Τµήµα Αρχειονοµίας και Βιβλιοθηκονοµίας 

5. Τµήµα Πληροφορικής 

6. Τµήµα Τεχνών Ήχου και Εικόνας 

7. Τµήµα Ασιατικών Σπουδών 

Μέσω της σχετικής διεπαφής, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα επιλογής του Τµήµα-

τος µέσα από τη λίστα, καθώς επίσης και τη δυνατότητα προσθήκης, επεξεργασίας και δια-

γραφής Τµήµατος από τη λίστα.  

Κάθε Τµήµα προσφέρει 3 κύκλους σπουδών: προπτυχιακό, µεταπτυχιακό και διδακτορικά. 

Επιλέγοντας ο χρήστης Τµήµα και τον Προπτυχιακό Τίτλο Σπουδών, το Υ/Σ 3 πρέπει να προ-

βάλει πίνακα µε τα Προπτυχιακά Προγράµµατα Σπουδών (ΠΠΣ) του επιλεγµένου Τµήµατος. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα επιλογής ΠΠΣ µέσα από τον πίνακα, καθώς επίσης 

και τη δυνατότητα προσθήκης, επεξεργασίας και διαγραφής ΠΠΣ από τον πίνακα.  

Επιλέγοντας ο χρήστης Τµήµα και το Μεταπτυχιακό Τίτλο Σπουδών, το Υ/Σ 3 πρέπει να προ-

βάλει πίνακα µε τα Μεταπτυχιακά Προγράµµατα Σπουδών (ΜΠΣ) του επιλεγµένου Τµήµατος. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα επιλογής ΜΠΣ µέσα από τον πίνακα, καθώς επίσης 

και τη δυνατότητα προσθήκης, επεξεργασίας και διαγραφής ΜΠΣ από τον πίνακα. 

Επιλέγοντας ένα ΠΠΣ ή ΜΠΣ από τους σχετικούς πίνακες, το Υ/Σ 3 πρέπει στη συνέχεια να 

εµφανίζει (σε νέα διεπαφή):  

• (α) γενικά στοιχεία που αφορούν το επιλεγµένο ΠΠΣ ή ΜΠΣ και  

• (β) πίνακα µε τα µαθήµατα που διδάσκονται στους φοιτητές σε αυτό το πρόγραµµα 

σπουδών ανά εξάµηνο, ανά ακαδηµαϊκό έτος.  
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Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα µέσω της διεπαφής να επιλέξει ακαδηµαϊκό έτος και 

εξάµηνο, να επεξεργαστεί τα γενικά στοιχεία και να προσθέσει, επεξεργαστεί ή διαγράψει µα-

θήµατα από τον πίνακα µαθηµάτων του επιλεγµένου ΠΠΣ ή ΜΠΣ για το επιλεγµένο ακαδηµα-

ϊκό έτος.  

Με τη προσθήκη κάθε µαθήµατος στον πίνακα µαθηµάτων, δηµιουργείται το απογραφικό 

δελτίο του µαθήµατος που περιλαµβάνει γενικά στοιχεία και στατιστικά δεδοµένα που αφο-

ρούν το µάθηµα για το επιλεγµένο ακαδηµαϊκό έτος και εξάµηνο.  

Επιλέγοντας ένα µάθηµα από τον πίνακα µαθηµάτων του επιλεγµένου ΠΠΣ ή ΜΠΣ, ο χρήστης 

πρέπει να είναι σε θέση να προβάλει και να εκτυπώνει το απογραφικό δελτίο του µαθήµατος, 

µέσω σχετικής αναφοράς.  

Ο χρήστης πρέπει να διαθέτει τη δυνατότητα εµφάνισης συγκεντρωτικής λίστας µε εκκρεµή 

απογραφικά δελτία, για ποια δηλ. µαθήµατα δεν έχει γίνει ακόµα κατάθεση του απογραφικού 

δελτίου από τους διδάσκοντες, σε ποιο ακαδηµαϊκό έτος και σε ποιο εξάµηνο.  

Επιλέγοντας Τµήµα και ∆ιδακτορικά, το Υ/Σ 3 πρέπει να προβάλει πίνακα µε διδακτορικές δια-

τριβές που εκπονούνται µέσω του επιλεγµένου Τµήµατος. Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνα-

τότητα επιλογής µιας διατριβής µέσα από τον πίνακα, προβολής των στοιχείων που αφορούν 

την επιλεγµένη διατριβή, καθώς επίσης και τη δυνατότητα προσθήκης, επεξεργασίας και δια-

γραφής διατριβής από τον πίνακα. 

Με τη προσθήκη κάθε διατριβής στον πίνακα, δηµιουργείται η Έκθεση Προόδου της διατρι-

βής που περιλαµβάνει στοιχεία που αφορούν την εκπόνησή της – µια Έκθεση Προόδου για 

κάθε ακαδηµαϊκό έτος εκπόνησης της διατριβής.  

Επιλέγοντας µια διατριβή από τον πίνακα, ο χρήστης πρέπει να είναι σε θέση να προβάλει την 

Έκθεση Προόδου της διατριβής για κάθε ακαδηµαϊκό έτος εκπόνησής της, µέσω της σχετικής 

διεπαφής. Ο χρήστης πρέπει να διαθέτει τη δυνατότητα εµφάνισης συγκεντρωτικής λίστας 

εκκρεµών εκθέσεων προόδου, για ποια δηλ. διδακτορικά στον πίνακα και για ποιο ακαδηµαϊκό 

έτος δεν έχει γίνει ακόµα κατάθεση της έκθεση προόδου από τους υποψήφιους διδάκτορες.  

Εάν το ∆ιδακτορικό περιλαµβάνει και µαθήµατα, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα να 

προβάλει: πίνακα µε τα µαθήµατα που διδάσκονται στους υποψήφιους διδάκτορες σε αυτό 

το πρόγραµµα σπουδών ανά εξάµηνο ανά ακαδηµαϊκό έτος. Ο χρήστης πρέπει να έχει τη 

δυνατότητα µέσω της επαφής να επιλέξει ακαδηµαϊκό έτος και να προσθέσει, επεξεργαστεί ή 



∆ιακήρυξη Πρόχειρου ∆ιαγωνισµού για το έργο «Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Μονάδας ∆ιασφάλισης 
Ποιότητας (ΜΟ.∆Ι.Π) Ιονίου Πανεπιστηµίου 
 
 

 

 

Ιόνιο Πανεπιστήµιο –  Ειδικός Λογαριασµός Κονδυλίων Έρευνας  (ΕΛΚΕ) 

 
  

108 

διαγράψει µαθήµατα από τον πίνακα µαθηµάτων του ∆ιδακτορικού για το επιλεγµένο ακαδη-

µαϊκό έτος και εξάµηνο.  

Με την προσθήκη κάθε µαθήµατος στον πίνακα µαθηµάτων, δηµιουργείται το απογραφικό 

δελτίο του µαθήµατος που περιλαµβάνει γενικά στοιχεία και στατιστικά δεδοµένα που αφο-

ρούν το µάθηµα για το επιλεγµένο ακαδηµαϊκό έτος και εξάµηνο.  

Επιλέγοντας ένα µάθηµα από τον πίνακα µαθηµάτων της ∆ιατριβής, ο χρήστης πρέπει να εί-

ναι σε θέση να προβάλει και να εκτυπώνει το απογραφικό δελτίο του µαθήµατος, µέσω σχε-

τικής αναφοράς. Ο χρήστης πρέπει να διαθέτει τη δυνατότητα προβολής συγκεντρωτικής λί-

στας εκκρεµών απογραφικών δελτίων, για ποια δηλ. µαθήµατα δεν έχει γίνει ακόµα κατάθεση 

του απογραφικού δελτίου από τους διδάσκοντες, σε ποιο ακαδηµαϊκό έτος και σε ποιο εξάµη-

νο.  

Το Υ/Σ 3 αναλύεται στις κάτωθι επιµέρους Λειτουργικές Ενότητες (ΛΕ): 

Β.8.2: Ίδρυµα, Σχολές και Τµήµατα 

Η λειτουργική ενότητα πρέπει να παρέχει τις εξής λειτουργίες και διεπαφές:  

 (α) Ίδρυµα, Σχολές και Τµήµατα 

Η συγκεκριµένη διεπαφή αρχικά προβάλει 3 λίστες: 

• Α: Σχολές Ιδρύµατος 

• Β: Τµήµατα Σχολής 

• Γ: Κύκλος Σπουδών – Προπτυχιακός, Μεταπτυχιακός, ∆ιδακτορικά. 

Οι τρεις λίστες Α, Β και Γ πρέπει να συνδέονται µεταξύ τους ως εξής: η Λίστα Α εµφανίζει λί-

στα µε τις Σχολές του επιλεγµένου Ιδρύµατος. Επιλέγοντας Σχολή στη Λίστα Α, η Λίστα Β 

εµφανίζει λίστα µε τα Τµήµατα της επιλεγµένης Σχολής. 

(β) Αναλυτική Προβολή: Σχολή και Τµήµα 

Κάνοντας την σχετική επιλογή, εµφανίζεται pop-up διεπαφή, η οποία εµφανίζει αναλυτικά 

δεδοµένα που αφορούν την επιλεγµένη Σχολή (εάν η επιλογή γίνει στη λίστα Α) ή το επιλεγ-

µένο Τµήµα (εάν η επιλογή γίνει στη λίστα Β). 

(γ) Προσθήκη: Σχολή και Τµήµα 
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Κάνοντας την σχετική επιλογή, εµφανίζεται pop-up διεπαφή, µέσω της οποίας ο χρήστης 

µπορεί να προσθέσει: µια Σχολή στη λίστα Α ή  ένα Τµήµα στη λίστα Β (εάν η επιλογή γίνει 

στη λίστα Β, το νέο Τµήµα θα ανήκει στην επιλεγµένη στη λίστα Α Σχολή). 

 (δ) Επεξεργασία: Σχολή και Τµήµα 

Επεξεργασία των στοιχείων µιας επιλεγµένης σχολής ή τµήµατος µέσω pop-up διεπαφής. 

 (ε) ∆ιαγραφή: Σχολή και Τµήµα 

∆ιαγραφή των στοιχείων µιας επιλεγµένης σχολής ή τµήµατος 

Ο χρήστης λοιπόν καλείται να επιλέξει µε τη συγκεκριµένη σειρά: 

Ίδρυµα > Σχολή > Τµήµα > Κύκλος Σπουδών 

Κάνοντας αυτές τις επιλογές, το Υ/Σ 3 µεταφέρεται σε µια από τις παρακάτω λειτουργικές 

ενότητες: 

 Β.8.3: Προπτυχιακός Κύκλος Σπουδών 

Η λειτουργική ενότητα πρέπει να παρέχει τις εξής λειτουργίες και διεπαφές:  

(α) Προβολή Πίνακα ΠΠΣ 

Η συγκεκριµένη διεπαφή αρχικά προβάλει πίνακα µε τα διαθέσιµα προγράµµατα σπουδών 

στον προπτυχιακό κύκλο 

Ο χρήστης πρέπει να διαθέτει δυνατότητα αύξουσας και φθίνουσας ταξινόµησης του πίνακα, 

επιλέγοντας ανά στήλη. 

Ο χρήστης πρέπει να είναι σε θέση να επιλέξει το ΠΠΣ, που επιθυµεί µέσα από τον πίνακα. 

Η διεπαφή πρέπει επίσης να προσφέρει στο χρήστη 3 επιλογές: προσθήκη, επεξεργασία και 

διαγραφή ΠΠΣ. 

(β) Προσθήκη Νέου ΠΠΣ 

Κάνοντας την σχετική επιλογή, εµφανίζεται pop-up διεπαφή, µέσω της οποίας ο χρήστης 

µπορεί να προσθέσει ένα ΠΠΣ στη λίστα. 

(γ) Επεξεργασία ΠΠΣ 

Κάνοντας την σχετική επιλογή, εµφανίζεται pop-up διεπαφή, µέσω της οποίας ο χρήστης 

µπορεί να επεξεργαστεί τα στοιχεία του επιλεγµένου ΠΠΣ. 
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(δ) ∆ιαγραφή ΠΠΣ 

Ο χρήστης µπορεί να διαγράψει το επιλεγµένο ΠΠΣ. 

 

Επιλέγοντας ΠΠΣ από τον πίνακα, το Υ/Σ 3 «µεταφέρεται» στις διεπαφές της λειτουργικής 

ενότητας «Προπτυχιακό Πρόγραµµα Σπουδών» 

 

Β.8.4: Μεταπτυχιακός Κύκλος Σπουδών 

Η λειτουργική ενότητα πρέπει να παρέχει τις εξής λειτουργίες και διεπαφές:  

(α) Προβολή Πίνακα ΜΠΣ 

Η συγκεκριµένη διεπαφή αρχικά προβάλει πίνακα µε τα διαθέσιµα προγράµµατα σπουδών 

στον προπτυχιακό κύκλο.  

Ο χρήστης πρέπει να διαθέτει δυνατότητα αύξουσας και φθίνουσας ταξινόµησης του πίνακα, 

επιλέγοντας ανά στήλη. 

Ο χρήστης πρέπει να είναι σε θέση να επιλέξει το ΜΠΣ, που επιθυµεί µέσα από τον πίνακα. 

Η διεπαφή πρέπει επίσης να προσφέρει στο χρήστη 3 επιλογές: προσθήκη, επεξεργασία και 

διαγραφή ΜΠΣ. 

(β) Προσθήκη Νέου ΜΠΣ 

Κάνοντας την σχετική επιλογή, εµφανίζεται pop-up διεπαφή, µέσω της οποίας ο χρήστης 

µπορεί να προσθέσει ένα ΜΠΣ στη λίστα. 

(γ) Επεξεργασία ΜΠΣ 

Κάνοντας την σχετική επιλογή, εµφανίζεται pop-up διεπαφή, µέσω της οποίας ο χρήστης 

µπορεί να επεξεργαστεί τα στοιχεία του επιλεγµένου ΜΠΣ. 

(δ) ∆ιαγραφή ΜΠΣ 

Ο χρήστης µπορεί να διαγράψει το επιλεγµένο ΜΠΣ. 

 

Επιλέγοντας ΜΠΣ από τη λίστα, το Υ/Σ 3 «µεταφέρεται» στις διεπαφές της λειτουργικής ενό-

τητας «Μεταπτυχιακό Πρόγραµµα Σπουδών» 
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Β.8.5: ∆ιδακτορικά 

Η λειτουργική ενότητα πρέπει να παρέχει τις εξής λειτουργίες και διεπαφές:  

(α) Προβολή Πίνακα ∆ιδακτορικών ∆ιατριβών 

Η συγκεκριµένη διεπαφή αρχικά προβάλει πίνακα µε διδακτορικές διατριβές που εκπονούνται 

ή έχουν εκπονηθεί στο επιλεγµένο Τµήµα.  

Ο χρήστης πρέπει να διαθέτει δυνατότητα αύξουσας και φθίνουσας ταξινόµησης του πίνακα, 

επιλέγοντας ανά στήλη, αναζήτηση και φίλτρο. 

Ο χρήστης πρέπει να είναι σε θέση να επιλέξει τη ∆ιατριβή, που επιθυµεί µέσα από τον πίνα-

κα. 

Η διεπαφή πρέπει επίσης να προσφέρει στο χρήστη 3 επιλογές: προσθήκη, επεξεργασία και 

διαγραφή διατριβής. 

(β) Προσθήκη Νέας ∆ιδακτορικής ∆ιατριβής 

Κάνοντας την σχετική επιλογή, εµφανίζεται pop-up διεπαφή, µέσω της οποίας ο χρήστης 

µπορεί να προσθέσει µια ∆ιατριβή στη λίστα. 

Ο χρήστης καλείται να συµπληρώσει τα σχετικά πεδία µε τα δεδοµένα της νέας διατριβής 

(γ) Επεξεργασία ∆ιδακτορικής ∆ιατριβής 

Κάνοντας τη σχετική επιλογή, εµφανίζεται pop-up διεπαφή, µέσω της οποίας ο χρήστης µπο-

ρεί να επεξεργαστεί τα στοιχεία της επιλεγµένης διατριβής. 

Ο χρήστης καλείται να επεξεργαστεί τα δεδοµένα µέσα από τα σχετικά πεδία, που προβάλλο-

νται µέσω της διεπαφής. 

(δ) ∆ιαγραφή ∆ιδακτορικής ∆ιατριβής 

Ο χρήστης µπορεί να διαγράψει την επιλεγµένη διατριβή. 

 

Επιλέγοντας ∆ιατριβή από τη λίστα, το Υ/Σ 3 «µεταφέρεται» στη λειτουργική ενότητα «Ανα-

λυτικά Στοιχεία ∆ιατριβής» 

 



∆ιακήρυξη Πρόχειρου ∆ιαγωνισµού για το έργο «Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Μονάδας ∆ιασφάλισης 
Ποιότητας (ΜΟ.∆Ι.Π) Ιονίου Πανεπιστηµίου 
 
 

 

 

Ιόνιο Πανεπιστήµιο –  Ειδικός Λογαριασµός Κονδυλίων Έρευνας  (ΕΛΚΕ) 

 
  

112 

Β.8.6: Προπτυχιακό Πρόγραµµα Σπουδών 

Στη συγκεκριµένη διεπαφή, ο χρήστης πρέπει να µπορεί να καταχωρήσει στοιχεία που αφο-

ρούν το επιλεγµένο ΠΠΣ. Η καταχώρηση των στοιχείων του ΠΠΣ γίνεται ανά ακαδηµαϊκό έ-

τος. 

Ο χρήστης πρέπει να µπορεί να επιλέξει το ακαδηµαϊκό έτος που επιθυµεί, µέσα από σχετική 

λίστα. 

Επιλέγοντας Ακαδηµαϊκό Έτος, το Υ/Σ 3 προβάλει µέσω της διεπαφής: 

• Γενικά και Στατιστικά Στοιχεία που αφορούν το επιλεγµένο πρόγραµµα σπουδών 

• Κατάλογο Μαθηµάτων που διδάσκονται στο επιλεγµένο πρόγραµµα σπουδών στο επι-

λεγµένο ακαδηµαϊκό έτος µε κατηγοριοποίηση ανά εξάµηνο, και για κάθε µάθηµα το 

Απογραφικό ∆ελτίο Εξαµηνιαίου Μαθήµατος για το επιλεγµένο ακαδηµαϊκό έτος  

(α) Γενικά και Στατιστικά Στοιχεία 

Μέσω της συγκεκριµένης διεπαφής πρέπει να προβάλλονται στατιστικά δεδοµένα που αφο-

ρούν το επιλεγµένο ΠΠΣ για το επιλεγµένο Ακαδηµαϊκό Έτος. Ενδεικτικά: 

• Σύνολο εγγεγραµµένων φοιτητών στο ΠΠΣ στο επιλεγµένο ακαδηµαϊκό έτος 

• Εγγραφές νέων φοιτητών στο επιλεγµένο ακαδηµαϊκό έτος. Ανάλυση σε:  

• Κατανοµή Βαθµολογίας και Μέσος Βαθµός Πτυχίου για το επιλεγµένο ακαδηµαϊκό έτος 

• Εξέλιξη Αποφοίτων και ∆ιάρκεια Σπουδών  

• Συµµετοχή σε ∆ιατµηµατικά Προγράµµατα Σπουδών 

• Επαγγελµατική Ένταξη Αποφοίτων 

• ∆ιπλωµατική εργασία (διάρκεια σε µήνες) 

• Πρακτική Άσκηση (διάρκεια σε µήνες) 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα µέσω των κατάλληλων διεπαφών να επεξεργαστεί 

τα παραπάνω δεδοµένα. Το ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ πρέπει να ελέγχει τα δεδοµένα που καταχωρεί ο 

χρήστης ώστε εάν αυτά να πληρούν τους κανόνες επικύρωσης που θα έχουν οριστεί. 

(β) Προβολή Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ 
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Η συγκεκριµένη διεπαφή προβάλει πίνακα µε τα µαθήµατα που διδάσκονται στο επιλεγµένο 

ΠΠΣ στη διάρκεια του επιλεγµένου ακαδηµαϊκού έτους. Για διευκόλυνση του χρήστη τα µα-

θήµατα κατηγοριοποιούνται ανά 6µηνο διδασκαλίας. 

Ο χρήστης πρέπει να µπορεί να επιλέξει µέσω της διεπαφής το 6µηνο διδασκαλίας που επιθυ-

µεί. Με την επιλογή του 6µηνου, ο πίνακας εµφανίζει τα µαθήµατα που διδάσκονται στη 

διάρκεια αυτού.  

Ο χρήστης πρέπει να διαθέτει δυνατότητα αύξουσας και φθίνουσας ταξινόµησης του πίνακα, 

επιλέγοντας ανά στήλη. 

Τα µαθήµατα του πίνακα καταχωρούνται και επικαιροποιούνται αυτόµατα µέσω του Υ/Σ 2 

στο τέλος κάθε εξαµήνου ή ακαδηµαϊκού έτους. 

Ο χρήστης πρέπει να είναι σε θέση να προσθέσει ή να διαγράψει µαθήµατα στον πίνακα µα-

θηµάτων.  

(β.1) Προσθήκη Νέου Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ 

Η προσθήκη νέου µαθήµατος στον πίνακα µαθηµάτων του επιλεγµένου ΠΠΣ γίνεται µέσω 

pop-up διεπαφής, όπου ο χρήστης επιλέγει, µέσα από λίστες, το µάθηµα που επιθυµεί (από 

γενική λίστα µαθηµάτων που διδάσκονται στο ΙΠ), το ακαδηµαϊκό έτος και το εξάµηνο διδα-

σκαλίας.  

(β.2) ∆ιαγραφή Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ 

Ο χρήστης πρέπει να µπορεί να διαγράψει ένα µάθηµα από τον πίνακα µαθηµάτων, επιλέγο-

ντας το µάθηµα και κάνοντας τη σχετική επιλογή. 

Σχετικό µήνυµα ζητάει την επιβεβαίωση ή όχι της διαγραφής του επιλεγµένου µαθήµατος. 

Με την επιβεβαίωση της διαγραφής, όλα τα δεδοµένα που αφορούν το επιλεγµένο µάθηµα 

(και όσα δεδοµένα εξαρτώνται από αυτό, π.χ. απογραφικό δελτίο) και που έχουν καταχωρη-

θεί στη Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ διαγράφονται. 

Η διαγραφή αφορά µόνο την οντότητα του µαθήµατος στον πίνακα µαθηµάτων του επιλεγ-

µένου ΠΠΣ για το επιλεγµένο ακαδηµαϊκό έτος και εξάµηνο. ∆εν επηρεάζει πιθανή χρήση του 

µαθήµατος σε πίνακα µαθηµάτων άλλου ΠΠΣ ή άλλου ακαδηµαϊκού έτους ή άλλου εξαµήνου. 

(γ) Απογραφικό ∆ελτίο Εξαµηνιαίου Μαθήµατος ΠΠΣ 
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Για κάθε µάθηµα στον πίνακα µαθηµάτων ΠΠΣ, υπάρχει το σχετικό απογραφικό δελτίο, το 

οποίο συµπληρώνεται από το διδάσκοντα (µέσω του Υ/Σ 6).  

Ο χρήστης του Υ/Σ 3 πρέπει να είναι σε θέση να προβάλει και να εκτυπώνει το απογραφικό 

δελτίο του επιλεγµένου µαθήµατος µέσω σχετικής αναφοράς.  

Επίσης, πρέπει να είναι σε θέση να προβάλει συγκεντρωτική πίνακα µε εκκρεµή απογραφικά 

δελτία (ποια δηλ. απογραφικά δελτία δεν έχουν συµπληρωθεί από τους διδάσκοντες, σε ποιο 

ακαδηµαϊκό έτος και εξάµηνο) και πίνακα µε οριστικά απογραφικά δελτία (ποια δηλ. έχουν 

καταχωρηθεί, ελεγχθεί και επικυρωθεί). 

(γ.1) Προβολή Απογραφικού ∆ελτίου Εξαµηνιαίου Μαθήµατος ΠΠΣ 

Επιλέγοντας µάθηµα, µέσα από τον πίνακα µαθηµάτων ΠΠΣ, ο χρήστης πρέπει να είναι σε 

θέση να προβάλει το απογραφικό δελτίο του µαθήµατος ΠΠΣ. 

Τα στοιχεία που αφορούν το απογραφικό δελτίο ορίζονται επακριβώς από το σχετικό έντυπο 

της Α∆ΙΠ. 

Ο χρήστης πρέπει να µπορεί να προβάλει τα παραπάνω στοιχεία και να τα εκτυπώνει σε κα-

τάλληλη αναφορά ή εξάγει σε αρχείο. Πρέπει επίσης να µπορεί να επικυρώσει το απογραφικό 

δελτίο ως οριστικό µετά τον έλεγχο των καταχωρηµένων στοιχείων. 

(γ.2) Επεξεργασία Απογραφικού ∆ελτίου Εξαµηνιαίου Μαθήµατος ΠΠΣ 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα µέσω των κατάλληλων διεπαφών να επεξεργαστεί 

τα παραπάνω δεδοµένα του απογραφικού δελτίου εξαµηνιαίου µαθήµατος. Το Υ/Σ 3 πρέπει 

να ελέγχει τα δεδοµένα που καταχωρεί ο χρήστης ώστε εάν αυτά δεν πληρούν τους κανόνες 

επικύρωσης που θα έχουν οριστεί ή εάν υπάρχουν σφάλµατα, τότε δεν πρέπει να επιτρέπεται 

η καταχώρηση των δεδοµένων. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα ελέγχου και επικύρωσης του απογραφικού δελτίου 

ως οριστικού. 

 

Β.8.7: Μεταπτυχιακό Πρόγραµµα Σπουδών 

Ισχύει ό,τι ακριβώς και στη λειτουργική ενότητα Β.8.6: «Προπτυχιακό Πρόγραµµα Σπου-

δών». 
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Β.8.8: Αναλυτικά Στοιχεία ∆ιατριβής 

Στη συγκεκριµένη διεπαφή, ο χρήστης πρέπει να µπορεί να καταχωρήσει στοιχεία που αφο-

ρούν την επιλεγµένη διατριβή. Η καταχώρηση των στοιχείων της διατριβής γίνεται ανά ακα-

δηµαϊκό έτος. 

Ο χρήστης πρέπει να είναι σε θέση να επιλέξει το ακαδηµαϊκό έτος που επιθυµεί, µέσα από 

σχετική λίστα. 

Επιλέγοντας Ακαδηµαϊκό Έτος, ο χρήστης πρέπει να είναι σε θέση να προβάλει και να επεξερ-

γαστεί µέσω της διεπαφής: 

• Έκθεση Προόδου για το επιλεγµένο ακαδηµαϊκό έτος 

• Πίνακα Μαθηµάτων που διδάσκονται στο επιλεγµένο ακαδηµαϊκό έτος, µε κατηγοριο-

ποίηση ανά εξάµηνο, και για κάθε µάθηµα, το Απογραφικό ∆ελτίο Εξαµηνιαίου Μαθή-

µατος για το επιλεγµένο ακαδηµαϊκό έτος  

(α) Εκθέσεις Προόδου 

Για κάθε διατριβή υπάρχουν οι σχετικές εκθέσεις προόδου.  

Ο χρήστης του Υ/Σ 3 πρέπει να είναι σε θέση να προβάλει τα στοιχεία που αφορούν την έκ-

θεση προόδου της επιλεγµένης διατριβής για το επιλεγµένο ακαδηµαϊκό έτος. Πρέπει επίσης 

να έχει τη δυνατότητα προβολής συγκεντρωτικής λίστας µε εκκρεµείς εκθέσεις προόδου 

(ποιες δηλ. εκθέσεις προόδου δεν έχουν συµπληρωθεί, για ποιο ακαδηµαϊκό έτος). 

 (α.1) Προβολή Έκθεσης Προόδου 

Επιλέγοντας διατριβή και ακαδηµαϊκό έτος, ο χρήστης πρέπει να είναι σε θέση να προβάλει τη 

σχετική έκθεση προόδου. 

Τα στοιχεία που αφορούν την έκθεση προόδου είναι (ενδεικτικά): 

• Λίστα ∆ηµοσιεύσεων  

• Παρουσιάσεις σε Συνέδρια  

• ∆ιπλώµατα Ευρεσιτεχνίας  

• Αρχείο Έκθεσης Προόδου (upload αρχείου) 
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Ο χρήστης πρέπει να µπορεί να προβάλει και να επεξεργάζεται τα παραπάνω στοιχεία, να α-

νοίγει τα επισυναπτόµενα αρχεία και να τα εκτυπώνει µέσω κατάλληλης αναφοράς ή εξάγει 

σε αρχείο. 

(α.2) Επεξεργασία Έκθεσης Προόδου 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα µέσω των κατάλληλων διεπαφών να επεξεργαστεί 

τα παραπάνω δεδοµένα.  

(β) Προβολή Πίνακα Μαθηµάτων ∆ιδακτορικής ∆ιατριβής 

Η συγκεκριµένη διεπαφή προβάλει πίνακα µε τα µαθήµατα που διδάσκονται στην επιλεγµένη 

διδακτορική διατριβή στη διάρκεια του επιλεγµένου ακαδηµαϊκού έτους. Για διευκόλυνση του 

χρήστη, τα µαθήµατα κατηγοριοποιούνται ανά 6µηνο διδασκαλίας. 

Ο χρήστης πρέπει να µπορεί να επιλέξει µέσω της διεπαφής το 6µηνο διδασκαλίας που επιθυ-

µεί. Με την επιλογή του 6µηνου, ο πίνακας εµφανίζει τα µαθήµατα που διδάσκονται στη 

διάρκεια αυτού.  

Ο χρήστης πρέπει να διαθέτει δυνατότητα αύξουσας και φθίνουσας ταξινόµησης του πίνακα, 

επιλέγοντας ανά στήλη. 

Τα µαθήµατα του πίνακα καταχωρούνται και επικαιροποιούνται αυτόµατα µέσω του Υ/Σ 2 

στο τέλος κάθε εξαµήνου ή ακαδηµαϊκού έτους. 

Ο χρήστης πρέπει να είναι σε θέση να προσθέσει ή να διαγράψει µαθήµατα στον πίνακα µα-

θηµάτων.  

(β.1) Προσθήκη Νέου Μαθήµατος στον Πίνακα 

Η προσθήκη νέου µαθήµατος στον πίνακα µαθηµάτων της επιλεγµένης διατριβής γίνεται µέ-

σω pop-up διεπαφής, όπου ο χρήστης επιλέγει, µέσα από λίστες, το µάθηµα που επιθυµεί 

(από γενική λίστα µαθηµάτων που διδάσκονται στο ΙΠ), το ακαδηµαϊκό έτος και το εξάµηνο 

διδασκαλίας.  

 (β.2) ∆ιαγραφή Μαθήµατος από τον Πίνακα 

Ο χρήστης πρέπει να µπορεί να διαγράψει ένα µάθηµα από τον πίνακα µαθηµάτων, επιλέγο-

ντας το µάθηµα και κάνοντας τη σχετική επιλογή. 

Σχετικό µήνυµα ζητάει την επιβεβαίωση ή όχι της διαγραφής του επιλεγµένου µαθήµατος. 
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Με την επιβεβαίωση της διαγραφής, όλα τα δεδοµένα που αφορούν το επιλεγµένο µάθηµα 

(και όσα δεδοµένα εξαρτώνται από αυτό, π.χ. απογραφικό δελτίο) και που έχουν καταχωρη-

θεί στη Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ διαγράφονται. 

Η διαγραφή αφορά µόνο την οντότητα του µαθήµατος στον πίνακα µαθηµάτων της επιλεγ-

µένης διατριβής για το επιλεγµένο ακαδηµαϊκό έτος και εξάµηνο. ∆εν επηρεάζει πιθανή χρήση 

του µαθήµατος σε πίνακα µαθηµάτων άλλου προγράµµατος σπουδών, διατριβής ή άλλου α-

καδηµαϊκού έτους ή άλλου εξαµήνου. 

 (γ) Απογραφικό ∆ελτίο Μαθήµατος ∆ιδακτορικής ∆ιατριβής 

Για κάθε µάθηµα στον πίνακα µαθηµάτων, υπάρχει το σχετικό απογραφικό δελτίο.  

Ο χρήστης του Υ/Σ 3 πρέπει να είναι σε θέση να προβάλει και να εκτυπώσει το απογραφικό 

δελτίο του επιλεγµένου µαθήµατος σε σχετική αναφορά.  

Επίσης, πρέπει να είναι σε θέση να προβάλει συγκεντρωτική πίνακα µε εκκρεµή απογραφικά 

δελτία (ποια δηλ. δεν έχουν συµπληρωθεί από τους διδάσκοντες, σε ποιο ακαδηµαϊκό έτος 

και εξάµηνο) και πίνακα µε οριστικά απογραφικά δελτία (ποια δηλ. έχουν καταχωρηθεί, ελεγ-

χθεί και επικυρωθεί). 

Για την προβολή και επεξεργασία των απογραφικών δελτίων, ισχύει ότι ακριβώς και στα απο-

γραφικά δελτία εξαµηνιαίων µαθηµάτων ΠΠΣ και ΜΠΣ. 
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Β.9: Υ/Σ 4 - Υποσύστηµα Αξιολόγησης Φοιτητών – Σπουδαστών 

Β.9.1: Βασική Λειτουργικότητα 

Το Υ/Σ 4: Υποσύστηµα Αξιολόγησης Φοιτητών - Σπουδαστών παρέχει στο χρήστη τη δυνα-

τότητα να καταχωρήσει και προβάλει αναλυτικά στοιχεία, που αφορούν τους φοιτητές και 

σπουδαστές στις Σχολές και τα Τµήµατα του ΙΠ. 

Αποτελεί ένα µητρώο φοιτητών και σπουδαστών του Ιδρύµατος, µέσω του οποίου καταχω-

ρούνται βασικά στοιχεία για την υποστήριξη της διαδικασίας αξιολόγησης. 

Οι φοιτητές χωρίζονται σε 4 κατηγορίες: 

• Προπτυχιακοί Φοιτητές 

• Μεταπτυχιακοί Φοιτητές 

• ∆ιδακτορικοί Φοιτητές 

• Φοιτητές ∆ια Βίου Μάθησης (Π∆ΒΜ) 

Για κάθε φοιτητή, που καταχωρείται στο Υ/Σ 4 δηµιουργείται µια καρτέλα σπουδαστή µε: Γε-

νικά Στοιχεία που αφορούν το φοιτητή (ονοµατεπώνυµο, στοιχεία επικοινωνίας, σπουδές, 

Τµήµα στο οποίο ανήκει, µαθήµατα που παρακολουθεί κτλ.) και ειδικά στοιχεία που αφορούν 

το φοιτητή και που εξαρτώνται από την κατηγορία στην οποία ανήκει (τρόπος εισαγωγής, 

δηµοσιεύσεις, ευρεσιτεχνίες κτλ.) 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης φοιτητών σε κάθε µια από τις παραπά-

νω κατηγορίες, επεξεργασίας των στοιχείων της καρτέλας του κάθε φοιτητή και διαγραφής 

του. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προβολής και ελέγχου αυτών των δεδοµένων, κα-

θώς και επεξεργασίας ή/και διαγραφής τους µέσω των σχετικών διεπαφών. 

Το Υ/Σ 4 αναλύεται στις κάτωθι επιµέρους Λειτουργικές Ενότητες (ΛΕ): 

Β.9.2: Φοιτητές και Σπουδαστές του Ιδρύµατος 

Η λειτουργική ενότητα αποτελείται από τις παρακάτω διεπαφές: 

 

(α) Προβολή Πίνακα Φοιτητών και Σπουδαστών 
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Μέσω της συγκεκριµένης διεπαφής, προβάλλεται πίνακας µε όλους τους φοιτητές, οι οποίοι 

φοιτούν ή έχουν φοιτήσει στο ΙΠ. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης νέου φοιτητή (καρτέλα σπουδαστή) σε 

κάθε κατηγορία, επεξεργασία καρτέλας σπουδαστή και διαγραφή φοιτητή από τον πίνακα. 

Β.9.3: Προπτυχιακοί Φοιτητές 

(α) Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή 

Κάνοντας την επιλογή για προσθήκη νέου προπτυχιακού φοιτητή, το Υ/Σ 4 «µεταφέρεται» 

στη σχετική διεπαφή. 

Μέσω της διεπαφής, ο χρήστης πρέπει να µπορεί να καταχωρήσει τα δεδοµένα που αφορούν 

την καρτέλα του νέου σπουδαστή του προπτυχιακού κύκλου σπουδών. Ενδεικτικά, αναφέρο-

νται οι παρακάτω κατηγορίες δεδοµένων: 

• Προσωπικά Στοιχεία: Ονοµατεπώνυµο κτλ. 

• Εκπαίδευση 

• Τρόπος εισαγωγής 

• Φοίτηση 

• Αποφοίτηση και Επαγγελµατική Ένταξη  

Επιπρόσθετα, για κάθε νέο προπτυχιακό φοιτητή δηµιουργείται πίνακας µε τα µαθήµατα που 

παρακολουθεί ή έχει παρακολουθήσει στη διάρκεια των σπουδών του, ανά ακαδηµαϊκό έτος 

και εξάµηνο. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης µαθήµατος, επεξεργασίας των στοιχείων 

του µαθήµατος και διαγραφής του µαθήµατος από τον πίνακα.  

(α.1) Προβολή Πίνακα Μαθηµάτων Προπτυχιακού Φοιτητή 

Κατά την προσθήκη νέου προπτυχιακού φοιτητή, δηµιουργείται πίνακας µε µαθήµατα που ο 

νέος φοιτητής παρακολουθεί ή έχει παρακολουθήσει στη διάρκεια των σπουδών του.  

Για διευκόλυνση του χρήστη τα µαθήµατα κατηγοριοποιούνται ανά ακαδηµαϊκό έτος και ανά 

6µηνο διδασκαλίας. 
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Ο χρήστης πρέπει να µπορεί να επιλέξει µέσω της διεπαφής το 6µηνο διδασκαλίας που επιθυ-

µεί. Με την επιλογή του 6µηνου, ο πίνακας εµφανίζει τα µαθήµατα που διδάσκονται στη 

διάρκεια αυτού.  

Επίσης, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης νέου µαθήµατος στον πίνακα, 

επεξεργασίας µαθήµατος από τον πίνακα και διαγραφής µαθήµατος από τον πίνακα. 

(α.2) Προσθήκη Νέου Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ 

Η προσθήκη νέου µαθήµατος στον πίνακα µαθηµάτων γίνεται µέσω pop-up διεπαφής, όπου ο 

χρήστης επιλέγει, µέσα από λίστες, το µάθηµα που επιθυµεί (από γενική λίστα µαθηµάτων 

που διδάσκονται στο ΙΠ) και λοιπά στοιχεία, όπως (ενδεικτικά): το ακαδηµαϊκό έτος διδασκα-

λίας, το εξάµηνο διδασκαλίας, το ακαδηµαϊκό έτος προαγωγής και το βαθµό προαγωγής (ε-

φόσον υπάρχουν).  

(α.3) Επεξεργασία Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ 

Η επεξεργασία µαθήµατος από τον πίνακα µαθηµάτων του νέου προπτυχιακού φοιτητή γίνε-

ται µε επιλογή του µαθήµατος από τον πίνακα και µέσω της σχετικής pop-up διεπαφής. 

(α.4) ∆ιαγραφή Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ 

Ο χρήστης πρέπει να µπορεί να διαγράψει ένα µάθηµα από τον πίνακα µαθηµάτων, επιλέγο-

ντας το µάθηµα που επιθυµεί και κάνοντας τη σχετική επιλογή. 

(β) Επεξεργασία Προπτυχιακού Φοιτητή 

Κάνοντας την επιλογή επεξεργασία επιλεγµένου από τον πίνακα προπτυχιακού φοιτητή, το 

Υ/Σ 4 «µεταφέρεται» στη σχετική διεπαφή. 

Μέσω της διεπαφής, ο χρήστης πρέπει να µπορεί να επεξεργαστεί τα δεδοµένα που αφορούν 

την καρτέλα του φοιτητή του προπτυχιακού κύκλου σπουδών.  

Επιπρόσθετα, για κάθε προπτυχιακό φοιτητή υπάρχει πίνακας µε τα µαθήµατα που παρακο-

λουθεί ή έχει παρακολουθήσει στη διάρκεια των σπουδών του, ανά ακαδηµαϊκό έτος και εξά-

µηνο. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα διαχείρισης του πίνακα: προσθήκης µαθήµατος, ε-

πεξεργασίας των στοιχείων του µαθήµατος και διαγραφής του µαθήµατος από τον πίνακα.  

 (β.1) Προβολή Πίνακα Μαθηµάτων Προπτυχιακού Φοιτητή 
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Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.1) Προ-

βολή Πίνακα Μαθηµάτων Προπτυχιακού Φοιτητή. 

 (β.2) Προσθήκη Νέου Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.2) Προ-

σθήκη Νέου Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ. 

(β.3) Επεξεργασία Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.3) Επε-

ξεργασία Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ. 

(β.4) ∆ιαγραφή Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.4) ∆ια-

γραφή Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ. 

(δ) ∆ιαγραφή Προπτυχιακού Φοιτητή 

Ο χρήστης µπορεί να διαγράψει τον επιλεγµένο από τον πίνακα Προπτυχιακό Φοιτητή. 

Με την επιβεβαίωση της διαγραφής, όλα τα δεδοµένα που αφορούν τον επιλεγµένο φοιτητή 

(και όσα δεδοµένα εξαρτώνται από αυτό) και που έχουν καταχωρηθεί στη Β∆ του ΟΠΣ – 

ΜΟ∆ΙΠ διαγράφονται.  

 

Β.9.4: Μεταπτυχιακοί Φοιτητές 

(α) Προσθήκη Νέου Μεταπτυχιακού Φοιτητή 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α) Προσθή-

κη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή. 

(α.1) Προβολή Πίνακα Μαθηµάτων Μεταπτυχιακού Φοιτητή 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.1) Προ-

βολή Πίνακα Μαθηµάτων Προπτυχιακού Φοιτητή. 

(α.2) Προσθήκη Νέου Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθηµάτων ΜΠΣ 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.2) Προ-

σθήκη Νέου Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ. 
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(α.3) Επεξεργασία Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΜΠΣ 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.3) Επε-

ξεργασία Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ. 

(α.4) ∆ιαγραφή Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΜΠΣ 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.4) ∆ια-

γραφή Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ. 

(β) Επεξεργασία Μεταπτυχιακού Φοιτητή 

Ισχύει ότι και στην Επεξεργασία Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (β) Επεξεργα-

σία Προπτυχιακού Φοιτητή. 

(β.1) Προβολή Πίνακα Μαθηµάτων Μεταπτυχιακού Φοιτητή 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.1) Προ-

βολή Πίνακα Μαθηµάτων Προπτυχιακού Φοιτητή. 

 (β.2) Προσθήκη Νέου Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθηµάτων ΜΠΣ 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.2) Προ-

σθήκη Νέου Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ. 

(β.3) Επεξεργασία Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΜΠΣ 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.3) Επε-

ξεργασία Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ. 

 (β.4) ∆ιαγραφή Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΜΠΣ 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.4) ∆ια-

γραφή Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ. 

 (δ) ∆ιαγραφή Μεταπτυχιακού Φοιτητή 

Ο χρήστης µπορεί να διαγράψει τον επιλεγµένο από τον πίνακα Μεταπτυχιακό Φοιτητή. 

Με την επιβεβαίωση της διαγραφής, όλα τα δεδοµένα που αφορούν τον επιλεγµένο φοιτητή 

(και όσα δεδοµένα εξαρτώνται από αυτό) και που έχουν καταχωρηθεί στη Β∆ του ΟΠΣ – 

ΜΟ∆ΙΠ διαγράφονται.  
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Β.9.5: ∆ιδακτορικοί Φοιτητές 

(α) Προσθήκη Νέου ∆ιδακτορικού Φοιτητή 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α) Προσθή-

κη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή. 

(α.1) Προβολή Πίνακα Μαθηµάτων ∆ιδακτορικού Φοιτητή 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.1) Προ-

βολή Πίνακα Μαθηµάτων Προπτυχιακού Φοιτητή. 

(α.2) Προσθήκη Νέου Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθηµάτων 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.2) Προ-

σθήκη Νέου Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ. 

(α.3) Επεξεργασία Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.3) Επε-

ξεργασία Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ. 

(α.4) ∆ιαγραφή Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.4) ∆ια-

γραφή Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ. 

(β) Επεξεργασία ∆ιδακτορικού Φοιτητή 

Ισχύει ότι και στην Επεξεργασία Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (β) Επεξεργα-

σία Προπτυχιακού Φοιτητή. 

(β.1) Προβολή Πίνακα Μαθηµάτων ∆ιδακτορικού Φοιτητή 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.1) Προ-

βολή Πίνακα Μαθηµάτων Προπτυχιακού Φοιτητή. 

 (β.2) Προσθήκη Νέου Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθηµάτων 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.2) Προ-

σθήκη Νέου Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ. 

(β.3) Επεξεργασία Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων 
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Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.3) Επε-

ξεργασία Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ. 

(β.4) ∆ιαγραφή Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.4) ∆ια-

γραφή Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ. 

 (δ) ∆ιαγραφή ∆ιδακτορικού Φοιτητή 

Ο χρήστης µπορεί να διαγράψει τον επιλεγµένο από τον πίνακα ∆ιδακτορικό Φοιτητή. 

Με την επιβεβαίωση της διαγραφής, όλα τα δεδοµένα που αφορούν τον επιλεγµένο φοιτητή 

(και όσα δεδοµένα εξαρτώνται από αυτό) και που έχουν καταχωρηθεί στη Β∆ του ΟΠΣ – 

ΜΟ∆ΙΠ διαγράφονται.  

 

Β.9.6: Φοιτητές Π∆ΒΜ 

(α) Προσθήκη Νέου Φοιτητή Π∆ΒΜ 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α) Προσθή-

κη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή. 

(α.1) Προβολή Πίνακα Μαθηµάτων Φοιτητή Π∆ΒΜ 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.1) Προ-

βολή Πίνακα Μαθηµάτων Προπτυχιακού Φοιτητή. 

(α.2) Προσθήκη Νέου Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθηµάτων Π∆ΒΜ 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.2) Προ-

σθήκη Νέου Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ. 

(α.3) Επεξεργασία Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων Π∆ΒΜ 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.3) Επε-

ξεργασία Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ. 

(α.4) ∆ιαγραφή Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων Π∆ΒΜ 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.4) ∆ια-

γραφή Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ. 
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(β) Επεξεργασία Φοιτητή Π∆ΒΜ 

Ισχύει ότι και στην Επεξεργασία Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (β) Επεξεργα-

σία Προπτυχιακού Φοιτητή. 

(β.1) Προβολή Πίνακα Μαθηµάτων Φοιτητή Π∆ΒΜ 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.1) Προ-

βολή Πίνακα Μαθηµάτων Προπτυχιακού Φοιτητή. 

 (β.2) Προσθήκη Νέου Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθηµάτων Π∆ΒΜ 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.2) Προ-

σθήκη Νέου Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ. 

(β.3) Επεξεργασία Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων Π∆ΒΜ 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.3) Επε-

ξεργασία Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ. 

(β.4) ∆ιαγραφή Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων Π∆ΒΜ 

Ισχύει ότι και στη Προσθήκη Νέου Προπτυχιακού Φοιτητή - βλ. § Β.9.3 διεπαφή (α.4) ∆ια-

γραφή Μαθήµατος από τον Πίνακα Μαθηµάτων ΠΠΣ. 

 (δ) ∆ιαγραφή Φοιτητή Π∆ΒΜ 

Ο χρήστης µπορεί να διαγράψει τον επιλεγµένο από τον πίνακα Φοιτητή Π∆ΒΜ. 

Με την επιβεβαίωση της διαγραφής, όλα τα δεδοµένα που αφορούν τον επιλεγµένο φοιτητή 

(και όσα δεδοµένα εξαρτώνται από αυτό) και που έχουν καταχωρηθεί στη Β∆ του ΟΠΣ – 

ΜΟ∆ΙΠ διαγράφονται.  

 

Β.9.7: Βασικοί Τίτλοι Σπουδών (ΠΠΣ) Φοιτητή 

Στα στοιχεία Εκπαίδευσης κάθε φοιτητή, δηµιουργείται πίνακας µε Βασικούς Τίτλους Σπου-

δών που έχει αποκτήσει ο φοιτητής. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης, επεξεργασίας και διαγραφής Βασικού 

Τίτλου Σπουδών στον πίνακα. 

(α) Προσθήκη Βασικού Τίτλου Σπουδών (ΠΠΣ) Φοιτητή 
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Κάνοντας την επιλογή για προσθήκη νέου Βασικού Τίτλου Σπουδών στον πίνακα, το Υ/Σ 4 

«µεταφέρεται» στη σχετική διεπαφή. 

Μέσω της διεπαφής, ο χρήστης πρέπει να µπορεί να καταχωρήσει τα δεδοµένα που αφορούν 

τον Βασικό Τίτλο Σπουδών που έχει αποκτήσει ο φοιτητής.  

(β) Επεξεργασία Βασικού Τίτλου Σπουδών (ΠΠΣ) Φοιτητή 

Κάνοντας την επιλογή για επεξεργασία Βασικού Τίτλου Σπουδών στον πίνακα, το Υ/Σ 4 «µε-

ταφέρεται» στη σχετική διεπαφή. 

 (γ) ∆ιαγραφή Βασικού Τίτλου Σπουδών (ΠΠΣ) Φοιτητή 

Ο χρήστης πρέπει να µπορεί να διαγράψει ένα Βασικό Τίτλο Σπουδών από τον πίνακα, επιλέ-

γοντας τον τίτλο και κάνοντας τη σχετική επιλογή. 

Με την επιβεβαίωση της διαγραφής, όλα τα δεδοµένα που αφορούν τον επιλεγµένο τίτλο (και 

όσα δεδοµένα εξαρτώνται από αυτό) και που έχουν καταχωρηθεί στη Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ 

διαγράφονται. 

 

Β.9.8: Μεταπτυχιακοί Τίτλοι Σπουδών (ΜΠΣ) Φοιτητή 

Στα στοιχεία Εκπαίδευσης κάθε φοιτητή, δηµιουργείται πίνακας µε Μεταπτυχιακούς Τίτλους 

Σπουδών που έχει αποκτήσει ο φοιτητής. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης, επεξεργασίας και διαγραφής Μεταπτυ-

χιακού Τίτλου Σπουδών στον πίνακα. 

(α) Προσθήκη Μεταπτυχιακού Τίτλου Σπουδών (ΜΠΣ) Φοιτητή 

Κάνοντας την επιλογή για προσθήκη νέου Μεταπτυχιακού Τίτλου Σπουδών στον πίνακα, το 

Υ/Σ 4 «µεταφέρεται» στη σχετική διεπαφή. 

Μέσω της διεπαφής, ο χρήστης πρέπει να µπορεί να καταχωρήσει τα δεδοµένα που αφορούν 

τον Μεταπτυχιακό Τίτλο Σπουδών που έχει αποκτήσει ο φοιτητής.  

(β) Επεξεργασία Μεταπτυχιακού Τίτλου Σπουδών (ΜΠΣ) Φοιτητή 

Κάνοντας την επιλογή για επεξεργασία Μεταπτυχιακού Τίτλου Σπουδών στον πίνακα, το Υ/Σ 

4 «µεταφέρεται» στη σχετική διεπαφή. 
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 (γ) ∆ιαγραφή Μεταπτυχιακού Τίτλου Σπουδών (ΠΠΣ) Φοιτητή 

Ο χρήστης πρέπει να µπορεί να διαγράψει ένα Μεταπτυχιακό Τίτλο Σπουδών από τον πίνακα, 

επιλέγοντας τον τίτλο και κάνοντας τη σχετική επιλογή. 

Με την επιβεβαίωση της διαγραφής, όλα τα δεδοµένα που αφορούν τον επιλεγµένο τίτλο (και 

όσα δεδοµένα εξαρτώνται από αυτό) και που έχουν καταχωρηθεί στη Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ 

διαγράφονται. 
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Β.10: Υ/Σ 5 - Υποσύστηµα Αξιολόγησης Ανθρωπίνου ∆υναµικού 

Β.10.1: Βασική Λειτουργικότητα 

Το Υ/Σ 5: Υποσύστηµα Αξιολόγησης Ανθρωπίνου ∆υναµικού παρέχει στο χρήστη τη δυνατό-

τητα να προβάλει, προσθέσει και επεξεργαστεί αναλυτικά στοιχεία, που αφορούν το ∆ιδακτι-

κό, Ερευνητικό, Τεχνικό και ∆ιοικητικό Προσωπικό που εργάζονται στη ∆ιοίκηση, στις Σχολές 

και τα Τµήµατα του ΙΠ. 

Αποτελεί ένα µητρώο εργαζοµένων του Ιδρύµατος, µέσω του οποίου καταχωρούνται και επε-

ξεργάζονται βασικά στοιχεία, τα οποία χρησιµοποιούνται στην υποστήριξη της διαδικασίας 

αξιολόγησης. 

Το ανθρώπινο δυναµικό χωρίζεται σε 4 κατηγορίες: 

• Μέλη ∆ΕΠ 

• ∆ιδάσκοντες Π∆ 407/80 

• Επιστηµονικό και Τεχνικό Προσωπικό 

• ∆ιοικητικό και Βοηθητικό Προσωπικό 

Για κάθε εργαζόµενο στο ΙΠ, που καταχωρείται στο Υ/Σ 5 δηµιουργείται µια καρτέλα µε: Γε-

νικά Στοιχεία που αφορούν τον κάθε εργαζόµενο (ονοµατεπώνυµο, στοιχεία επικοινωνίας, 

τµήµα στο οποίο ανήκει κτλ.) και ειδικά στοιχεία που αφορούν τον εργαζόµενο και που εξαρ-

τώνται από την κατηγορία στην οποία ανήκει (ερευνητικό έργο, διοικητική εξέλιξη ή βαθµίδες 

κτλ.) 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης εργαζόµενου σε κάθε µια από τις παρα-

πάνω κατηγορίες, επεξεργασίας των στοιχείων της καρτέλας του κάθε εργαζόµενου και δια-

γραφής του εργαζόµενου. 

Το Υ/Σ 5 αναλύεται στις κάτωθι επιµέρους Λειτουργικές Ενότητες (ΛΕ): 

Β.10.2: Μέλη ∆ΕΠ 

(α) Προβολή Πίνακα Μελών ∆ΕΠ 

Μέσω της συγκεκριµένης διεπαφής, προβάλλεται πίνακας µε όλα τα Μέλη ∆ΕΠ, που εργάζο-

νται ή έχουν εργαστεί στο ΙΠ. 
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Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης νέου Μέλους ∆ΕΠ (καρτέλας Μέλους 

∆ΕΠ), επεξεργασία καρτέλας µέλους ∆ΕΠ και διαγραφή Μέλους ∆ΕΠ από τον πίνακα. 

(β) Αναλυτικά Στοιχεία Μέλους ∆ΕΠ 

Μέσω της διεπαφής «Προβολή Πίνακα Μελών ∆ΕΠ», ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα 

προβολής της καρτέλας Μέλους ∆ΕΠ, προσθήκης νέου Μέλους ∆ΕΠ, επεξεργασίας των στοι-

χείων της καρτέλας Μέλους ∆ΕΠ. Κάθε Μέλος ∆ΕΠ πρέπει να έχει τη δυνατότητα σύνδεσης 

στο ΟΠΣ και καταχώρησης ή επεξεργασίας των στοιχείων που το αφορούν. Τα στοιχεία που 

πρέπει να προβάλλονται είναι τα ακόλουθα: 

(β.1) Γενικά Στοιχεία: Προβολή, Προσθήκη και Επεξεργασία 

Το Υ/Σ 5 πρέπει να υποστηρίζει, µέσω των σχετικών διεπαφών, την προβολή, προσθήκη και 

επεξεργασία των γενικών στοιχείων που αφορούν ένα Μέλος ∆ΕΠ. Το Υ/Σ 5 πρέπει να υπο-

στηρίζει την προβολή, καταγραφή και επεξεργασία των παρακάτω δεδοµένων:  

(β.1.1) Προσωπικά Στοιχεία 

Ονοµατεπώνυµο, ηµεροµηνία γέννησης, στοιχεία επικοινωνίας κτλ. 

(β.1.2) Πίνακας Βασικών Τίτλων Σπουδών (ΠΠΣ) 

Πίνακας µε Βασικούς Τίτλους Σπουδών (ΠΠΣ), που έχει αποκτήσει το επιλεγµένο Μέλος ∆ΕΠ. 

(β.1.3) Πίνακας Μεταπτυχιακών Τίτλων Σπουδών (ΜΠΣ) 

Πίνακας µε Μεταπτυχιακούς Τίτλους Σπουδών (ΜΠΣ), που έχει αποκτήσει το επιλεγµένο Μέ-

λος ∆ΕΠ. 

(β.1.4) Πίνακας ∆ιδακτορικών Τίτλων Σπουδών 

Πίνακας µε ∆ιδακτορικούς Τίτλους Σπουδών, που έχει αποκτήσει το επιλεγµένο Μέλος ∆ΕΠ. 

(β.1.5) Απασχόληση στο ΙΠ 

Σχολή, Τµήµα, Τοµέας, Γνωστικό αντικείµενο κτλ. 

(β.1.6) Πίνακας Βαθµίδες και Εξέλιξη 

Πίνακας µε Βαθµίδες και Εξέλιξη, που έχει αποκτήσει το επιλεγµένο Μέλος ∆ΕΠ. 

(β.1.7) Πίνακας Καθεστώς Απασχόλησης 
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Πίνακας µε το καθεστώς απασχόλησης (υπηρεσιακές µεταβολές) του επιλεγµένου Μέλους 

∆ΕΠ. 

(β.1.8) Πίνακας ∆ιοικητικής ∆ραστηριότητας 

Πίνακας µε διοικητικές δραστηριότητες του επιλεγµένου Μέλους ∆ΕΠ. 

(β.1.9) Πίνακας Άλλων ∆ραστηριοτήτων 

Πίνακας µε άλλες δραστηριότητες του επιλεγµένου Μέλους ∆ΕΠ. 

Ως άλλες δραστηριότητες ορίζονται (ενδεικτικά): 

• Εκµετάλλευση Ερευνητικών Αποτελεσµάτων 

• Παροχή συµβουλευτικών υπηρεσιών προς τρίτους 

• Κατοχή θέσης συµβούλου ή συνεργάτη σε επιχειρησιακή µονάδα 

• Κατοχή θέσης συµβούλου ή συνεργάτη σε ∆ηµόσια Υπηρεσία 

(β.2) ∆ιδακτικό Έργο: Προβολή, Προσθήκη και Επεξεργασία 

Το Υ/Σ 5 πρέπει να υποστηρίζει, µέσω των σχετικών διεπαφών, την προβολή, προσθήκη και 

επεξεργασία των στοιχείων που αφορούν το διδακτικό έργο ενός Μέλους ∆ΕΠ. Το Υ/Σ 5 πρέ-

πει να υποστηρίζει την προβολή, καταγραφή και επεξεργασία των παρακάτω δεδοµένων:  

(β.2.1) Πίνακας Εξαµηνιαίων Μαθηµάτων 

Πίνακας Εξαµηνιαίων Μαθηµάτων που διδάσκονται από το επιλεγµένο Μέλος ∆ΕΠ, ανά ακα-

δηµαϊκό έτος και ανά εξάµηνο διδασκαλίας. 

(β.2.2) Πίνακας Σεµιναρίων 

Πίνακας σεµιναρίων που παραδίδονται από το επιλεγµένο Μέλος ∆ΕΠ, ανά ακαδηµαϊκό έτος 

και ανά εξάµηνο διδασκαλίας. 

(β.2.3) Πίνακας Εργαστηριακών Ασκήσεων 

Πίνακας εργαστηριακών ασκήσεων που εποπτεύονται από το επιλεγµένο Μέλος ∆ΕΠ, ανά α-

καδηµαϊκό έτος και ανά εξάµηνο διδασκαλίας. 

(β.2.4) Πίνακας Πρακτικών Ασκήσεων 

Πίνακας πρακτικών ασκήσεων που εποπτεύονται από το επιλεγµένο Μέλος ∆ΕΠ, ανά ακαδη-

µαϊκό έτος και ανά εξάµηνο διδασκαλίας. 
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(β.2.5) Πίνακας Άλλων Εκπαιδευτικών ∆ραστηριοτήτων 

Πίνακας άλλων εκπαιδευτικών δραστηριοτήτων που εκτελούνται από το επιλεγµένο Μέλος 

∆ΕΠ, ανά ακαδηµαϊκό έτος και ανά εξάµηνο διδασκαλίας. 

(β.3) Ερευνητικό Έργο: Προβολή, Προσθήκη και Επεξεργασία 

Το Υ/Σ 5 πρέπει να υποστηρίζει, µέσω των σχετικών διεπαφών, την προβολή, προσθήκη και 

επεξεργασία των στοιχείων που αφορούν το ερευνητικό έργο ενός Μέλους ∆ΕΠ. Το Υ/Σ 5 

πρέπει να υποστηρίζει την προβολή, καταγραφή και επεξεργασία των παρακάτω δεδοµένων:  

(β.3.1) Πίνακας Επιστηµονικών ∆ηµοσιεύσεων Μέλους ∆ΕΠ ΙΠ 

Πίνακας επιστηµονικών δηµοσιεύσεων που έχει συγγράψει, αποκλειστικά ή σε συνεργασία, το 

επιλεγµένο Μέλος ∆ΕΠ του ΙΠ, ανά ακαδηµαϊκό έτος. 

Στοιχεία Επιστηµονικής ∆ηµοσίευσης ΙΠ 

Το Υ/Σ 5 πρέπει να υποστηρίζει την καταγραφή, επεξεργασία και προβολή των παρακάτω δε-

δοµένων για κάθε επιστηµονική δηµοσίευση: 

(α) Γενικά Στοιχεία Επιστηµονικής ∆ηµοσίευσης ΙΠ: ακαδηµαϊκό έτος, Τίτλος, Τύπος, Impact 

Factor κτλ. 

(β) Αναφορές – Βιβλιογραφία 

• Αναφορές σε Επιστηµονικές ∆ηµοσιεύσεις του ΙΠ  

• Αναφορές σε Επιστηµονικές ∆ηµοσιεύσεις εκτός του ΙΠ 

(γ) Αναγνώριση Επιστηµονικής ∆ηµοσίευσης – Ετεροαναφορές 

• Αναφορές από Επιστηµονικές ∆ηµοσιεύσεις του ΙΠ  

• Αναφορές από Επιστηµονικές ∆ηµοσιεύσεις εκτός του ΙΠ 

 

(β.3.2) Πίνακας Ερευνητικής ∆ραστηριότητας Μέλους ∆ΕΠ ΙΠ 

Πίνακας ερευνητικών δραστηριοτήτων που έχει εκπονήσει, αποκλειστικά ή σε συνεργασία, το 

επιλεγµένο Μέλος ∆ΕΠ του ΙΠ, ανά ακαδηµαϊκό έτος. 

Στοιχεία Ερευνητικής ∆ραστηριότητας ΙΠ 
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Το Υ/Σ 5 πρέπει να υποστηρίζει την καταγραφή, επεξεργασία και προβολή των παρακάτω δε-

δοµένων για κάθε ερευνητική δραστηριότητα: 

(α) Γενικά Στοιχεία Ερευνητικής ∆ραστηριότητας ΙΠ: ακαδηµαϊκό έτος, τύπος έρευνας, τίτλος 

ερευνητικής εργασίας, Impact Factor κτλ. 

(β.3.3) Πίνακας Αναγνώρισης Ερευνητικού Έργου 

Πίνακας αναγνώρισης του ερευνητικού έργου του επιλεγµένου Μέλους ∆ΕΠ ανά ακαδηµαϊκό 

έτος. 

Το Υ/Σ 5 πρέπει να υποστηρίζει την καταγραφή, επεξεργασία και προβολή των παρακάτω δε-

δοµένων (ενδεικτικά, για κάθε εγγραφή του πίνακα): 

• Ακαδηµαϊκό έτος  

• Κατηγορία Αναγνώρισης  

• Τίτλος 

Ο χρήστης πρέπει να έχει και τη δυνατότητα διαγραφής από τον πίνακα (µετά τη σχετική ε-

πιλογή, πρέπει να εµφανίζεται ερώτηση επιβεβαίωσης). 

Οι «Κατηγορίες Αναγνώρισης» είναι: 

• Βιβλιοκρισίες – κριτικές σε άλλες επιστηµονικές δηµοσιεύσεις,  

• Συµµετοχές σε επιτροπές επιστηµονικών συνεδρίων 

• Συµµετοχές σε συντακτικές επιτροπές επιστηµονικών περιοδικών 

• Προσκλήσεις σε διαλέξεις 

• ∆ιπλώµατα ευρεσιτεχνίας του ΙΠ 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης επιπλέον κατηγοριών. 

(γ) Προσθήκη Νέου Μέλους ∆ΕΠ 

Η προσθήκη νέου µέλους ∆ΕΠ αφορά τη δυνατότητα καταγραφής µέσω των σχετικών διε-

παφών όλων των στοιχείων, που περιγράφονται και αναφέρονται στις παραπάνω λειτουργι-

κές ενότητες και διεπαφές. Συνοπτικά: 

• Γενικά Στοιχεία 

o Γενικά Στοιχεία Μέλους ∆ΕΠ 
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o Πίνακας Βασικών Τίτλων Σπουδών 

o Πίνακας Μεταπτυχιακών Τίτλων Σπουδών 

o Πίνακας ∆ιδακτορικών Τίτλων Σπουδών 

o Πίνακας: Βαθµίδες και Εξέλιξη 

o Πίνακας: Καθεστώς Απασχόλησης 

o Πίνακας: ∆ιοικητικές ∆ραστηριότητες 

o Πίνακας: Άλλες ∆ραστηριότητες 

• ∆ιδακτικό Έργο 

o Πίνακας Εξαµηνιαίων Μαθηµάτων 

o Πίνακας Σεµιναρίων 

o Πίνακας Εργαστηριακών Ασκήσεων 

o Πίνακας Πρακτικών Ασκήσεων 

o Πίνακας Άλλων Εκπαιδευτικών ∆ραστηριοτήτων 

• Ερευνητικό Έργο 

o Πίνακας Επιστηµονικών ∆ηµοσιεύσεων 

o Πίνακας Ερευνητικής ∆ραστηριότητας 

o Πίνακας Αναγνώρισης Ερευνητικού Έργου 

Σε κάθε πίνακα από τους παραπάνω, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης, 

επεξεργασίας και διαγραφής εγγραφών που αφορούν το νέο Μέλος ∆ΕΠ. 

(δ) Επεξεργασία Μέλους ∆ΕΠ 

Η επεξεργασία µέλους ∆ΕΠ αφορά τη δυνατότητα επεξεργασίας µέσω των σχετικών διεπα-

φών όλων των στοιχείων, που περιγράφονται και αναφέρονται στις παραπάνω λειτουργικές 

ενότητες και διεπαφές. Συνοπτικά: 

• Γενικά Στοιχεία 

o Γενικά Στοιχεία Μέλους ∆ΕΠ 

o Πίνακας Βασικών Τίτλων Σπουδών 
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o Πίνακας Μεταπτυχιακών Τίτλων Σπουδών 

o Πίνακας ∆ιδακτορικών Τίτλων Σπουδών 

o Πίνακας: Βαθµίδες και Εξέλιξη 

o Πίνακας: Καθεστώς Απασχόλησης 

o Πίνακας: ∆ιοικητικές ∆ραστηριότητες 

o Πίνακας: Άλλες ∆ραστηριότητες 

• ∆ιδακτικό Έργο 

o Πίνακας Εξαµηνιαίων Μαθηµάτων 

o Πίνακας Σεµιναρίων 

o Πίνακας Εργαστηριακών Ασκήσεων 

o Πίνακας Πρακτικών Ασκήσεων 

o Πίνακας Άλλων Εκπαιδευτικών ∆ραστηριοτήτων 

• Ερευνητικό Έργο 

o Πίνακας Επιστηµονικών ∆ηµοσιεύσεων 

o Πίνακας Ερευνητικής ∆ραστηριότητας 

o Πίνακας Αναγνώρισης Ερευνητικού Έργου 

Σε κάθε πίνακα από τους παραπάνω, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης, 

επεξεργασίας και διαγραφής εγγραφών που αφορούν το Μέλος ∆ΕΠ. 

(ε) ∆ιαγραφή Μέλους ∆ΕΠ 

Ο χρήστης µπορεί να διαγράψει το επιλεγµένο από τον πίνακα Μέλους ∆ΕΠ. 

Με την επιβεβαίωση της διαγραφής, όλα τα δεδοµένα που αφορούν το επιλεγµένο Μέλος 

∆ΕΠ (και όσα δεδοµένα εξαρτώνται από αυτό) και που έχουν καταχωρηθεί στη Β∆ του ΟΠΣ – 

ΜΟ∆ΙΠ διαγράφονται.  

 

Β.10.3: ∆ιδάσκοντες Π∆ 407/80 

(α) Προβολή Πίνακα ∆ιδασκόντων Π∆ 407/80 
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Μέσω της συγκεκριµένης διεπαφής, προβάλλεται πίνακας µε όλους τους συµβασιούχους ∆ι-

δάσκοντες Π∆ 407/80, που εργάζονται ή έχουν εργαστεί στο ΙΠ. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης νέου ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80 (καρτέλας 

∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80), επεξεργασία καρτέλας ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80 και διαγραφή ∆ιδά-

σκοντα Π∆ 407/80 από τον πίνακα. 

(β) Αναλυτικά Στοιχεία ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80 

Μέσω της διεπαφής «Προβολή Πίνακα ∆ιδασκόντων Π∆ 407/80», ο χρήστης πρέπει να έχει 

τη δυνατότητα προβολής της καρτέλας ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80, προσθήκης νέου ∆ιδάσκοντα 

Π∆ 407/80, επεξεργασίας των στοιχείων της καρτέλας ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80. Κάθε ∆ιδά-

σκων θα πρέπει να έχει τη δυνατότητα σύνδεσης στο ΟΠΣ και καταχώρησης ή επεξεργασίας 

των δεδοµένων που τον αφορούν. Τα στοιχεία που πρέπει να προβάλλονται είναι τα ακόλου-

θα: 

(β.1) Γενικά Στοιχεία: Προβολή, Προσθήκη και Επεξεργασία 

Το Υ/Σ 5 πρέπει να υποστηρίζει, µέσω των σχετικών διεπαφών, την προβολή, προσθήκη και 

επεξεργασία των γενικών στοιχείων που αφορούν ένα ∆ιδάσκοντα. Το Υ/Σ 5 πρέπει να υπο-

στηρίζει την προβολή, καταγραφή και επεξεργασία των παρακάτω δεδοµένων:  

(β.1.1) Προσωπικά Στοιχεία 

Ονοµατεπώνυµο, ηµεροµηνία γέννησης, στοιχεία επικοινωνίας κτλ. 

(β.1.2) Πίνακας Συµβάσεων 

Πίνακας µε συµβάσεις του επιλεγµένου ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80. 

(β.2) ∆ιδακτικό Έργο: Προβολή, Προσθήκη και Επεξεργασία 

Το Υ/Σ 5 πρέπει να υποστηρίζει, µέσω των σχετικών διεπαφών, την προβολή, προσθήκη και 

επεξεργασία των στοιχείων που αφορούν το διδακτικό έργο ενός ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80. Το 

Υ/Σ 5 πρέπει να υποστηρίζει την προβολή, καταγραφή και επεξεργασία των παρακάτω δεδο-

µένων:  

(β.2.1) Πίνακας Εξαµηνιαίων Μαθηµάτων 

Πίνακας Εξαµηνιαίων Μαθηµάτων που διδάσκονται από τον επιλεγµένο ∆ιδάσκοντα Π∆ 

407/80, ανά ακαδηµαϊκό έτος και ανά εξάµηνο διδασκαλίας. 
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(β.2.2) Πίνακας Σεµιναρίων 

Πίνακας σεµιναρίων που παραδίδονται από τον επιλεγµένο ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80, ανά ακα-

δηµαϊκό έτος και ανά εξάµηνο διδασκαλίας. 

(β.2.3) Πίνακας Εργαστηριακών Ασκήσεων 

Πίνακας εργαστηριακών ασκήσεων που εποπτεύονται από το επιλεγµένο ∆ιδάσκοντα Π∆ 

407/80, ανά ακαδηµαϊκό έτος και ανά εξάµηνο διδασκαλίας. 

(β.2.4) Πίνακας Πρακτικών Ασκήσεων 

Πίνακας πρακτικών ασκήσεων που εποπτεύονται από τον επιλεγµένο ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80, 

ανά ακαδηµαϊκό έτος και ανά εξάµηνο διδασκαλίας. 

(β.2.5) Πίνακας Άλλων Εκπαιδευτικών ∆ραστηριοτήτων 

Πίνακας άλλων εκπαιδευτικών δραστηριοτήτων που εκτελούνται από τον επιλεγµένο ∆ιδά-

σκοντα Π∆ 407/80, ανά ακαδηµαϊκό έτος και ανά εξάµηνο διδασκαλίας. 

(γ) Προσθήκη Νέου ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80 

Η προσθήκη νέου ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80 αφορά τη δυνατότητα καταγραφής µέσω των σχε-

τικών διεπαφών όλων των στοιχείων, που περιγράφονται και αναφέρονται στις παραπάνω 

λειτουργικές ενότητες και διεπαφές. Συνοπτικά: 

• Γενικά Στοιχεία 

o Γενικά Στοιχεία ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80 

o Πίνακας Συµβάσεων 

• ∆ιδακτικό Έργο 

o Πίνακας Εξαµηνιαίων Μαθηµάτων 

o Πίνακας Σεµιναρίων 

o Πίνακας Εργαστηριακών Ασκήσεων 

o Πίνακας Πρακτικών Ασκήσεων 

o Πίνακας Άλλων Εκπαιδευτικών ∆ραστηριοτήτων 

(δ) Επεξεργασία ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80 
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Η επεξεργασία ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80 αφορά τη δυνατότητα επεξεργασίας µέσω των σχετι-

κών διεπαφών όλων των στοιχείων, που περιγράφονται και αναφέρονται στις παραπάνω λει-

τουργικές ενότητες και διεπαφές. Συνοπτικά: 

• Γενικά Στοιχεία 

o Γενικά Στοιχεία ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80 

o Πίνακας Συµβάσεων 

• ∆ιδακτικό Έργο 

o Πίνακας Εξαµηνιαίων Μαθηµάτων 

o Πίνακας Σεµιναρίων 

o Πίνακας Εργαστηριακών Ασκήσεων 

o Πίνακας Πρακτικών Ασκήσεων 

o Πίνακας Άλλων Εκπαιδευτικών ∆ραστηριοτήτων 

(ε) ∆ιαγραφή ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80 

Ο χρήστης µπορεί να διαγράψει τον επιλεγµένο από τον πίνακα ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80. 

Με την επιβεβαίωση της διαγραφής, όλα τα δεδοµένα που αφορούν τον επιλεγµένο ∆ιδάσκο-

ντα Π∆ 407/80 (και όσα δεδοµένα εξαρτώνται από αυτό) και που έχουν καταχωρηθεί στη Β∆ 

του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ διαγράφονται.  

 

Β.10.4: Επιστηµονικό και Τεχνικό Προσωπικό (ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ) 

(α) Προβολή Πίνακα Μελών ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ 

Μέσω της συγκεκριµένης διεπαφής, προβάλλεται πίνακας µε όλα τα Μέλη ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ, που 

εργάζονται ή έχουν εργαστεί στο ΙΠ. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης νέου Μέλους ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ (καρτέλας 

Μέλους ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ), επεξεργασία καρτέλας µέλους ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ και διαγραφή Μέλους 

ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ από τον πίνακα. 

(β) Αναλυτικά Στοιχεία Μέλους ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ 
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Μέσω της διεπαφής «Προβολή Πίνακα Μελών ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ», ο χρήστης πρέπει να έχει τη 

δυνατότητα προβολής της καρτέλας Μέλους ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ, προσθήκης νέου Μέλους ΕΕ∆ΙΠ - 

ΕΤΕΠ, επεξεργασίας των στοιχείων της καρτέλας Μέλους ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ. Κάθε µέλος πρέπει 

να έχει τη δυνατότητα σύνδεσης µε το ΟΠΣ και καταχώρησης ή επεξεργασίας των δεδοµέ-

νων που το αφορούν. Τα στοιχεία που πρέπει να προβάλλονται είναι τα ακόλουθα: 

(β.1) Γενικά Στοιχεία: Προβολή, Προσθήκη και Επεξεργασία 

Το Υ/Σ 5 πρέπει να υποστηρίζει, µέσω των σχετικών διεπαφών, την προβολή, προσθήκη και 

επεξεργασία των γενικών στοιχείων που αφορούν ένα Μέλος ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ. Το Υ/Σ 5 πρέπει 

να υποστηρίζει την προβολή, καταγραφή και επεξεργασία των παρακάτω δεδοµένων:  

(β.1.1) Προσωπικά Στοιχεία 

Ονοµατεπώνυµο, ηµεροµηνία γέννησης, στοιχεία επικοινωνίας κτλ. 

(β.1.2) Πίνακας Βασικών Τίτλων Σπουδών (ΠΠΣ) 

Πίνακας µε Βασικούς Τίτλους Σπουδών (ΠΠΣ), που έχει αποκτήσει το επιλεγµένο Μέλος ΕΕ-

∆ΙΠ - ΕΤΕΠ. 

(β.1.3) Πίνακας Μεταπτυχιακών Τίτλων Σπουδών (ΜΠΣ) 

Πίνακας µε Μεταπτυχιακούς Τίτλους Σπουδών (ΜΠΣ), που έχει αποκτήσει το επιλεγµένο Μέ-

λος ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ. 

(β.1.4) Πίνακας ∆ιδακτορικών Τίτλων Σπουδών 

Πίνακας µε ∆ιδακτορικούς Τίτλους Σπουδών, που έχει αποκτήσει το επιλεγµένο Μέλος ΕΕ∆ΙΠ 

- ΕΤΕΠ. 

(β.1.5) Απασχόληση στο ΙΠ 

Σχολή, Τµήµα, Τοµέας, Γνωστικό αντικείµενο κτλ. 

(β.1.6) Πίνακας Καθεστώς Απασχόλησης 

Πίνακας µε το καθεστώς απασχόλησης (υπηρεσιακές µεταβολές) του επιλεγµένου Μέλους 

ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ. 

(β.1.7) Πίνακας ∆ιοικητικής ∆ραστηριότητας 

Πίνακας µε διοικητικές δραστηριότητες του επιλεγµένου Μέλους ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ. 
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(β.1.8) Πίνακας Άλλων ∆ραστηριοτήτων 

Πίνακας µε άλλες δραστηριότητες του επιλεγµένου Μέλους ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ. 

Ως άλλες δραστηριότητες ορίζονται (ενδεικτικά): 

• Εκµετάλλευση Ερευνητικών Αποτελεσµάτων 

• Παροχή συµβουλευτικών υπηρεσιών προς τρίτους 

• Κατοχή θέσης συµβούλου ή συνεργάτη σε επιχειρησιακή µονάδα 

• Κατοχή θέσης συµβούλου ή συνεργάτη σε ∆ηµόσια Υπηρεσία 

(β.2) ∆ιδακτικό Έργο: Προβολή, Προσθήκη και Επεξεργασία 

Το Υ/Σ 5 πρέπει να υποστηρίζει, µέσω των σχετικών διεπαφών, την προβολή, προσθήκη και 

επεξεργασία των στοιχείων που αφορούν το διδακτικό έργο ενός Μέλους ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ. Το 

Υ/Σ 5 πρέπει να υποστηρίζει την προβολή, καταγραφή και επεξεργασία των παρακάτω δεδο-

µένων:  

(β.2.1) Πίνακας Εξαµηνιαίων Μαθηµάτων 

Πίνακας Εξαµηνιαίων Μαθηµάτων που διδάσκονται από το επιλεγµένο Μέλος ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ, 

ανά ακαδηµαϊκό έτος και ανά εξάµηνο διδασκαλίας. 

(β.2.2) Πίνακας Σεµιναρίων 

Πίνακας σεµιναρίων που παραδίδονται από το επιλεγµένο Μέλος ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ, ανά ακαδη-

µαϊκό έτος και ανά εξάµηνο διδασκαλίας. 

(β.2.3) Πίνακας Εργαστηριακών Ασκήσεων 

Πίνακας εργαστηριακών ασκήσεων που εποπτεύονται από το επιλεγµένο Μέλος ΕΕ∆ΙΠ - Ε-

ΤΕΠ, ανά ακαδηµαϊκό έτος και ανά εξάµηνο διδασκαλίας. 

(β.2.4) Πίνακας Πρακτικών Ασκήσεων 

Πίνακας πρακτικών ασκήσεων που εποπτεύονται από το επιλεγµένο Μέλος ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ, 

ανά ακαδηµαϊκό έτος και ανά εξάµηνο διδασκαλίας. 

(β.2.5) Πίνακας Άλλων Εκπαιδευτικών ∆ραστηριοτήτων 

Πίνακας άλλων εκπαιδευτικών δραστηριοτήτων που εκτελούνται από το επιλεγµένο Μέλος 

ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ, ανά ακαδηµαϊκό έτος και ανά εξάµηνο διδασκαλίας. 
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(β.3) Ερευνητικό Έργο: Προβολή, Προσθήκη και Επεξεργασία 

Το Υ/Σ 5 πρέπει να υποστηρίζει, µέσω των σχετικών διεπαφών, την προβολή, προσθήκη και 

επεξεργασία των στοιχείων που αφορούν το ερευνητικό έργο ενός Μέλους ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ. Το 

Υ/Σ 5 πρέπει να υποστηρίζει την προβολή, καταγραφή και επεξεργασία των παρακάτω δεδο-

µένων:  

(β.3.1) Πίνακας Επιστηµονικών ∆ηµοσιεύσεων Μέλους ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ ΙΠ 

Πίνακας επιστηµονικών δηµοσιεύσεων που έχει συγγράψει, αποκλειστικά ή σε συνεργασία, το 

επιλεγµένο Μέλος ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ του ΙΠ, ανά ακαδηµαϊκό έτος. 

Στοιχεία Επιστηµονικής ∆ηµοσίευσης ΙΠ 

Το Υ/Σ 5 πρέπει να υποστηρίζει την καταγραφή, επεξεργασία και προβολή των παρακάτω δε-

δοµένων για κάθε επιστηµονική δηµοσίευση: 

(α) Γενικά Στοιχεία Επιστηµονικής ∆ηµοσίευσης ΙΠ: ακαδηµαϊκό έτος, Τίτλος, Τύπος, Impact 

Factor κτλ. 

(β) Αναφορές – Βιβλιογραφία 

• Αναφορές σε Επιστηµονικές ∆ηµοσιεύσεις του ΙΠ  

• Αναφορές σε Επιστηµονικές ∆ηµοσιεύσεις εκτός του ΙΠ 

(γ) Αναγνώριση Επιστηµονικής ∆ηµοσίευσης – Ετεροαναφορές 

• Αναφορές από Επιστηµονικές ∆ηµοσιεύσεις του ΙΠ  

• Αναφορές από Επιστηµονικές ∆ηµοσιεύσεις εκτός του ΙΠ 

(β.3.2) Πίνακας Ερευνητικής ∆ραστηριότητας Μέλους ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ ΙΠ 

Πίνακας ερευνητικών δραστηριοτήτων που έχει εκπονήσει, αποκλειστικά ή σε συνεργασία, το 

επιλεγµένο Μέλος ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ του ΙΠ, ανά ακαδηµαϊκό έτος. 

Στοιχεία Ερευνητικής ∆ραστηριότητας ΙΠ 

Το Υ/Σ 5 πρέπει να υποστηρίζει την καταγραφή, επεξεργασία και προβολή των παρακάτω δε-

δοµένων για κάθε ερευνητική δραστηριότητα: 
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(α) Γενικά Στοιχεία Ερευνητικής ∆ραστηριότητας ΙΠ: ακαδηµαϊκό έτος, τύπος έρευνας, τίτλος 

ερευνητικής εργασίας, Impact Factor κτλ. 

(β.3.3) Πίνακας Αναγνώρισης Ερευνητικού Έργου 

Πίνακας αναγνώρισης του ερευνητικού έργου του επιλεγµένου Μέλους ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ ανά 

ακαδηµαϊκό έτος. 

Το Υ/Σ 5 πρέπει να υποστηρίζει την καταγραφή, επεξεργασία και προβολή των παρακάτω δε-

δοµένων (ενδεικτικά, για κάθε εγγραφή του πίνακα): 

• Ακαδηµαϊκό έτος  

• Κατηγορία Αναγνώρισης  

• Τίτλος 

Ο χρήστης πρέπει να έχει και τη δυνατότητα διαγραφής από τον πίνακα (µετά τη σχετική ε-

πιλογή, πρέπει να εµφανίζεται ερώτηση επιβεβαίωσης). 

Οι «Κατηγορίες Αναγνώρισης» είναι: 

• Βιβλιοκρισίες – κριτικές σε άλλες επιστηµονικές δηµοσιεύσεις,  

• Συµµετοχές σε επιτροπές επιστηµονικών συνεδρίων 

• Συµµετοχές σε συντακτικές επιτροπές επιστηµονικών περιοδικών 

• Προσκλήσεις σε διαλέξεις 

• ∆ιπλώµατα ευρεσιτεχνίας του ΙΠ 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης επιπλέον κατηγοριών. 

 

(γ) Προσθήκη Νέου Μέλους ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ 

Η προσθήκη νέου µέλους ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ αφορά τη δυνατότητα καταγραφής µέσω των σχετι-

κών διεπαφών όλων των στοιχείων, που περιγράφονται και αναφέρονται στις παραπάνω λει-

τουργικές ενότητες και διεπαφές. Συνοπτικά: 

• Γενικά Στοιχεία 

o Γενικά Στοιχεία Μέλους ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ 
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o Πίνακας Βασικών Τίτλων Σπουδών 

o Πίνακας Μεταπτυχιακών Τίτλων Σπουδών 

o Πίνακας ∆ιδακτορικών Τίτλων Σπουδών 

o Πίνακας: Καθεστώς Απασχόλησης 

o Πίνακας: ∆ιοικητικές ∆ραστηριότητες 

o Πίνακας: Άλλες ∆ραστηριότητες 

• ∆ιδακτικό Έργο 

o Πίνακας Εξαµηνιαίων Μαθηµάτων 

o Πίνακας Σεµιναρίων 

o Πίνακας Εργαστηριακών Ασκήσεων 

o Πίνακας Πρακτικών Ασκήσεων 

o Πίνακας Άλλων Εκπαιδευτικών ∆ραστηριοτήτων 

• Ερευνητικό Έργο 

o Πίνακας Επιστηµονικών ∆ηµοσιεύσεων 

o Πίνακας Ερευνητικής ∆ραστηριότητας 

o Πίνακας Αναγνώρισης Ερευνητικού Έργου 

Σε κάθε πίνακα από τους παραπάνω, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης, 

επεξεργασίας και διαγραφής εγγραφών που αφορούν το νέο Μέλος ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ. 

(δ) Επεξεργασία Μέλους ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ 

Η επεξεργασία µέλους ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ αφορά τη δυνατότητα επεξεργασίας µέσω των σχετικών 

διεπαφών όλων των στοιχείων, που περιγράφονται και αναφέρονται στις παραπάνω λειτουρ-

γικές ενότητες και διεπαφές. Συνοπτικά: 

• Γενικά Στοιχεία 

o Γενικά Στοιχεία Μέλους ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ 

o Πίνακας Βασικών Τίτλων Σπουδών 

o Πίνακας Μεταπτυχιακών Τίτλων Σπουδών 
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o Πίνακας ∆ιδακτορικών Τίτλων Σπουδών 

o Πίνακας: Καθεστώς Απασχόλησης 

o Πίνακας: ∆ιοικητικές ∆ραστηριότητες 

o Πίνακας: Άλλες ∆ραστηριότητες 

• ∆ιδακτικό Έργο 

o Πίνακας Εξαµηνιαίων Μαθηµάτων 

o Πίνακας Σεµιναρίων 

o Πίνακας Εργαστηριακών Ασκήσεων 

o Πίνακας Πρακτικών Ασκήσεων 

o Πίνακας Άλλων Εκπαιδευτικών ∆ραστηριοτήτων 

• Ερευνητικό Έργο 

o Πίνακας Επιστηµονικών ∆ηµοσιεύσεων 

o Πίνακας Ερευνητικής ∆ραστηριότητας 

o Πίνακας Αναγνώρισης Ερευνητικού Έργου 

Σε κάθε πίνακα από τους παραπάνω, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης, 

επεξεργασίας και διαγραφής εγγραφών που αφορούν το Μέλος ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ. 

 (ε) ∆ιαγραφή Μέλους ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ 

Ο χρήστης µπορεί να διαγράψει το επιλεγµένο από τον πίνακα Μέλους ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ. 

Με την επιβεβαίωση της διαγραφής, όλα τα δεδοµένα που αφορούν το επιλεγµένο Μέλος 

ΕΕ∆ΙΠ - ΕΤΕΠ (και όσα δεδοµένα εξαρτώνται από αυτό) και που έχουν καταχωρηθεί στη Β∆ 

του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ διαγράφονται.  

 

Β.10.5: ∆ιοικητικό και Βοηθητικό Προσωπικό 

(α) Προβολή Πίνακα Μελών ∆ιοικητικού - Βοηθητικού Προσωπικού 

Μέσω της συγκεκριµένης διεπαφής, προβάλλεται πίνακας µε όλα τα Μέλη ∆ιοικητικού - Βοη-

θητικού Προσωπικού, που εργάζονται ή έχουν εργαστεί στο ΙΠ. 
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Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης νέου Μέλους ∆ιοικητικού - Βοηθητικού 

Προσωπικού (καρτέλας Μέλους ∆ιοικητικού - Βοηθητικού Προσωπικού), επεξεργασία καρτέ-

λας µέλους ∆ιοικητικού - Βοηθητικού Προσωπικού και διαγραφή Μέλους ∆ιοικητικού - Βοηθη-

τικού Προσωπικού από τον πίνακα. 

(β) Αναλυτικά Στοιχεία Μέλους ∆ιοικητικού - Βοηθητικού Προσωπικού 

Μέσω της διεπαφής «Προβολή Πίνακα Μελών ∆ιοικητικού - Βοηθητικού Προσωπικού», ο 

χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προβολής της καρτέλας Μέλους ∆ιοικητικού - Βοηθη-

τικού Προσωπικού, προσθήκης νέου Μέλους ∆ιοικητικού - Βοηθητικού Προσωπικού, επεξερ-

γασίας των στοιχείων της καρτέλας Μέλους ∆ιοικητικού - Βοηθητικού Προσωπικού. Τα στοι-

χεία που πρέπει να προβάλλονται είναι τα ακόλουθα: 

(β.1) Γενικά Στοιχεία: Προβολή, Προσθήκη και Επεξεργασία 

Το Υ/Σ 5 πρέπει να υποστηρίζει, µέσω των σχετικών διεπαφών, την προβολή, προσθήκη και 

επεξεργασία των γενικών στοιχείων που αφορούν ένα Μέλος ∆ιοικητικού - Βοηθητικού Προ-

σωπικού. Το Υ/Σ 5 πρέπει να υποστηρίζει την προβολή, καταγραφή και επεξεργασία των πα-

ρακάτω δεδοµένων:  

(β.1.1) Προσωπικά Στοιχεία 

Ονοµατεπώνυµο, ηµεροµηνία γέννησης, στοιχεία επικοινωνίας κτλ. 

(β.1.2) Πίνακας Βασικών Τίτλων Σπουδών (ΠΠΣ) 

Πίνακας µε Βασικούς Τίτλους Σπουδών (ΠΠΣ), που έχει αποκτήσει το επιλεγµένο Μέλος ∆ιοι-

κητικού - Βοηθητικού Προσωπικού. 

(β.1.3) Πίνακας Μεταπτυχιακών Τίτλων Σπουδών (ΜΠΣ) 

Πίνακας µε Μεταπτυχιακούς Τίτλους Σπουδών (ΜΠΣ), που έχει αποκτήσει το επιλεγµένο Μέ-

λος ∆ιοικητικού - Βοηθητικού Προσωπικού. 

(β.1.4) Πίνακας ∆ιδακτορικών Τίτλων Σπουδών 

Πίνακας µε ∆ιδακτορικούς Τίτλους Σπουδών, που έχει αποκτήσει το επιλεγµένο Μέλος ∆ιοικη-

τικού - Βοηθητικού Προσωπικού. 

(β.1.5) Απασχόληση στο ΙΠ 

Σχολή, Τµήµα, Τοµέας Απασχόλησης, Ειδικότητα κτλ. 
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(β.1.6) Πίνακας Καθεστώς Απασχόλησης 

Πίνακας µε το καθεστώς απασχόλησης (υπηρεσιακές µεταβολές) του επιλεγµένου Μέλους 

∆ιοικητικού - Βοηθητικού Προσωπικού. 

(β.1.7) Πίνακας ∆ιοικητικής ∆ραστηριότητας 

Πίνακας µε διοικητικές δραστηριότητες του επιλεγµένου Μέλους ∆ιοικητικού - Βοηθητικού 

Προσωπικού. 

(γ) Προσθήκη Νέου Μέλους ∆ιοικητικού - Βοηθητικού Προσωπικού 

Η προσθήκη νέου µέλους ∆ιοικητικού - Βοηθητικού Προσωπικού αφορά τη δυνατότητα κα-

ταγραφής µέσω των σχετικών διεπαφών όλων των στοιχείων, που περιγράφονται και αναφέ-

ρονται στις παραπάνω λειτουργικές ενότητες και διεπαφές. Συνοπτικά: 

• Γενικά Στοιχεία 

o Γενικά Στοιχεία Μέλους ∆ιοικητικού - Βοηθητικού Προσωπικού 

o Πίνακας Βασικών Τίτλων Σπουδών 

o Πίνακας Μεταπτυχιακών Τίτλων Σπουδών 

o Πίνακας ∆ιδακτορικών Τίτλων Σπουδών 

o Πίνακας: Καθεστώς Απασχόλησης 

o Πίνακας: ∆ιοικητικές ∆ραστηριότητες 

Σε κάθε πίνακα από τους παραπάνω, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης, 

επεξεργασίας και διαγραφής εγγραφών που αφορούν το νέο Μέλος ∆ιοικητικού - Βοηθητικού 

Προσωπικού. 

(δ) Επεξεργασία Μέλους ∆ιοικητικού - Βοηθητικού Προσωπικού 

Η επεξεργασία µέλους ∆ιοικητικού - Βοηθητικού Προσωπικού αφορά τη δυνατότητα επεξερ-

γασίας µέσω των σχετικών διεπαφών όλων των στοιχείων, που περιγράφονται και αναφέρο-

νται στις παραπάνω λειτουργικές ενότητες και διεπαφές. Συνοπτικά: 

• Γενικά Στοιχεία 

o Γενικά Στοιχεία Μέλους ∆ιοικητικού - Βοηθητικού Προσωπικού 

o Πίνακας Βασικών Τίτλων Σπουδών 
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o Πίνακας Μεταπτυχιακών Τίτλων Σπουδών 

o Πίνακας ∆ιδακτορικών Τίτλων Σπουδών 

o Πίνακας: Καθεστώς Απασχόλησης 

o Πίνακας: ∆ιοικητικές ∆ραστηριότητες 

Σε κάθε πίνακα από τους παραπάνω, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης, 

επεξεργασίας και διαγραφής εγγραφών που αφορούν το Μέλος ∆ιοικητικού - Βοηθητικού 

Προσωπικού. 

(ε) ∆ιαγραφή Μέλους ∆ιοικητικού - Βοηθητικού Προσωπικού 

Ο χρήστης µπορεί να διαγράψει το επιλεγµένο από τον πίνακα Μέλους ∆ιοικητικού - Βοηθητι-

κού Προσωπικού. 

Με την επιβεβαίωση της διαγραφής, όλα τα δεδοµένα που αφορούν το επιλεγµένο Μέλος ∆ι-

οικητικού - Βοηθητικού Προσωπικού (και όσα δεδοµένα εξαρτώνται από αυτό) και που έχουν 

καταχωρηθεί στη Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ διαγράφονται.  

 



∆ιακήρυξη Πρόχειρου ∆ιαγωνισµού για το έργο «Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Μονάδας ∆ιασφάλισης 
Ποιότητας (ΜΟ.∆Ι.Π) Ιονίου Πανεπιστηµίου 
 
 

 

 

Ιόνιο Πανεπιστήµιο –  Ειδικός Λογαριασµός Κονδυλίων Έρευνας  (ΕΛΚΕ) 

 
  

147 

Β.11: Υ/Σ 6 - Υποσύστηµα Αξιολόγησης Υποδοµών 

Β.11.1: Βασική Λειτουργικότητα 

Το Υ/Σ 6: Υποσύστηµα Αξιολόγησης Υποδοµών παρέχει στο χρήστη τη δυνατότητα να προ-

βάλει, προσθέσει και επεξεργαστεί αναλυτικά στοιχεία, που αφορούν τις Υποδοµές του ΙΠ: 

στη ∆ιοίκηση, στις Σχολές και τα Τµήµατα του ΙΠ. 

Οι Υποδοµές χωρίζονται σε 3 κατηγορίες: 

• Κτιριακές Υποδοµές και Εγκαταστάσεις 

• Βασικός Ερευνητικός Εξοπλισµός 

• ∆ικτυακή Υποδοµή και Χρήση ΤΠΕ 

Κάθε µια από τις παραπάνω κατηγορίες, αναλύεται σε επιµέρους υποκατηγορίες. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης στοιχείων σε κάθε µια από τις παραπά-

νω κατηγορίες, επεξεργασίας αυτών των στοιχείων και διαγραφής µέσω των σχετικών διεπα-

φών. 

Το Υ/Σ 6 αναλύεται στις κάτωθι επιµέρους Λειτουργικές Ενότητες (ΛΕ): 

Β.11.2: Κτιριακές Υποδοµές και Εγκαταστάσεις Campus 

(α) Προβολή Πίνακα Αυτοτελών Κτιρίων 

Πίνακας µε αυτοτελή κτίρια, που ανήκουν ή µισθώνονται από το ΙΠ. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης νέου κτιρίου, επεξεργασία στοιχείων 

κτιρίου και διαγραφή κτιρίου από τον πίνακα. 

(α.1) Αναλυτικά Στοιχεία Αυτοτελούς Κτιρίου 

Μέσω της διεπαφής «Προβολή Πίνακα Αυτοτελών Κτιρίων», ο χρήστης έχει τη δυνατότητα 

προβολής των αναλυτικών στοιχείων που αφορούν ένα κτίριο του ΙΠ (καρτέλα κτιρίου). Τα 

στοιχεία που πρέπει να προβάλλονται είναι τα ακόλουθα: 

(α.1.1) Γενικά Στοιχεία 

Κωδικός Ταυτοποίησης Κτιρίου, Τίτλος, Περιγραφή, Ιδιοκτησιακό καθεστώς, εµβαδόν κτλ. 

(α.1.2) Πίνακας Στεγαζόµενων Ακαδηµαϊκών Μονάδων 

Πίνακας µε στεγαζόµενες µονάδες στο επιλεγµένο κτίριο. 
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Για κάθε στεγαζόµενη µονάδα του κτιρίου, το Υ/Σ 6 πρέπει να υποστηρίζει την καταγραφή, 

επεξεργασία, διαγραφή και προβολή των παρακάτω δεδοµένων (για κάθε εγγραφή του πίνα-

κα): 

Στοιχεία Στεγαζόµενης Ακαδηµαϊκής Μονάδας: Κωδικός Ταυτοποίησης, Τίτλος, Περιγραφή, 

Έτος Κατασκευής, Εµβαδόν, ∆οµηµένη Καλωδίωση κτλ. 

(α.1.3) Πίνακας Στεγαζόµενων ∆ιοικητικών Μονάδων 

Πίνακας µε στεγαζόµενες διοικητικές µονάδες στο επιλεγµένο κτίριο. 

Για κάθε στεγαζόµενη διοικητική µονάδα του κτιρίου, το Υ/Σ 6 πρέπει να υποστηρίζει την κα-

ταγραφή, επεξεργασία, διαγραφή και προβολή των παρακάτω δεδοµένων (για κάθε εγγραφή 

του πίνακα): 

Στοιχεία Στεγαζόµενης ∆ιοικητικής Μονάδας: Κωδικός Ταυτοποίησης, Τίτλος, Περιγραφή, Έ-

τος Κατασκευής, Εµβαδόν, ∆οµηµένη Καλωδίωση κτλ. 

(α.1.4) Πίνακας Αιθουσών ∆ιδασκαλίας και Σεµιναρίων 

Πίνακας µε Αίθουσες διδασκαλίας και σεµιναρίων στο επιλεγµένο κτίριο. 

Για κάθε αίθουσα του κτιρίου, το Υ/Σ 6 πρέπει να υποστηρίζει την καταγραφή, επεξεργασία 

και προβολή των παρακάτω δεδοµένων (για κάθε εγγραφή του πίνακα): 

Στοιχεία Αίθουσας ∆ιδασκαλίας: Κωδικός Ταυτοποίησης, Τίτλος, Περιγραφή, Έτος Κατα-

σκευής, Εµβαδόν, ∆οµηµένη Καλωδίωση κτλ. 

(α.1.5) Πίνακας Εργαστηρίων 

Πίνακας µε εργαστήρια στο επιλεγµένο κτίριο. 

Για κάθε εργαστήριο του κτιρίου, το Υ/Σ 6 πρέπει να υποστηρίζει την καταγραφή, επεξεργα-

σία και προβολή των παρακάτω δεδοµένων (για κάθε εγγραφή του πίνακα): 

Στοιχεία Εργαστηρίου: Κωδικός Ταυτοποίησης, Τίτλος, Περιγραφή, Έτος Κατασκευής, Εµβα-

δόν, ∆οµηµένη Καλωδίωση κτλ. 

(α.1.6) Πίνακας Γραφείων ∆ιδασκόντων και ∆ιοικητικής Υποστήριξης 

Πίνακας µε γραφεία στο επιλεγµένο κτίριο. 
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Για κάθε γραφείο του κτιρίου, το Υ/Σ 6 πρέπει να υποστηρίζει την καταγραφή, επεξεργασία 

και προβολή των παρακάτω δεδοµένων (για κάθε εγγραφή του πίνακα): 

Στοιχεία Γραφείου: Κωδικός Ταυτοποίησης, Τίτλος, Περιγραφή, Έτος Κατασκευής, Εµβαδόν, 

∆οµηµένη Καλωδίωση κτλ. 

(α.1.7) Πίνακας Κοινόχρηστων Χώρων 

Πίνακας µε κοινόχρηστους χώρους στο επιλεγµένο κτίριο. 

Για κάθε κοινόχρηστο χώρο του κτιρίου, το Υ/Σ 6 πρέπει να υποστηρίζει την καταγραφή, ε-

πεξεργασία και προβολή των παρακάτω δεδοµένων (για κάθε εγγραφή του πίνακα): 

Στοιχεία Κοινόχρηστου Χώρου: Κωδικός Ταυτοποίησης, Τίτλος, Περιγραφή, Έτος Κατα-

σκευής, Εµβαδόν, ∆οµηµένη Καλωδίωση κτλ. 

(α.2) Προσθήκη Νέου Κτιρίου 

Η προσθήκη νέου αυτοτελούς κτιρίου αφορά τη δυνατότητα καταγραφής µέσω των σχετικών 

διεπαφών όλων των στοιχείων, που περιγράφονται και αναφέρονται στις παραπάνω λειτουρ-

γικές ενότητες και διεπαφές: 

• Γενικά Στοιχεία 

• Πίνακας Στεγαζόµενων Ακαδηµαϊκών Μονάδων 

• Πίνακας Στεγαζόµενων ∆ιοικητικών Μονάδων 

• Πίνακας Αιθουσών ∆ιδασκαλίας και Σεµιναρίων 

• Πίνακας Εργαστηρίων 

• Πίνακας Γραφείων ∆ιδασκόντων και ∆ιοικητικής Υποστήριξης  

• Πίνακας Κοινόχρηστων Χώρων 

Σε κάθε πίνακα από τους παραπάνω, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης, 

επεξεργασίας και διαγραφής εγγραφών που αφορούν το κτίριο. 

 (α.3) Επεξεργασία Αυτοτελούς Κτιρίου 

Η επεξεργασία αυτοτελούς κτιρίου αφορά τη δυνατότητα επεξεργασίας µέσω των σχετικών 

διεπαφών όλων των στοιχείων, που περιγράφονται και αναφέρονται στις παραπάνω λειτουρ-

γικές ενότητες και διεπαφές: 
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• Γενικά Στοιχεία 

• Πίνακας Στεγαζόµενων Ακαδηµαϊκών Μονάδων 

• Πίνακας Στεγαζόµενων ∆ιοικητικών Μονάδων 

• Πίνακας Αιθουσών ∆ιδασκαλίας και Σεµιναρίων 

• Πίνακας Εργαστηρίων 

• Πίνακας Γραφείων ∆ιδασκόντων και ∆ιοικητικής Υποστήριξης  

• Πίνακας Κοινόχρηστων Χώρων 

Σε κάθε πίνακα από τους παραπάνω, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης, 

επεξεργασίας και διαγραφής εγγραφών που αφορούν το κτίριο. 

(α.4) ∆ιαγραφή Αυτοτελούς Κτιρίου 

Ο χρήστης πρέπει να µπορεί να διαγράψει το επιλεγµένο από τον πίνακα Αυτοτελές Κτίριο. 

Με την επιβεβαίωση της διαγραφής, όλα τα δεδοµένα που αφορούν το επιλεγµένο κτίριο (και 

όσα δεδοµένα εξαρτώνται από αυτό) και που έχουν καταχωρηθεί στη Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ 

διαγράφονται.  

(β) Προβολή Πίνακα Ακάλυπτων Χώρων 

Πίνακας µε ακάλυπτους χώρους, που ανήκουν ή µισθώνονται από το ΙΠ. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης νέου ακάλυπτου χώρου, επεξεργασία 

στοιχείων ακάλυπτου χώρου και διαγραφή ακάλυπτου χώρου από τον πίνακα. 

(β.1) Αναλυτικά Στοιχεία Ακάλυπτου Χώρου 

Μέσω της διεπαφής «Προβολή Πίνακα Ακάλυπτων Χώρων», ο χρήστης έχει τη δυνατότητα 

προβολής των αναλυτικών στοιχείων που αφορούν έναν ακάλυπτο χώρο του ΙΠ (καρτέλα 

ακάλυπτου χώρου). Τα στοιχεία που πρέπει να προβάλλονται είναι τα ακόλουθα: 

Στοιχεία Ακάλυπτου Χώρου: Κωδικός Ταυτοποίησης, Τίτλος, Περιγραφή, Ιδιοκτησιακό καθε-

στώς, Έτος Κατασκευής, Εµβαδόν, χωρητικότητα κτλ. 

(β.2) Προσθήκη Νέου Ακάλυπτου Χώρου 

Η προσθήκη νέου ακάλυπτου χώρου αφορά τη δυνατότητα καταγραφής µέσω των σχετικών 

διεπαφών όλων των στοιχείων ενός ακάλυπτου χώρου.  
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(β.3) Επεξεργασία Ακάλυπτου Χώρου 

Η επεξεργασία ακάλυπτου χώρου αφορά τη δυνατότητα επεξεργασίας µέσω των σχετικών 

διεπαφών όλων των στοιχείων ενός ακάλυπτου χώρου.  

 (β.4) ∆ιαγραφή Ακάλυπτου Χώρου 

Ο χρήστης πρέπει να µπορεί να διαγράψει το επιλεγµένο από τον πίνακα Ακάλυπτο Χώρο. 

Με την επιβεβαίωση της διαγραφής, όλα τα δεδοµένα που αφορούν το επιλεγµένο χώρο (και 

όσα δεδοµένα εξαρτώνται από αυτό) και που έχουν καταχωρηθεί στη Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ 

διαγράφονται.  

 

(γ) Προβολή Πίνακα Λοιπών Υποδοµών 

Πίνακας µε υποδοµές, που ανήκουν ή µισθώνονται από το ΙΠ και δεν ανήκουν στις παραπάνω 

κατηγορίες. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης νέας υποδοµής, επεξεργασίας στοιχείων 

υποδοµής και διαγραφή υποδοµής από τον πίνακα. 

(γ.1) Αναλυτικά Στοιχεία Υποδοµής 

Μέσω της διεπαφής «Προβολή Πίνακα Λοιπών Υποδοµών», ο χρήστης έχει τη δυνατότητα 

προβολής των αναλυτικών στοιχείων που αφορούν µια υποδοµή του ΙΠ (καρτέλα υποδοµής). 

Τα στοιχεία που πρέπει να προβάλλονται είναι τα ακόλουθα: 

(γ.1.1) Γενικά Στοιχεία 

Στοιχεία Υποδοµής: Κωδικός Ταυτοποίησης, Τίτλος, Περιγραφή, Ιδιοκτησιακό καθεστώς, Έτος 

Κατασκευής, Τύπος, Εµβαδόν, χωρητικότητα κτλ. 

(γ.1.2) Πίνακας Στεγαζόµενων Ακαδηµαϊκών Μονάδων 

Πίνακας µε στεγαζόµενες µονάδες στην επιλεγµένη υποδοµή. 

Για κάθε στεγαζόµενη µονάδα της υποδοµής, το Υ/Σ 6 πρέπει να υποστηρίζει την καταγραφή, 

επεξεργασία, διαγραφή και προβολή των παρακάτω δεδοµένων (για κάθε εγγραφή του πίνα-

κα): 
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Στοιχεία Στεγαζόµενης Ακαδηµαϊκής Μονάδας: Κωδικός Ταυτοποίησης, Τίτλος, Περιγραφή, 

Έτος Κατασκευής, Εµβαδόν, ∆οµηµένη Καλωδίωση κτλ. 

(γ.1.3) Πίνακας Στεγαζόµενων ∆ιοικητικών Μονάδων 

Πίνακας µε στεγαζόµενες διοικητικές µονάδες στην επιλεγµένη υποδοµή. 

Για κάθε στεγαζόµενη διοικητική µονάδα της υποδοµής, το Υ/Σ 6 πρέπει να υποστηρίζει την 

καταγραφή, επεξεργασία, διαγραφή και προβολή των παρακάτω δεδοµένων (για κάθε εγ-

γραφή του πίνακα): 

Στοιχεία Στεγαζόµενης ∆ιοικητικής Μονάδας: Κωδικός Ταυτοποίησης, Τίτλος, Περιγραφή, Έ-

τος Κατασκευής, Εµβαδόν, ∆οµηµένη Καλωδίωση κτλ. 

 

Στις Κατηγορίες Υποδοµών, ο χρήστης πρέπει να µπορεί να επιλέξει µέσα από την ακόλουθη 

λίστα: 

• Ε&Τ Πάρκο 

• Θερµοκοιτίδα Επιχειρήσεων 

• Ηµιστεγασµένοι χώροι στάθµευσης 

• ∆ρόµοι διέλευσης αυτοκινήτων 

• Υπόγειοι Αποθηκευτικοί Χώροι 

• Άλλη Υποδοµή 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης και επεξεργασίας της παραπάνω λίστας. 

(γ.2) Προσθήκη Νέας Υποδοµής 

Η προσθήκη νέας υποδοµής αφορά τη δυνατότητα καταγραφής µέσω των σχετικών διεπα-

φών όλων των στοιχείων, που περιγράφονται και αναφέρονται στις παραπάνω λειτουργικές 

ενότητες και διεπαφές: 

• Γενικά Στοιχεία 

• Πίνακας Στεγαζόµενων ακαδηµαϊκών Μονάδων 

• Πίνακας Στεγαζόµενων ∆ιοικητικών Μονάδων 
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Σε κάθε πίνακα από τους παραπάνω, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης, 

επεξεργασίας και διαγραφής εγγραφών που αφορούν το κτίριο. 

 (γ.3) Επεξεργασία Υποδοµής 

Η επεξεργασία υποδοµής αφορά τη δυνατότητα επεξεργασίας µέσω των σχετικών διεπαφών 

όλων των στοιχείων, που περιγράφονται και αναφέρονται στις παραπάνω λειτουργικές ενό-

τητες και διεπαφές: 

• Γενικά Στοιχεία 

• Πίνακας Στεγαζόµενων ακαδηµαϊκών Μονάδων 

• Πίνακας Στεγαζόµενων ∆ιοικητικών Μονάδων 

Σε κάθε πίνακα από τους παραπάνω, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης, 

επεξεργασίας και διαγραφής εγγραφών που αφορούν το κτίριο. 

 (γ.4) ∆ιαγραφή Υποδοµής 

Ο χρήστης πρέπει να µπορεί να διαγράψει την επιλεγµένη από τον πίνακα υποδοµή. 

Με την επιβεβαίωση της διαγραφής, όλα τα δεδοµένα που αφορούν την επιλεγµένη υποδοµή 

(και όσα δεδοµένα εξαρτώνται από αυτή) και που έχουν καταχωρηθεί στη Β∆ του ΟΠΣ – 

ΜΟ∆ΙΠ διαγράφονται.  

 

Β.11.3: Βασικός Ερευνητικός Εξοπλισµός 

Μέσω της συγκεκριµένης λειτουργικής ενότητας καταγράφεται ειδικός, τεχνικός εξοπλισµός 

που είναι εγκατεστηµένος σε ερευνητικά εργαστήρια του ΙΠ και χρησιµοποιείται στην εκπό-

νηση µελετών και ερευνών για το ΙΠ και για τρίτους. Αφορά εξειδικευµένο, ηλεκτρονικό εξο-

πλισµό, υπολογιστικά συστήµατα και εξειδικευµένο λογισµικό, συσκευές και όργανα κτλ. 

(α) Προβολή Πίνακα Ερευνητικού Εξοπλισµού 

Πίνακας µε όργανα ή συσκευές ερευνητικού εξοπλισµού, που ανήκουν ή µισθώνονται από το 

ΙΠ. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης νέου εξοπλισµού, επεξεργασίας στοιχεί-

ων εξοπλισµού και διαγραφή εξοπλισµού από τον πίνακα. 
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(α.1) Αναλυτικά Στοιχεία 

Μέσω της διεπαφής «Προβολή Πίνακα Ερευνητικού Εξοπλισµού», ο χρήστης έχει τη δυνατό-

τητα προβολής των αναλυτικών στοιχείων που αφορούν µια συσκευή ή ένα όργανο που είναι 

σε χρήση σε ερευνητικό εργαστήριο του ΙΠ. 

(α.2) Προσθήκη Νέου Εξοπλισµού 

Η προσθήκη νέου εξοπλισµού αφορά τη δυνατότητα καταγραφής µέσω των σχετικών διεπα-

φών όλων των στοιχείων ενός ερευνητικού εξοπλισµού.  

(α.3) Επεξεργασία Εξοπλισµού 

Η επεξεργασία εξοπλισµού αφορά τη δυνατότητα επεξεργασίας µέσω των σχετικών διεπα-

φών όλων των στοιχείων ενός ερευνητικού εξοπλισµού.  

(α.4) ∆ιαγραφή Εξοπλισµού 

Ο χρήστης πρέπει να µπορεί να διαγράψει τον επιλεγµένο από τον πίνακα εξοπλισµό. 

Με την επιβεβαίωση της διαγραφής, όλα τα δεδοµένα που αφορούν τον επιλεγµένο εξοπλι-

σµό (και όσα δεδοµένα εξαρτώνται από αυτό) και που έχουν καταχωρηθεί στη Β∆ του ΟΠΣ – 

ΜΟ∆ΙΠ διαγράφονται.  

Β.11.4: ∆ικτυακή Υποδοµή και Χρήση ΤΠΕ 

Μέσω της συγκεκριµένης λειτουργικής ενότητας καταγράφεται η δικτυακή υποδοµή του ΙΠ 

και η χρήση ΤΠΕ.  

(α) Προβολή Πίνακα ∆ικτυακής Υποδοµής και Χρήσης ΤΠΕ 

Πίνακας µε περιγραφή του δικτυακού και ηλεκτρονικού εξοπλισµού ΤΠΕ σε κάθε κτίριο ή υ-

ποδοµή του ΙΠ. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης νέου εξοπλισµού ΤΠΕ, επεξεργασία 

στοιχείων εξοπλισµού ΤΠΕ και διαγραφή εξοπλισµού ΤΠΕ από τον πίνακα. 

(α.1) Αναλυτικά Στοιχεία ∆ικτυακής Υποδοµής και Χρήσης ΤΠΕ 

Μέσω της διεπαφής «Προβολή Πίνακα ∆ικτυακής Υποδοµής και Χρήσης ΤΠΕ», ο χρήστης έχει 

τη δυνατότητα προβολής των αναλυτικών στοιχείων που αφορούν το δικτυακό και ηλεκτρο-

νικό εξοπλισµό ΤΠΕ που είναι σε χρήση σε κάθε κτίριο και υποδοµή του ΙΠ (καρτέλα εξοπλι-

σµού). Τα στοιχεία που πρέπει να προβάλλονται είναι τα ακόλουθα: 
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(α.1.1) Γενικά Στοιχεία 

Κωδικός Ταυτοποίησης, Κτίριο Ένταξης, ∆ικτυακή Υποδοµή κτλ. 

(α.1.2) Πίνακας Κεντρικών Η/Υ (Servers) 

Πίνακας µε κεντρικά υπολογιστικά συστήµατα (server) στην επιλεγµένη υποδοµή. 

(α.1.3) Πίνακας ∆ικτυακού Εξοπλισµού (Routers, Switches κτλ.) 

Πίνακας µε δικτυακό εξοπλισµό στην επιλεγµένη υποδοµή. 

(α.1.4) Πίνακας Τερµατικών Η/Υ (PCs) 

Πίνακας µε τερµατικά που είναι σε χρήση στην επιλεγµένη υποδοµή. 

(α.1.5) Πίνακας Φορητών Η/Υ (Laptops) 

Πίνακας µε φορητούς Η/Υ που είναι σε χρήση στην επιλεγµένη υποδοµή. 

(α.2) Προσθήκη Νέας ∆ικτυακής Υποδοµής και Χρήσης ΤΠΕ 

Η προσθήκη νέας δικτυακής υποδοµής αφορά τη δυνατότητα καταγραφής µέσω των σχετι-

κών διεπαφών όλων των στοιχείων, που περιγράφονται και αναφέρονται στις παραπάνω λει-

τουργικές ενότητες και διεπαφές: 

• Γενικά Στοιχεία 

• Πίνακας Κεντρικών Η/Υ 

• Πίνακας ∆ικτυακού Εξοπλισµού 

• Πίνακας Τερµατικών Η/Υ 

• Πίνακας Φορητών Η/Υ 

Σε κάθε πίνακα από τους παραπάνω, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης, 

επεξεργασίας και διαγραφής εγγραφών που αφορούν το κτίριο. 

(α.3) Επεξεργασία ∆ικτυακής Υποδοµής και Χρήσης ΤΠΕ 

Η επεξεργασία δικτυακής υποδοµής αφορά τη δυνατότητα καταγραφής µέσω των σχετικών 

διεπαφών όλων των στοιχείων, που περιγράφονται και αναφέρονται στις παραπάνω λειτουρ-

γικές ενότητες και διεπαφές: 

• Γενικά Στοιχεία 
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• Πίνακας Κεντρικών Η/Υ 

• Πίνακας ∆ικτυακού Εξοπλισµού 

• Πίνακας Τερµατικών Η/Υ 

• Πίνακας Φορητών Η/Υ 

Σε κάθε πίνακα από τους παραπάνω, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης, 

επεξεργασίας και διαγραφής εγγραφών που αφορούν το κτίριο. 

(α.4) ∆ιαγραφή ∆ικτυακής Υποδοµής και Χρήσης ΤΠΕ 

Ο χρήστης πρέπει να µπορεί να διαγράψει την επιλεγµένη από τον πίνακα δικτυακή υποδοµή. 

Με την επιβεβαίωση της διαγραφής, όλα τα δεδοµένα που αφορούν την επιλεγµένη υποδοµή 

(και όσα δεδοµένα εξαρτώνται από αυτή) και που έχουν καταχωρηθεί στη Β∆ του ΟΠΣ – 

ΜΟ∆ΙΠ διαγράφονται.  
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Β.12: Υ/Σ 7 - Υποσύστηµα Αξιολόγησης ∆ιαχείρισης Οικονοµικών Πόρων 

Β.12.1: Βασική Λειτουργικότητα 

Το Υ/Σ 7: Υποσύστηµα Αξιολόγησης ∆ιαχείρισης Οικονοµικών Πόρων παρέχει στο χρήστη τη 

δυνατότητα να προβάλει, προσθέσει και επεξεργαστεί αναλυτικά στοιχεία, που αφορούν τη 

διαχείριση κονδυλίων του ΙΠ: σε επίπεδο Ιδρύµατος και σε επίπεδο κάθε Τµήµατος ξεχωρι-

στά, ανά οικονοµικό έτος. 

Η ∆ιαχείριση Οικονοµικών Πόρων χωρίζεται σε 3 κατηγορίες: 

• Εισροές 

• Εκροές 

• Αποθεµατικά 

Κάθε µια από τις παραπάνω κατηγορίες, αναλύεται σε επιµέρους υποκατηγορίες. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης στοιχείων σε κάθε µια από τις παραπά-

νω κατηγορίες, επεξεργασίας αυτών των στοιχείων και διαγραφής µέσω των σχετικών διεπα-

φών σε επίπεδο Ιδρύµατος και σε επίπεδο κάθε Σχολής και Τµήµατος ξεχωριστά. 

Το Υ/Σ 7 αναλύεται στις κάτωθι επιµέρους Λειτουργικές Ενότητες (ΛΕ): 

Β.12.2: Εισροές 

(α) Προβολή Πίνακα Εισροών ΙΠ 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης νέων εισροών έτους, επεξεργασία εισ-

ροών έτους και διαγραφή εισροών έτους από τον πίνακα. 

(α.1) Αναλυτικά Στοιχεία Εισροών Οικονοµικού Έτους 

Μέσω της διεπαφής «Προβολή Πίνακα Εισροών ΙΠ», ο χρήστης έχει τη δυνατότητα προβολής 

των αναλυτικών οικονοµικών στοιχείων που αφορούν εισροές του ΙΠ για το επιλεγµένο οικο-

νοµικό έτος. Τα στοιχεία για κάθε οικονοµικό έτος που πρέπει να προβάλλονται είναι τα ακό-

λουθα: 

• Μισθοδοσία καταβαλλόµενη από το κράτος (ποσό σε €) 

• Συνολική επιχορήγηση τακτικού προϋπολογισµού (ποσό σε €) 
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Επίσης, για κάθε οικονοµικό έτος: 

(α.1.1) Πίνακας Χρηµατοδότησης Έργων και Μελετών (Κρατικές Επιχορηγήσεις) 

Πίνακας µε έργα και µελέτες που χρηµατοδοτούνται από το Πρόγραµµα ∆ηµοσίων Επενδύ-

σεων για το επιλεγµένο οικονοµικό έτος. 

(α.1.2) Πίνακας Χρηµατοδότησης Έργων και Μελετών από Ιδιώτες 

Πίνακας µε έργα και µελέτες που χρηµατοδοτούνται από επιχειρήσεις και ιδιώτες για το επι-

λεγµένο οικονοµικό έτος. 

(α.1.3) Πίνακας Χρηµατοδότησης Έργων και Μελετών από ΕΕ και ∆ιεθνείς Οργανι-

σµούς 

Πίνακας µε έργα και µελέτες που χρηµατοδοτούνται από την Ευρωπαϊκή Ένωση και λοιπούς 

διεθνής οργανισµούς για το επιλεγµένο οικονοµικό έτος. 

(α.1.4) Πίνακας Επιδοτήσεων από άλλες πηγές 

Πίνακας µε επιδοτήσεις από άλλες πηγές για το επιλεγµένο οικονοµικό έτος. 

(α.1.5) Πίνακας Εσόδων από εκµετάλλευση υλικής περιουσίας 

Πίνακας µε έσοδα του ΙΠ από εκµετάλλευση της υλικής του περιουσίας για το επιλεγµένο οι-

κονοµικό έτος. 

(α.1.6) Πίνακας Εσόδων από εκµετάλλευση πνευµατικής περιουσίας 

Πίνακας µε έσοδα του ΙΠ από εκµετάλλευση της πνευµατικής περιούσιας για το επιλεγµένο 

οικονοµικό έτος. 

(α.1.7) Πίνακας ∆ωρεών από Ιδιώτες 

Πίνακας µε δωρεές ιδιωτών προς το ΙΠ για το επιλεγµένο οικονοµικό έτος. 

(α.1.8) Πίνακας Άλλων Εσόδων 

Πίνακας µε άλλα έσοδα του ΙΠ, που δεν εντάσσονται στις παραπάνω κατηγορίες, για το επι-

λεγµένο οικονοµικό έτος. 

(α.2) Προσθήκη Νέου Οικονοµικού Έτους Εισροών 
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Η προσθήκη νέου έτους αφορά τη δυνατότητα καταγραφής µέσω των σχετικών διεπαφών 

όλων των στοιχείων, που περιγράφονται και αναφέρονται στις παραπάνω λειτουργικές ενό-

τητες και διεπαφές: 

• Μισθοδοσία καταβαλλόµενη από το κράτος (ποσό σε €) 

• Συνολική επιχορήγηση τακτικού προϋπολογισµού (ποσό σε €) 

• Πίνακας Χρηµατοδότησης Έργων και Μελετών (Κρατικές Επιχορηγήσεις) 

• Πίνακας Χρηµατοδότησης Έργων και Μελετών από Ιδιώτες 

• Πίνακας Χρηµατοδότησης Έργων και Μελετών από ΕΕ και ∆ιεθνής Οργανισµούς 

• Πίνακας Επιδοτήσεων από άλλες πηγές 

• Πίνακας Εσόδων από εκµετάλλευση υλικής περιουσίας 

• Πίνακας Εσόδων από εκµετάλλευση πνευµατικής περιουσίας 

• Πίνακας ∆ωρεών από Ιδιώτες 

• Πίνακας Άλλων Εσόδων 

Σε κάθε πίνακα από τους παραπάνω, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης, 

επεξεργασίας και διαγραφής εγγραφών που αφορούν το νέο οικονοµικό έτος. 

(α.3) Επεξεργασία Οικονοµικού Έτους Εισροών 

Η επεξεργασία έτους αφορά τη δυνατότητα επεξεργασίας µέσω των σχετικών διεπαφών ό-

λων των στοιχείων, που περιγράφονται και αναφέρονται στις παραπάνω λειτουργικές ενότη-

τες και διεπαφές: 

• Μισθοδοσία καταβαλλόµενη από το κράτος (ποσό σε €) 

• Συνολική επιχορήγηση τακτικού προϋπολογισµού (ποσό σε €) 

• Πίνακας Χρηµατοδότησης Έργων και Μελετών (Κρατικές Επιχορηγήσεις) 

• Πίνακας Χρηµατοδότησης Έργων και Μελετών από Ιδιώτες 

• Πίνακας Χρηµατοδότησης Έργων και Μελετών από ΕΕ και ∆ιεθνής Οργανισµούς 

• Πίνακας Επιδοτήσεων από άλλες πηγές 

• Πίνακας Εσόδων από εκµετάλλευση υλικής περιουσίας 
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• Πίνακας Εσόδων από εκµετάλλευση πνευµατικής περιουσίας 

• Πίνακας ∆ωρεών από Ιδιώτες 

• Πίνακας Άλλων Εσόδων 

Σε κάθε πίνακα από τους παραπάνω, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης, 

επεξεργασίας και διαγραφής εγγραφών που αφορούν το οικονοµικό έτος. 

(α.4) ∆ιαγραφή Οικονοµικού Έτους Εισροών 

Ο χρήστης πρέπει να µπορεί να διαγράψει το επιλεγµένο από τον πίνακα οικονοµικό έτος. 

Με την επιβεβαίωση της διαγραφής, όλα τα δεδοµένα που αφορούν το επιλεγµένο έτος (και 

όσα δεδοµένα εξαρτώνται από αυτό) και που έχουν καταχωρηθεί στη Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ 

διαγράφονται.  

 

Β.12.3: Εκροές 

(α) Προβολή Πίνακα Εκροών ΙΠ 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης νέων εκροών έτους, επεξεργασία ε-

κροών έτους και διαγραφή εκροών έτους από τον πίνακα. 

(α.1) Αναλυτικά Στοιχεία Εκροών Οικονοµικού Έτους 

Μέσω της διεπαφής «Προβολή Πίνακα Εκροών ΙΠ», ο χρήστης έχει τη δυνατότητα προβολής 

των αναλυτικών οικονοµικών στοιχείων που αφορούν εκροές του ΙΠ για το επιλεγµένο οικο-

νοµικό έτος. Τα στοιχεία για κάθε οικονοµικό έτος που πρέπει να προβάλλονται είναι τα ακό-

λουθα: 

• ∆απάνη για Μισθοδοσία Μελών ∆ΕΠ 

• ∆απάνη για Μισθοδοσία ΕΕ∆ΙΠ / ΕΤΕΠ / Π∆ 407/80 

• ∆απάνη για Μισθοδοσία ∆ιοικητικού Προσωπικού 

Επιπρόσθετα, για κάθε οικονοµικό έτος: 

(α.1.1) Πίνακας ∆απανών Τακτικού Προϋπολογισµού 

Πίνακας µε δαπάνες του ΙΠ που χρηµατοδοτούνται από τον Τακτικό Κρατικό Προϋπολογισµό 

για το επιλεγµένο οικονοµικό έτος. 
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(α.1.2) Πίνακας ∆απανών Προγράµµατος ∆ηµοσίων Επενδύσεων 

Πίνακας µε δαπάνες του ΙΠ ανά  κατηγορία που χρηµατοδοτούνται από το Πρόγραµµα ∆ηµο-

σίων Επενδύσεων συµπεριλαµβανοµένων και των κονδυλίων που εκταµιεύονται µέσω ΕΛΚΕ, 

για το επιλεγµένο οικονοµικό έτος. 

Στις «Κατηγορίες ∆απάνης» συµπεριλαµβάνονται: 

• Μελέτες και Κατασκευές κτιρίων και άλλων µόνιµων εγκαταστάσεων 

• ∆απάνες για προγράµµατα σπουδών και λοιπές εκπαιδευτικές δραστηριότητες 

• ∆απάνες ερευνητικών προγραµµάτων και αξιοποίηση αυτών 

(α.1.3) Πίνακας ∆απανών ΕΛΚΕ 

Πίνακας µε δαπάνες του ΙΠ ανά κατηγορία που χρηµατοδοτούνται από τον ΕΛΚΕ (πλην αυ-

τών που ανήκουν στον προηγούµενο πίνακα δαπανών), για το επιλεγµένο οικονοµικό έτος. 

Στις «Κατηγορίες ∆απάνης» συµπεριλαµβάνονται: 

• ∆απάνες για προγράµµατα σπουδών και λοιπές εκπαιδευτικές δραστηριότητες 

• ∆απάνες ερευνητικών προγραµµάτων και αξιοποίηση αυτών 

(α.1.4) Πίνακας Άλλων Εκροών 

Πίνακας µε άλλες δαπάνες του ΙΠ που δεν ανήκουν στις παραπάνω κατηγορίες για το επιλεγ-

µένο οικονοµικό έτος. 

(α.2) Προσθήκη Νέου Οικονοµικού Έτους Εκροών 

Η προσθήκη νέου έτους αφορά τη δυνατότητα καταγραφής µέσω των σχετικών διεπαφών 

όλων των στοιχείων, που περιγράφονται και αναφέρονται στις παραπάνω λειτουργικές ενό-

τητες και διεπαφές: 

• ∆απάνη για Μισθοδοσία Μελών ∆ΕΠ 

• ∆απάνη για Μισθοδοσία ΕΕ∆ΙΠ / ΕΤΕΠ / Π∆ 407/80 

• ∆απάνη για Μισθοδοσία ∆ιοικητικού Προσωπικού 

• Πίνακας ∆απανών Τακτικού Προϋπολογισµού 

• Πίνακας ∆απανών Π∆Ε 
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• Πίνακας ∆απανών ΕΛΚΕ 

• Πίνακας Άλλων Εκροών 

Σε κάθε πίνακα από τους παραπάνω, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης, 

επεξεργασίας και διαγραφής εγγραφών που αφορούν το νέο οικονοµικό έτος. 

 (α.3) Επεξεργασία Οικονοµικού Έτους Εκροών 

Η επεξεργασία έτους αφορά τη δυνατότητα επεξεργασίας µέσω των σχετικών διεπαφών ό-

λων των στοιχείων, που περιγράφονται και αναφέρονται στις παραπάνω λειτουργικές ενότη-

τες και διεπαφές: 

• ∆απάνη για Μισθοδοσία Μελών ∆ΕΠ 

• ∆απάνη για Μισθοδοσία ΕΕ∆ΙΠ / ΕΤΕΠ / Π∆ 407/80 

• ∆απάνη για Μισθοδοσία ∆ιοικητικού Προσωπικού 

• Πίνακας ∆απανών Τακτικού Προϋπολογισµού 

• Πίνακας ∆απανών Π∆Ε 

• Πίνακας ∆απανών ΕΛΚΕ 

• Πίνακας Άλλων Εκροών 

Σε κάθε πίνακα από τους παραπάνω, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης, 

επεξεργασίας και διαγραφής εγγραφών που αφορούν το οικονοµικό έτος. 

 (α.4) ∆ιαγραφή Οικονοµικού Έτους Εκροών 

Ο χρήστης πρέπει να µπορεί να διαγράψει το επιλεγµένο από τον πίνακα οικονοµικό έτος. 

Με την επιβεβαίωση της διαγραφής, όλα τα δεδοµένα που αφορούν το επιλεγµένο έτος (και 

όσα δεδοµένα εξαρτώνται από αυτό) και που έχουν καταχωρηθεί στη Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ 

διαγράφονται.  

 

Β.12.4: Αποθεµατικά 

(α) Προβολή Πίνακα Αποθεµατικών ΙΠ 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης νέων αποθεµατικών έτους, επεξεργασία 

αποθεµατικών έτους και διαγραφή αποθεµατικών έτους από τον πίνακα. 
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(α.1) Αναλυτικά Στοιχεία Αποθεµατικών Οικονοµικού Έτους 

Μέσω της διεπαφής «Προβολή Πίνακα Αποθεµατικών ΙΠ», ο χρήστης έχει τη δυνατότητα 

προβολής των αποθεµατικών του ΙΠ για το επιλεγµένο οικονοµικό έτος. Τα στοιχεία για κάθε 

οικονοµικό έτος που πρέπει να προβάλλονται είναι τα ακόλουθα: 

• Αποθεµατικό του Τακτικού Προϋπολογισµού στις 31/12 του Οικονοµικού Έτους 

• Αποθεµατικό του Ειδικού Λογαριασµού στις 31/12 του Οικονοµικού Έτους 

(α.2) Προσθήκη Νέου Αποθεµατικού 

Η προσθήκη νέου αποθεµατικού αφορά τη δυνατότητα καταγραφής µέσω των σχετικών διε-

παφών όλων των στοιχείων, που περιγράφονται και αναφέρονται στις παραπάνω λειτουργι-

κές ενότητες και διεπαφές: 

• Αποθεµατικό του Τακτικού Προϋπολογισµού στις 31/12 του Οικονοµικού Έτους 

• Αποθεµατικό του Ειδικού Λογαριασµού στις 31/12 του Οικονοµικού Έτους 

(α.3) Επεξεργασία Αποθεµατικού 

Η επεξεργασία αποθεµατικού αφορά τη δυνατότητα επεξεργασίας µέσω των σχετικών διεπα-

φών όλων των στοιχείων, που περιγράφονται και αναφέρονται στις παραπάνω λειτουργικές 

ενότητες και διεπαφές: 

• Αποθεµατικό του Τακτικού Προϋπολογισµού στις 31/12 του Οικονοµικού Έτους 

• Αποθεµατικό του Ειδικού Λογαριασµού στις 31/12 του Οικονοµικού Έτους 

(α.4) ∆ιαγραφή Αποθεµατικού 

Ο χρήστης πρέπει να µπορεί να διαγράψει το επιλεγµένο από τον πίνακα αποθεµατικό. 

Με την επιβεβαίωση της διαγραφής, όλα τα δεδοµένα που αφορούν το επιλεγµένο αποθεµα-

τικό (και όσα δεδοµένα εξαρτώνται από αυτό) και που έχουν καταχωρηθεί στη Β∆ του ΟΠΣ – 

ΜΟ∆ΙΠ διαγράφονται.  

Το Υ/Σ 7 επιστρέφει στη διεπαφή «Προβολή Πίνακα Αποθεµατικών ΙΠ». 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα εφαρµογής των παραπάνω λειτουργικών ενοτήτων 

(εισροές, εκροές, αποθεµατικά) και σε επίπεδο Σχολής ή Τµήµατος. 
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Β.13: Υ/Σ 8: Υποσύστηµα Αξιολόγησης µέσω Ερωτηµατολογίων 

Β.13.1: Βασική Λειτουργικότητα 

Το Υ/Σ 8: Υποσύστηµα Αξιολόγησης µέσω Ερωτηµατολογίων δίνει τη δυνατότητα συµµετο-

χής στη διαδικασία αξιολόγησης σε οµάδες – µέλη της ακαδηµαϊκής κοινότητας. Η συµµετοχή 

τους επιτυγχάνεται µε τη συµπλήρωση και αποστολή απαντήσεων σε στοχευόµενα ερωτηµα-

τολόγια µέσω των οποίων αξιολογούνται διαδικασίες, όπως για παράδειγµα η διδασκαλία ενός 

µαθήµατος, από τους φοιτητές. 

Βασική λειτουργία που πρέπει να υποστηρίζει το Υ/Σ 8 είναι: η υποστήριξη της διαδικασίας 

αξιολόγησης µαθήµατος µέσω  ερωτηµατολογίων από τους φοιτητές.  

Ο ∆ιαχειριστής του Υ/Σ 8 πρέπει να έχει τη δυνατότητα ορισµού / δηµιουργίας διαδικασίας 

αξιολόγησης µέσω ενός γενικού ερωτηµατολογίου αξιολόγησης µαθήµατος, που ισχύει για 

όλα τα µαθήµατα, που διδάσκονται στο ΙΠ για το τρέχον ακαδηµαϊκό έτος και το χειµερινό ή 

εαρινό εξάµηνο, ορίζοντας παράλληλα τις ηµεροµηνίες έναρξης και λήξης της διαδικασίας αξι-

ολόγησης από τους φοιτητές, πέρα των οποίων δεν επιτρέπεται καµία άλλη αξιολόγηση µα-

θήµατος. 

Ο κάθε φοιτητής πρέπει να έχει τη δυνατότητα σύνδεσης στην web πλατφόρµα και συµµετο-

χής στη διαδικασία αξιολόγησης µε τη συµπλήρωση του ερωτηµατολόγιου. Το Υ/Σ 8 πρέπει 

να εµφανίζει στον κάθε φοιτητή αυτόµατα ένα ερωτηµατολόγιο για κάθε µάθηµα που παρα-

κολουθεί στο τρέχον ακαδηµαϊκό έτος και χειµερινό ή εαρινό εξάµηνο. 

Επιπρόσθετα, το υποσύστηµα αξιολόγησης µέσω ερωτηµατολογίων πρέπει να περιλαµβάνει 

και τη δυνατότητα δηµιουργίας νέων διαδικασιών αξιολόγησης µέσω ερωτηµατολογίων από 

τους ∆ιαχειριστές του Υ/Σ 8 (πέρα των ερωτηµατολογίων αξιολόγησης µαθήµατος) προς φοι-

τητές αλλά και άλλα µέλη – οµάδες της ακαδηµαϊκής κοινότητας για την αξιολόγηση άλλων 

διαδικασιών.  

Ενδεικτικά, στο Υ/Σ 8 και στη διαδικασία αξιολόγησης µέσω ερωτηµατολογίων πρέπει να έ-

χουν πρόσβαση οι παρακάτω οµάδες (target groups): 

• Φοιτητές  

o Ενεργοί 

o Απόφοιτοι 

• Μέλη ∆ιδακτικού και Ερευνητικού Προσωπικού 
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o ∆ΕΠ,  

o ΕΕ∆ΙΠ,  

o ΕΤΕΠ,  

o Υποψ. ∆ιδάκτορες 

o Π∆ 407/80 

• ∆ιοικητικό Προσωπικό 

• Εξωτερικοί Συνεργάτες 

o Προµηθευτές 

o Συνεργάτες κτλ. 

Η διαδικασία συµπλήρωσης των ερωτηµατολογίων, όσο αφορά τις οµάδες – µέλη της ακαδη-

µαϊκής κοινότητας, πρέπει να πραγµατοποιείται µέσω Web Browser (Internet Explorer, Mozilla 

Firefox κτλ.). Ο χρήστης συνδέεται στην web πλατφόρµα και καλείται να απαντήσει σε «ηλε-

κτρονικά» ερωτηµατολόγια µέσω web interface που αφορούν την οµάδα χρηστών (target 

group) στην οποία ανήκει.  

Με την υποβολή, το Υ/Σ 8 συγκεντρώνει τις απαντήσεις για ανάλυση από τους ∆ιαχειριστές 

του υποσυστήµατος. Το Υ/Σ 8 πρέπει να διαθέτει πιστοποιηµένη διαδικασία τήρησης του 

προσωπικού απορρήτου, ώστε να υπάρχει αξιοπιστία στη διαδικασία αξιολόγησης µέσω ερω-

τηµατολογίων. 

Οι διαχειριστές του Υ/Σ 8 πρέπει να έχουν δυνατότητα ανάλυσης και προβολής των συγκε-

ντρωτικών αποτελεσµάτων των ερωτηµατολογίων, ορισµού / δηµιουργίας νέων διαδικασιών 

αξιολόγησης µέσω ερωτηµατολογίου και έναρξης / τερµατισµού της διαδικασίας αξιολόγησης 

µέσω ερωτηµατολογίου. 

Το Υ/Σ 8 αναλύεται στις κάτωθι επιµέρους Λειτουργικές Ενότητες (ΛΕ): 

Β.13.2: Web Πλατφόρµα Αξιολόγησης µέσω Ερωτηµατολογίων 

(α) Σύνδεση Χρήστη 

Η πρόσβαση στη web πλατφόρµα από το χρήστη γίνεται µε χρήση Web Browser. Το Υ/Σ 8 

πρέπει να υποστηρίζει τουλάχιστον τις ευρέως διαδεδοµένες εφαρµογές περιήγησης MS 

Internet Explorer και Mozilla Firefox. 

Πληκτρολογώντας τη διεύθυνση (URL) της web πλατφόρµας, εµφανίζεται η αρχική σελίδα 

της web πλατφόρµας για τη συµπλήρωση των ερωτηµατολογίων. 



∆ιακήρυξη Πρόχειρου ∆ιαγωνισµού για το έργο «Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Μονάδας ∆ιασφάλισης 
Ποιότητας (ΜΟ.∆Ι.Π) Ιονίου Πανεπιστηµίου 
 
 

 

 

Ιόνιο Πανεπιστήµιο –  Ειδικός Λογαριασµός Κονδυλίων Έρευνας  (ΕΛΚΕ) 

 
  

166 

Η αρχική σελίδα πρέπει να περιλαµβάνει λογότυπο της ΜΟ∆ΙΠ, του ΙΠ και πληροφορίες – ο-

δηγίες σχετικά µε τη διαδικασία αξιολόγησης µέσω ερωτηµατολογίων (πρέπει να υπάρχει δυ-

νατότητα επεξεργασίας µέσω του συστήµατος διαχείρισης του Υ/Σ8). 

Επιπρόσθετα, η αρχική σελίδα πρέπει να περιλαµβάνει τη διαδικασία σύνδεσης του χρήστη. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα εισαγωγής του username και password που διαθέτει 

για την πρόσβαση στην υπηρεσία, µέσα στα σχετικά πλαίσια κειµένου. Πρέπει επίσης να έχει 

τη δυνατότητα επιλογής αποθήκευσης των στοιχείων σύνδεσης (username και password), 

επιλέγοντας σε σχετικό checkbox, για αυτόµατη συµπλήρωση σε κάθε «επίσκεψη» του χρή-

στη στη web πλατφόρµα. 

Μετά την εισαγωγή των username και password, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα 

σύνδεσης, πατώντας το σχετικό κουµπί. 

Λόγω του εύρους των χρηστών, στους οποίους απευθύνεται η web πλατφόρµα, η αυθεντι-

κοποίηση του χρήστη πρέπει να γίνεται µε απευθείας χρήση του υπάρχοντος συστήµατος 

LDAP/Directory Service (όχι από τον κατάλογο χρηστών του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ, που ορίζεται µέ-

σω του Υ/Σ 1 ). 

(β) Ερωτηµατολόγια 

Με την είσοδο στη web πλατφόρµα, το Υ/Σ 8 προβάλλει στο χρήστη λίστα µε υπερσυνδέ-

σµους προς ερωτηµατολόγια, στα οποία αναµένεται συµπλήρωση και υποβολή. 

Τα ερωτηµατολόγια που προβάλλονται στη λίστα (α) απευθύνονται στην οµάδα (target 

group) του χρήστη (φοιτητές, Μέλη ∆ΕΠ, ∆ιοικητικό Προσωπικό κτλ. όπως αναφέρθηκε πα-

ραπάνω), (β) δεν έχουν συµπληρωθεί ακόµα από αυτόν και (γ) είναι «ενεργά», δηλ. η τρέ-

χουσα ηµεροµηνία είναι µέσα στα χρονικά όρια, που έχει θέσει ο ∆ιαχειριστής του Υ/Σ 8 για 

τη συµπλήρωση του ερωτηµατολογίου. 

Σχετικά µε τους ενεργούς φοιτητές, το Υ/Σ 8 προβάλλει αυτόµατα στη λίστα των ερωτηµα-

τολογίων, ένα ερωτηµατολόγιο αξιολόγησης µαθήµατος για κάθε µάθηµα, το οποίο παρακο-

λουθεί ο συνδεδεµένος στη web πλατφόρµα φοιτητής στο τρέχον ακαδηµαϊκό έτος και χει-

µερινό ή εαρινό (ανάλογα) εξάµηνο. 

Επιλέγοντας έναν υπερσύνδεσµο από τη λίστα, το Υ/Σ 8 «µεταφέρει» το χρήστη στις web 

φόρµες συµπλήρωσης του ερωτηµατολογίου. 
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(γ) Συµπλήρωση και Υποβολή 

Η συµπλήρωση ενός online ερωτηµατολογίου γίνεται ανώνυµα µέσα από online φόρµες µε 

χρήση των κατάλληλων στοιχείων ελέγχου Web Interface. 

Για κάθε ερώτηση του ερωτηµατολογίου, ο χρήστης καλείται να δώσει απάντηση µε βάση 

τον τύπο απάντησης που έχει ορίσει ο ∆ιαχειριστής του Υ/Σ 8. Το Υ/Σ 8 πρέπει να υποστηρί-

ζει (τουλάχιστον) τους παρακάτω τύπους απαντήσεων για µια ερώτηση: 

• Multiple Choice: επιλογή µιας απάντησης από πλήθος πιθανών απαντήσεων ή επιλογή 

πολλαπλών απαντήσεων από πλήθος πιθανών απαντήσεων 

• Κλίµακα Αξιολόγησης: επιλογή βαθµού αξιολόγησης από κλίµακα αξιολόγησης (αναλυ-

τική επεξήγηση σε τι αντιστοιχεί κάθε βαθµός αξιολόγησης) 

• Γενικό κείµενο: πλαίσιο κειµένου για εισαγωγή γενικού κειµένου από τον χρήστη 

Με τη συµπλήρωση όλων των ερωτήσεων, ο χρήστης έχει τη δυνατότητα επισκόπησης των 

απαντήσεων που έχει δώσει. Το Υ/Σ 8 πρέπει να δίνει το χρήστη τη δυνατότητα επεξεργασίας 

της απάντησης σε µια ερώτηση, εάν θέλει ο χρήστης να αλλάξει την απάντησή του µετά την 

αρχική συµπλήρωση. 

Εφόσον γίνει η επισκόπηση των απαντήσεων, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα υπο-

βολής του συµπληρωµένου ερωτηµατολογίου. Η υποβολή είναι δεσµευτική, που σηµαίνει ότι 

οι απαντήσεις του χρήστη καταγράφονται στο σύστηµα και δεν µπορεί πλέον ο χρήστης να 

τις αλλάξει. Μετά την υποβολή, το συγκεκριµένο ερωτηµατολόγιο παύει να εµφανίζεται στη 

λίστα ερωτηµατολογίων του συνδεδεµένου χρήστη. 

Η υποβολή του ερωτηµατολογίου θα πρέπει να είναι ανώνυµη και πρέπει το σύστηµα να δια-

θέτει πιστοποιηµένη διαδικασία τήρησης του προσωπικού απορρήτου, για την αξιοπιστία της 

διαδικασίας αξιολόγησης. 

(δ) Ερωτηµατολόγιο Αξιολόγησης Μαθήµατος από Φοιτητές 

Βασική λειτουργικότητα της web πλατφόρµας του Υ/Σ 8 πρέπει να είναι η συµπλήρωση των 

ερωτηµατολογίων αξιολόγησης µαθήµατος από φοιτητές. 

Το Υ/Σ 8 πρέπει να προβάλλει ένα γενικό ερωτηµατολόγιο σε κάθε φοιτητή, για κάθε µάθη-

µα, που αυτός παρακολουθεί στο τρέχον ακαδηµαϊκό έτος και χειµερινό ή εαρινό εξάµηνο. 
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Με βάση το σχετικό υπόδειγµα της Α∆ΙΠ, το ερωτηµατολόγιο πρέπει να έχει το εξής περιεχό-

µενο: 

• Κωδικός Μαθήµατος (συµπληρώνεται αυτόµατα από το Υ/Σ 8) 

• Τίτλος Μαθήµατος (συµπληρώνεται αυτόµατα από το Υ/Σ 8) 

• ∆ιδάσκων (συµπληρώνεται αυτόµατα από το Υ/Σ 8) 

• Βοηθός (συµπληρώνεται αυτόµατα από το Υ/Σ 8) 

• Ηµεροµηνία (συµπληρώνεται αυτόµατα από το Υ/Σ 8) 

• Επεξήγηση Βαθµολογικής Κλίµακας 

o 1 = Απαράδεκτη, Καθόλου 

o 2 = Μη ικανοποιητική, Λίγο 

o 3 = Μέτρια, Μέτρια 

o 4 = Ικανοποιητική, Πολύ 

o 5 = Πολύ καλή, Πάρα πολύ 

• Ερωτήσεις Βαθµολογικής Κλίµακας (µια απάντηση, βαθµός από 1 έως 5) 

Α. Το µάθηµα: 
1. Οι στόχοι του µαθήµατος ήταν σαφείς;  
2. Η ύλη που καλύφθηκε ανταποκρινόταν στους στόχους του µαθήµατος;  
3. Η ύλη που διδάχθηκε ήταν καλά οργανωµένη; 
4. Το εκπαιδευτικό υλικό που χρησιµοποιήθηκε βοήθησε στην καλύτερη κατανόηση του θέµα-
τος; 
5. Τα εκπαιδευτικά βοηθήµατα («σύγγραµµα», σηµειώσεις,  πρόσθετη βιβλιογραφία) χορηγήθη-
καν εγκαίρως; 
6. Πόσο ικανοποιητικό βρίσκετε το κύριο βιβλίο(α) ή τις σηµειώσεις; 
7. Πόσο εύκολα διαθέσιµη είναι η βιβλιογραφία στην Πανεπιστηµιακή Βιβλιοθήκη; 
8. Πόσο απαραίτητα κρίνετε τα προαπαιτούµενα του µαθήµατος; 
9. Χρήση γνώσεων από / σύνδεση µε άλλα µαθήµατα. 
10. Πώς κρίνετε το επίπεδο δυσκολίας του µαθήµατος για το έτος του;  
11. Χρησιµότητα ύπαρξης φροντιστηρίων. 
12. Αξιολόγηση ποιότητας φροντιστηρίων. 
13. Πώς κρίνετε τον αριθµό ∆ιδακτικών Μονάδων σε σχέση µε τον φόρτο εργασίας; 
14. ∆ιαφάνεια των κριτηρίων βαθµολόγησης. 

Στις περιπτώσεις όπου υπήρχαν γραπτές ή/και προφορικές εργασίες 
15. Το θέµα δόθηκε εγκαίρως; 
16. Η καταληκτική ηµεροµηνία για υποβολή ή παρουσίαση των εργασιών ήταν λογική; 
17. Υπήρχε σχετικό ερευνητικό υλικό στη βιβλιοθήκη; 
18. Υπήρχε καθοδήγηση από τον διδάσκοντα; 
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19. Τα σχόλια του διδάσκοντος ήταν εποικοδοµητικά και αναλυτικά; 
20. ∆όθηκε η δυνατότητα βελτίωσης της εργασίας; 
21. Η συγκεκριµένη εργασία σας βοήθησε να κατανοήσετε το συγκεκριµένο θέµα; 

 

Β. Ο/Η διδάσκων/ουσα: 
22. Οργανώνει καλά την παρουσίαση της ύλης στα µαθήµατα; 
23. Επιτυγχάνει να διεγείρει το ενδιαφέρον για το αντικείµενο του µαθήµατος; 
24. Αναλύει και παρουσιάζει τις έννοιες µε τρόπο απλό και ενδιαφέροντα χρησιµοποιώντας πα-
ραδείγµατα;  
25. Ενθαρρύνει τους φοιτητές να διατυπώνουν απορίες και ερωτήσεις και να για να αναπτύξουν 
την κρίση τους; 
26. Ήταν συνεπής στις υποχρεώσεις του/της (παρουσία στα µαθήµατα, έγκαιρη διόρθωση εργα-

σιών ή εργαστηριακών αναφορών, ώρες συνεργασίας µε τους φοιτητές); 
27. Είναι γενικά προσιτός στους φοιτητές;   

 

Γ. Το επικουρικό διδακτικό προσωπικό: 
28. Πώς κρίνετε τη συµβολή του στην καλύτερη κατανόηση της ύλης; 

 

∆. Το Εργαστήριο: 
29.  Πώς κρίνετε το επίπεδο δυσκολίας του εργαστηρίου για το έτος του;  
30. Είναι επαρκείς οι σηµειώσεις ως προς τις εργαστηριακές ασκήσεις; 
31. Εξηγούνται καλά οι βασικές αρχές των πειραµάτων / ασκήσεων; 
32.  Είναι επαρκής ο εξοπλισµός του εργαστηρίου;  

 

Ε. Εγώ ο/η φοιτητής/τρια: 
33. Παρακολουθώ τακτικά τις διαλέξεις .  
34. Παρακολουθώ τακτικά τα εργαστήρια.  
35. Ανταποκρίνοµαι συστηµατικά στις γραπτές εργασίες  / ασκήσεις 
36. Μελετώ συστηµατικά την ύλη. 
37. Αφιερώνω εβδοµαδιαία για µελέτη του συγκεκριµένου µαθήµατος: 
  1= <2 Ώρες, 2=2-4 Ώρες, 3=4-6 Ώρες, 4=6-8 Ώρες, 5= >8 Ώρες 

 

• Ερώτηση Γενικού Κειµένου 
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Για µεγαλύτερη αξιοπιστία στα αποτελέσµατα της διαδικασίας αξιολόγησης µαθήµατος από 

φοιτητές, το Υ/Σ 8 πρέπει να επιτρέπει τη συµπλήρωση του ερωτηµατολογίου ενός µαθήµα-

τος ΜΟΝΟ σε φοιτητές που έχουν αποδεδειγµένα παρακολουθήσει το υπό αξιολόγηση µάθη-

µα.  

Για το λόγο αυτό, η συµπλήρωση του ερωτηµατολογίου αξιολόγησης ενός µαθήµατος πρέπει 

να επιτρέπεται στο φοιτητή µετά την εισαγωγή ειδικού κλειδάριθµου, ο οποίος δίδεται από το 

διδάσκοντα του µαθήµατος κατά τη παράδοση. 

Ο ανάδοχος του έργου καλείται να µελετήσει την περίπτωση και να προτείνει πιθανές εναλ-

λακτικές λύσεις ενίσχυσης της αξιοπιστίας των αποτελεσµάτων της αξιολόγησης, επιτρέπο-

ντας τη συµµετοχή φοιτητών, που ενεργά παρακολουθούν την παράδοση των υπό αξιολόγη-

ση µαθηµάτων. 

 

Β.13.3: Σύστηµα ∆ιαχείρισης 

(α) Σύνδεση ∆ιαχειριστή 

Η σύνδεση στο Σύστηµα ∆ιαχείρισης πρέπει να επιτρέπεται µόνο σε ∆ιαχειριστές του ΟΠΣ – 

ΜΟ∆ΙΠ ή χρήστες µε κατάλληλη εξουσιοδότηση (Μέλη ΜΟ∆ΙΠ κτλ.) 

Ο διαχειριστής πρέπει να έχει τη δυνατότητα εισαγωγής του username και password που δι-

αθέτει για την πρόσβαση στην υπηρεσία, µέσα στα σχετικά πλαίσια κειµένου.  

Μετά την εισαγωγή των username και password, ο διαχειριστής πρέπει να έχει τη δυνατότη-

τα σύνδεσης, πατώντας το σχετικό κουµπί. 

Σε αντίθεση µε τη web πλατφόρµα, η αυθεντικοποίηση του χρήστη πρέπει να γίνεται τον κα-

τάλογο χρηστών του Υ/Σ 1 του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ. 

(β) ∆ηµιουργία ∆ιαδικασίας Αξιολόγησης 

Βασική λειτουργικότητα του συστήµατος διαχείρισης του Υ/Σ 8 είναι η δυνατότητα δηµιουρ-

γίας νέων διαδικασιών αξιολόγησης µέσω ερωτηµατολογίου.  

(β.1) Ερωτηµατολόγιο Αξιολόγησης Μαθήµατος 

Στην αρχή κάθε χειµερινού ή εαρινού εξαµήνου ο διαχειριστής πρέπει να έχει τη δυνατότητα 

δηµιουργίας του γενικού ερωτηµατολογίου αξιολόγησης µαθήµατος από φοιτητές. 
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Το ερωτηµατολόγιο αυτό χρησιµοποιείται στην διαδικασία αξιολόγησης όλων των µαθηµάτων 

του εξαµήνου από τους ενεργούς φοιτητές του ΙΠ. 

Ο διαχειριστής πρέπει να έχει τη δυνατότητα επιλογής ενός προηγούµενου ερωτηµατολογίου, 

επεξεργασίας ενός προηγούµενου ερωτηµατολογίου ή δηµιουργία νέου για χρήση στη τρέ-

χουσα διαδικασία αξιολόγησης. 

Για κάθε ερωτηµατολόγιο, ο χρήστης πρέπει να είναι σε θέση να προσθέτει, να επεξεργάζεται 

και διαγράφει ερωτήσεις. 

(β.1.1) Πίνακας Ερωτήσεων Ερωτηµατολογίου 

Πίνακας µε ερωτήσεις για το ερωτηµατολόγιο αξιολόγησης µαθήµατος. 

Για κάθε ερώτηση, το Υ/Σ 8 πρέπει να υποστηρίζει την καταγραφή, επεξεργασία και προβολή 

των παρακάτω δεδοµένων (για κάθε ερώτηση στον πίνακα): 

• Αύξων Αριθµός Ερώτησης 

• Τίτλος Ερώτησης 

• Κατηγορία Απάντησης 

Στις «Κατηγορίες Απάντησης» συµπεριλαµβάνονται: 

• Multiple Choice: 1 απάντηση από πλήθος πιθανών απαντήσεων 

• Multiple Choice: πολλαπλές απαντήσεις από πλήθος πιθανών απαντήσεων 

• Κλίµακα Αξιολόγησης 

• Γενικό Κείµενο 

Ανάλογα την κατηγορία, ο διαχειριστής καλείται να δώσει τις σχετικές πιθανές απαντήσεις ή 

την κλίµακα αξιολόγησης. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει και τη δυνατότητα διαγραφής ερώτησης από τον πίνακα. 

Μετά τον ορισµό των ερωτήσεων, ο διαχειριστής καλείται να ορίσει το διάστηµα (από – έως) 

κατά το οποίο το ερωτηµατολόγιο θα είναι διαθέσιµο προς συµπλήρωση. 

Το ερωτηµατολόγιο αξιολόγησης µαθήµατος είναι διαθέσιµο µόνο σε ενεργούς φοιτητές. 

(β.2) Γενικά Ερωτηµατολόγια 
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Ο διαχειριστής πρέπει να έχει τη δυνατότητα δηµιουργίας γενικών ερωτηµατολογίων αξιολό-

γησης διαδικασιών από οµάδες – µέλη (target group) της ακαδηµαϊκής κοινότητας. 

Ο διαχειριστής πρέπει να έχει τη δυνατότητα επιλογής ενός προηγούµενου ερωτηµατολογίου, 

επεξεργασίας ενός προηγούµενου ερωτηµατολογίου ή δηµιουργία νέου για χρήση στη τρέ-

χουσα διαδικασία αξιολόγησης. 

Για κάθε ερωτηµατολόγιο, ο διαχειριστής πρέπει να είναι σε θέση να προσθέτει, να επεξεργά-

ζεται και διαγράφει ερωτήσεις. 

(β.2.1) Πίνακας Ερωτήσεων Ερωτηµατολογίου 

Πίνακας µε ερωτήσεις για το ερωτηµατολόγιο αξιολόγησης. 

Για κάθε ερώτηση, το Υ/Σ 8 πρέπει να υποστηρίζει την καταγραφή, επεξεργασία και προβολή 

των παρακάτω δεδοµένων (για κάθε ερώτηση στον πίνακα): 

• Αύξων Αριθµός Ερώτησης 

• Τίτλος Ερώτησης 

• Κατηγορία Απάντησης 

Στις «Κατηγορίες Απάντησης» συµπεριλαµβάνονται: 

• Multiple Choice: 1 απάντηση από πλήθος πιθανών απαντήσεων 

• Multiple Choice: πολλαπλές απαντήσεις από πλήθος πιθανών απαντήσεων 

• Κλίµακα Αξιολόγησης 

• Γενικό Κείµενο 

Ανάλογα την κατηγορία, ο διαχειριστής καλείται να δώσει τις σχετικές πιθανές απαντήσεις ή 

την κλίµακα αξιολόγησης. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει και τη δυνατότητα διαγραφής ερώτησης από τον πίνακα. 

Μετά τον ορισµό των ερωτήσεων, ο διαχειριστής καλείται να ορίσει το διάστηµα (από – έως) 

κατά το οποίο το ερωτηµατολόγιο θα είναι διαθέσιµο προς συµπλήρωση, καθώς και τις οµά-

δες (φοιτητές ενεργοί, απόφοιτοι, Μέλη ∆ΕΠ κτλ.) στις οποίες απευθύνεται και έχουν δικαίω-

µα συµπλήρωσης και υποβολής. 
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(γ) Επισκόπηση ∆ιαδικασίας Αξιολόγησης 

Το σύστηµα διαχείρισης πρέπει να δίνει τη δυνατότητα επισκόπησης της διαδικασίας αξιολό-

γησης. 

Με την είσοδο, ο διαχειριστής πρέπει να έχει πρόσβαση σε λίστα µε αξιολογήσεις µέσω ερω-

τηµατολόγιου που έχει ορίσει για συµπλήρωση και υποβολή. 

Ο διαχειριστής πρέπει να έχει τη δυνατότητα φιλτραρίσµατος της λίστας µε βάση το ακαδη-

µαϊκό έτος και το χειµερινό ή εαρινό εξάµηνο. 

Επίσης, πρέπει να έχει τη δυνατότητα φιλτραρίσµατος της λίστας µε βάση το status της αξιο-

λόγησης: 

• Έχει λήξη: έχει περάσει το διάστηµα συµπλήρωσης του ερωτηµατολόγιου 

• Ενεργή: ερωτηµατολόγιο υπό συµπλήρωση 

• Σε αναµονή: ηµεροµηνία έναρξης της αξιολόγησης στο άµεσο µέλλον 

Ο διαχειριστής πρέπει να έχει τη δυνατότητα προβολής του ερωτηµατολόγιου για κάθε αξιο-

λόγηση και επισκόπησης των ερωτήσεων. 

Για τις αξιολογήσεις που έχουν λήξει, ο διαχειριστής πρέπει να έχει τη δυνατότητα προβολής 

και εκτύπωσης συγκεντρωτικών αποτελεσµάτων: 

• Ποσοστό Συµµετοχής 

o Σύνολο target group 

o Συµµετέχοντες (αριθµός και ποσοστό % επί του συνόλου) 

• Αποτελέσµατα 

o Ανάλυση απαντήσεων σε αριθµούς και ποσοστά % 

Για τις αξιολογήσεις που είναι ενεργές, ο διαχειριστής πρέπει να έχει τη δυνατότητα διακοπής 

της διαδικασίας αξιολόγησης. 

Για τις αξιολογήσεις που είναι σε αναµονή, ο διαχειριστής πρέπει να έχει τη δυνατότητα επε-

ξεργασίας του ερωτηµατολογίου, αλλαγής των ηµεροµηνιών έναρξης – λήξης και αλλαγής 

του target group. 
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Β.14: Υ/Σ 9 - Υποσύστηµα Στατιστικής Ανάλυσης και Αναφορών 

Β.14.1: Βασική Λειτουργικότητα 

Το Υ/Σ 9: Υποσύστηµα Στατιστικής Ανάλυσης και Αναφορών δίνει στους χρήστες τη δυνατό-

τητα προβολής και εκτύπωσης στατιστικών δεδοµένων (δείκτες ποιότητας), που προκύπτουν 

από την ανάλυση των δεδοµένων που έχουν καταχωρηθεί µέσω των λοιπών υποσυστηµάτων 

του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ που περιγράφηκαν παραπάνω. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προβολής αναφορών, µε αναλυτικά και συγκεντρω-

τικά στατιστικά δεδοµένα σε επίπεδο Τµήµατος, Σχολής και Ιδρύµατος. Για κάθε αναφορά, ο 

χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα (όπου µπορεί να εφαρµοστεί): 

• Επιλογής του Τµήµατος, των Τµηµάτων ή του Ιδρύµατος συνολικά 

• Επιλογής του χρονικού διαστήµατος, στο οποίο αναφέρονται τα δεδοµένα της, 

• ταξινόµησης των δεδοµένων µε αύξουσα ή φθίνουσα ταξινόµηση ανά στήλη, 

• φιλτραρίσµατος των δεδοµένων µε βάση την επιλογή ή εφαρµόζοντας πιο σύνθετα 

φίλτρα  

• στατιστική ανάλυση µε γραφήµατα κτλ. 

Γενικότερα, πρέπει να διαθέτει όλα τα εργαλεία, τα οποία θα επιτρέπουν την εξαγωγή συγκε-

κριµένων δεικτών ποιότητας και συµπερασµάτων για την πορεία του Τµήµατος ή του Ιδρύ-

µατος, την επίτευξη των στόχων κτλ. 

Επιπρόσθετα, το Υ/Σ 9 πρέπει να παρέχει τη δυνατότητα εµφάνισης των δεδοµένων που επι-

λέγει ο χρήστης µε τη µορφή γραφήµατος (όπου αυτό µπορεί να εφαρµοστεί) για την γραφι-

κή αναπαράσταση των δεικτών ποιότητας και τη συγκριτική τους παραβολή από έτος σε έτος 

ή από τµήµα σε τµήµα κτλ.  

Εξίσου σηµαντική είναι επίσης η δυνατότητα εξαγωγής των δεδοµένων, που επιλέγει ο χρή-

στης µε εκτύπωση ή µε την εξαγωγή σε µορφή αρχείου διαφόρων τύπων (τουλάχιστον σε 

µορφή αρχείου που να υποστηρίζεται από εφαρµογές γραφείου, MS Office κτλ.).  

Το Υ/Σ 9 πρέπει να παρέχει και τη δυνατότητα εξαγωγής δεδοµένων προς τη διαδικτυακή πύ-

λη του ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ, είτε µε απευθείας σύνδεση µε το σχετικό Υ/Σ είτε µε την εξαγωγή των 

δεδοµένων σε µορφή αρχείου µε κατάλληλη διαµόρφωση για εισαγωγή και δηµιουργία περιε-

χοµένου στη διαδικτυακή πύλη του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ. 
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Το Υ/Σ 9 πρέπει να υποστηρίζει (τουλάχιστον) τις παρακάτω αναφορές3: 

 

                                           
3 Σηµαντική Σηµείωση: Με την επικείµενη αλλαγή του συστήµατος οργάνωσης των ΑΕΙ και την κα-

τάργηση των Τµηµάτων, οι αναφορές θα δίδονται σε επίπεδο µόνο Σχολής. Το µοντέλο οργάνωσης 
«Ίδρυµα � Σχολή � Τµήµα» διατηρείται για λόγους συµβατότητας, για την αναφορά στοιχείων 
παλαιοτέρων ετών, θα πρέπει όµως να υπάρχει πρόβλεψη κατά την ανάπτυξη του ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ 
για την µελλοντική αναγωγή και αναφορά των στοιχείων και των δεδοµένων που αφορούν τα Τµή-
µατα µιας Σχολής σε επίπεδο µόνο Σχολής 
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Β.14.2: Αναφορές Τµήµατος 

1. Εξέλιξη Προσωπικού 

Παράδειγµα: 

Ίδρυµα: «….», Σχολή : «…..», Τµήµα: «…..» 
 

  Ακαδ. Έτος «Έως» «Έως» - 1 … Ακαδ. Έτος «Α-
πό» 

  Άρρεν Θήλυ Α Θ Α Θ 

Καθηγητές Σύνολο       

 Από εξέλιξη       

 Νέες προσλήψεις       

 Συνταξιοδοτήσεις       

 Παραιτήσεις       

Αναπληρωτές Καθηγη-
τές 

Σύνολο       

 Από εξέλιξη       

 Νέες προσλήψεις       

 Συνταξιοδοτήσεις       

 Παραιτήσεις       

Επίκουροι Καθηγητές Σύνολο       

 Από εξέλιξη       

 Νέες προσλήψεις       

 Συνταξιοδοτήσεις       

 Παραιτήσεις       

Λέκτορες Σύνολο       

 Νέες προσλήψεις       

 Συνταξιοδοτήσεις       

 Παραιτήσεις       

Μέλη ΕΕ∆ΙΠ Σύνολο       

∆ιδάσκοντες επί συµ-
βάσει* 

Σύνολο       

Τεχνικό προσωπικό ερ-
γαστηρίων 

Σύνολο        

∆ιοικητικό προσωπικό Σύνολο       
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2. Εξέλιξη Εγγεγραµµένων Φοιτητών 

Παράδειγµα: 

Ίδρυµα: «….», Σχολή : «…..», Τµήµα: «…..» 
 

 Έως Έως – 1 … Από 

Προπτυχιακοί    

Μεταπτυχιακοί (Μ∆Ε)    

∆ιδακτορικοί    

ΣΥΝΟΛΟ    

3. Νέο – εισερχόµενοι προπτυχιακοί φοιτητές 

Παράδειγµα: 

Ίδρυµα: «….», Σχολή : «…..», Τµήµα: «…..» 
 

Εισαχθέντες µε: Έως Έως – 1 … Τρέχον έτος – 2 

Εισαγωγικές εξετάσεις    

Μετεγγραφές (εισροές προς το Τµή-
µα) 

   

Μετεγγραφές (εκροές προς άλλα 
Τµήµατα) 

   

Κατατακτήριες εξετάσεις 

(Πτυχιούχοι ΑΕΙ/ΤΕΙ) 

   

Άλλες κατηγορίες    

Σύνολο    

Αλλοδαποί φοιτητές 
(εκτός προγραµµάτων ανταλλαγών) 
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4. Εξέλιξη Αριθµού Θέσεων και Απόφοιτων ΜΠΣ 

Παράδειγµα: 

Ίδρυµα: «….», Σχολή : «…..», Τµήµα: «…..» 
Τίτλος ΜΠΣ:   «………………………………………………………………………..» 
Κανονική διάρκεια σπουδών (µήνες): .................. 
 

 Έως Έως – 1 … Από 

Συνολικός αριθµός Αιτήσεων (α+β)    

(α) Πτυχιούχοι του Τµήµατος     

(β) Πτυχιούχοι άλλων Τµηµάτων    

Συνολικός αριθµός προσφερόµενων 
θέσεων  

   

Συνολικός αριθµός εγγραφέντων     

Συνολικός αριθµός αποφοιτησάντων     

Αλλοδαποί φοιτητές(εκτός προγραµµά-
των ανταλλαγών) 

   

5. Εξέλιξη Αριθµού Θέσεων και Απόφοιτων Προγράµµατος ∆ιδακτορικών Σπουδών 

Παράδειγµα: 

Ίδρυµα: «….», Σχολή : «…..», Τµήµα: «…..» 
 

 Έως Έως – 1 … Από 

Συνολικός αριθµός Αιτήσεων (α+β)    

(α) Πτυχιούχοι του Τµήµατος     

(β) Πτυχιούχοι άλλων Τµηµάτων    

Συνολικός αριθµός προσφερόµενων θέσε-
ων 

   

Συνολικός αριθµός εγγραφέντων υποψη-
φίων 

   

Απόφοιτοι    

Μέση διάρκεια σπουδών αποφοίτων    
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6. Κατανοµή Βαθµολογίας και Μέσος Βαθµός Πτυχίου ΠΠΣ 

Παράδειγµα: 

Ίδρυµα: «….», Σχολή : «…..», Τµήµα: «…..» 
Τίτλος ΠΠΣ:   «………………………………………………………………………..» 
 

 Κατανοµή Βαθµών (αριθµός φοιτητών 
και %  

επί του συνόλου των αποφοιτησάντων) 

Έτος Αποφοί-
τησης 

Συνολικός α-
ριθµός αποφοι-

τησάντων 5.0-5.9 6.0-6.9 7.0-8.4 8.5-10.0 
Μέσος όρος Βαθµολογίας  

(στο σύνολο των αποφοίτων) 

Από       

Από + 1 …       

Έως       

Σύνολο       
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7. Εξέλιξη Αριθµού Αποφοίτων ΠΠΣ και ∆ιάρκεια Σπουδών 

Παράδειγµα: 

Ίδρυµα: «….», Σχολή : «…..», Τµήµα: «…..» 

Τίτλος ΠΠΣ:   «………………………………………………………………………..» 

   

 

Αποφο ι τ ή σα ν τ ε ς  
∆ ι ά ρ κ ε ι α  Σπο υδών  ( σ ε  έ τ η )  

 

Ποσοστιαία αναλογία 

Έτος εισαγωγής 
Ε γ γ ρ αφ έ -

ν τ ε ς  
(Κ)ανονικά Κ+1 Κ+2 Κ+3 Κ+4 Κ+5 ≥Κ+6 

Μη αποφοιτήσαντες Συνολικό ποσοστό 
αποφοιτησάντων 

Συνολικό ποσοστό µη 
αποφοιτησάντων 

Από            

Από + 1 …            

Έως            
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8. Επαγγελµατική Ένταξη Αποφοίτων ΠΠΣ 

Παράδειγµα: 

Ίδρυµα: «….», Σχολή : «…..», Τµήµα: «…..» 

Τίτλος ΠΠΣ:   «………………………………………………………………………..» 

 Χρονικό διάστηµα επαγγελµατικής ένταξης µετά την απο-
φοίτηση (µήνες) 

Έτος Αποφοίτη-
σης 

Συνολικός αριθ-
µός αποφοιτησά-

ντων 6 12 24 
Μη ενταχθέντες – 
συνέχεια σπουδών 

Από      

Από + 1 …      

Έως      

Σύνολο      

 

9. Συµµετοχή σε ∆ιαπανεπιστηµιακά ή ∆ιατµηµατικά ΠΠΣ 

Παράδειγµα: 

Ίδρυµα: «….», Σχολή : «…..», Τµήµα: «…..» 
 

  Έως Έως – 1 … Από Σύνολο 

Εντός ΙΠ 
 

  
 

Φοιτητές του Τµήµατος που φοίτησαν 
σε άλλο Α.Ε.Ι. ή σε άλλο Τµήµα 

Εκτός ΙΠ 
 

  
 

Από ΙΠ. 
 

  
 

Επισκέπτες φοιτητές άλλων Α.Ε.Ι. ή 
Τµηµάτων στο Τµήµα (µέσω προγραµ-
µάτων ανταλλαγών) Εκτός ΙΠ 

 
  

 

Εντός ΙΠ 
 

  
 

Μέλη ακαδηµαϊκού προσωπικού του 
Τµήµατος που δίδαξαν σε άλλο Α.Ε.Ι. ή 
σε άλλο Τµήµα Εκτός ΙΠ 

 
  

 

Από ΙΠ 
 

  
 

Μέλη ακαδηµαϊκού προσωπικού άλλων 
Α.Ε.Ι. ή Τµηµάτων που δίδαξαν στο 
Τµήµα Εκτός ΙΠ 

 
  

 

Σύνολο      
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10. Επαγγελµατική Ένταξη Αποφοίτων ΜΠΣ 

Παράδειγµα: 

Ίδρυµα: «….», Σχολή : «…..», Τµήµα: «…..» 

Τίτλος ΜΠΣ:   «………………………………………………………………………..» 

 Χρονικό διάστηµα επαγγελµατικής ένταξης µετά την απο-
φοίτηση (µήνες) 

Έτος Αποφοίτη-
σης 

Συνολικός αριθ-
µός αποφοιτησά-

ντων 6 12 24 
Μη ενταχθέντες – 
συνέχεια σπουδών 

Από      

Από + 1 …      

Έως      

Σύνολο      

 

11. Συµµετοχή σε ∆ιαπανεπιστηµιακά ή ∆ιατµηµατικά ΜΠΣ 

Παράδειγµα: 

Ίδρυµα: «….», Σχολή : «…..», Τµήµα: «…..» 
 

  Έως Έως – 1 … Από Σύνολο 

Εντός ΙΠ 
 

  
 

Μεταπτυχιακοί Φοιτητές του Τµήµατος 
που φοίτησαν σε άλλο Α.Ε.Ι. ή σε άλλο 
Τµήµα Εκτός ΙΠ 

 
  

 

Από ΙΠ. 
 

  
 

Επισκέπτες µεταπτυχιακοί φοιτητές άλ-
λων Α.Ε.Ι. ή Τµηµάτων στο Τµήµα (µέ-
σω προγραµµάτων ανταλλαγών) Εκτός ΙΠ 

 
  

 

Εντός ΙΠ 
 

  
 

Μέλη ακαδηµαϊκού προσωπικού του 
Τµήµατος που δίδαξαν σε άλλο Α.Ε.Ι. ή 
σε άλλο ΜΠΣ Τµήµατος Εκτός ΙΠ 

 
  

 

Από ΙΠ 
 

  
 

Μέλη ακαδηµαϊκού προσωπικού άλλων 
Α.Ε.Ι. ή Τµηµάτων που δίδαξαν σε ΜΠΣ 
του Τµήµατος Εκτός ΙΠ 

 
  

 

Σύνολο      
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12. Μαθήµατα ΠΠΣ 

Παράδειγµα: 

Ίδρυµα: «….», Σχολή : «…..», Τµήµα: «…..» 

Τίτλος ΠΠΣ:   «………………………………………………………………………..» Ακαδηµαϊκό Έτος: «…..» 

Εξάµηνο 
Σπουδών 

Μαθήµατα Προγράµµατος 
Σπουδών (ανά εξάµηνο) 

Κ
ω
δ
ικ
ό
ς 
Μ
α
θ
ή
-

µ
α
το
ς 

Π
ισ
τ.
 Μ
ο
ν
ά
δ
ες
 

E
C
T
S
 

Κ
α
τη
γ
ο
ρ
ία
 µ
α
-

θ
ή
µ
α
το
ς 

Υποβάθρου (Υ) 
Επιστ. Περιο-
χής (ΕΠ) 
Γενικών Γνώ-
σεων (ΓΓ) 
Ανάπτυξης ∆ε-
ξιοτήτων (Α∆) Ώ

ρ
ες
 δ
ιδ
α
σ
κ
α
λ
ί-

α
ς 
α
ν
ά
 ε
β
δ
ο
µ
ά
-

δ
α
 

Σε ποιο 
εξάµηνο 
σπουδών 
αντιστοι-

χεί; 
(1ο, 2ο 
κλπ.) 

Προαπαιτούµενα 
µαθήµατα 

Ιστότοπος 

Σελίδα 
Οδηγού 
Σπου-
δών 

1ο           
...           
...           
...           
2ο           
...           
...           
...           
3ο           
...           
...           
κοκ.           
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Εξάµηνο 
σπουδών. 

Μαθήµατα Προγράµµα-
τος Σπουδών (ανά εξά-

µηνο) 
 Κ

ω
δ
ικ
ό
ς 
 

Μ
α
θ
ή
µ
α
το
ς Υπεύθυνος ∆ιδά-

σκων 
και Συνεργάτες 

 
(ονοµατεπώνυµο 
και βαθµίδα) 

∆ιαλέξεις (∆), 
Φροντιστήριο 
(Φ) 
Εργαστήριο 
(Ε) & αντί-
στοιχες ώ-
ρες/εβδ. 

Πολλαπλή 
Βιβλιογραφία 
(ΝΑΙ/ΟΧΙ) 

Χρήση 
εκπαιδ. 
µέσων 

(Ναι/Όχι) 

Επάρκεια 
Εκπαιδευτι-
κών Μέσων 
(Ναι/Όχι) 

Αριθµός φοι-
τητών που 

ενεγράφησαν 
στο µάθηµα 

Αριθµός 
Φοιτητών 
που συµ-
µετείχαν 
στις εξε-
τάσεις 

Αριθµός 
Φοιτη-
τών που 
πέρασε 
επιτυ-
χώς 
στην 

κανονι-
κή ή 

επανα-
ληπτική 
εξέταση 

Αξιολογήθηκε 
από τους 
Φοιτητές; 

1ο            

...            

...            

...            
2ο            

...            

...            

...            
3ο            
...            

...            

κοκ.            
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Ακριβώς η ίδια αναφορά ισχύει και για τα Μεταπτυχιακά Προγράµµατα Σπουδών. 

13. Κατανοµή Βαθµολογίας και Μέσος Βαθµός Πτυχίου ΜΠΣ 

Παράδειγµα: 

Ίδρυµα: «….», Σχολή : «…..», Τµήµα: «…..» 
Τίτλος ΜΠΣ:   «………………………………………………………………………..» 
 

 Κατανοµή Βαθµών (αριθµός φοιτητών 
και %  

επί του συνόλου των αποφοιτησάντων) 

Έτος Αποφοί-
τησης 

Συνολικός α-
ριθµός αποφοι-

τησάντων 5.0-5.9 6.0-6.9 7.0-8.4 8.5-10.0 
Μέσος όρος Βαθµολογίας  

(στο σύνολο των αποφοίτων) 

Από       

Από + 1 …       

Έως       

Σύνολο       

 

14. Επιστηµονικές ∆ηµοσιεύσεις Μελών ∆ΕΠ Τµήµατος 

Παράδειγµα: 

Ίδρυµα: «….», Σχολή : «…..», Τµήµα: «…..» 
 

 Α Β Γ ∆ Ε ΣΤ Ζ Η Θ Ι 

Από           

Από + 1 ….           

Έως           

Σύνολο           

 
Επεξηγήσεις: 

Α = Βιβλία/µονογραφίες 
Β = Εργασίες σε επιστηµονικά περιοδικά µε κριτές 
Γ = Εργασίες σε επιστηµονικά περιοδικά χωρίς κριτές 
∆ = Εργασίες σε πρακτικά συνεδρίων µε κριτές 
Ε = Εργασίες σε πρακτικά συνεδρίων χωρίς κριτές  
ΣΤ  = Κεφάλαια σε συλλογικούς τόµους 
Ζ = Συλλογικοί τόµοι στους οποίους επιστηµονικός εκδότης είναι µέλος ∆.Ε.Π. του 
Τµήµατος  

Η = Άλλες εργασίες 
Θ = Ανακοινώσεις σε επιστηµονικά συνέδρια (µε κριτές) που δεν εκδίδουν πρακτι-
κά 

Ι = Βιβλιοκρισίες που συντάχθηκαν από µέλη ∆.Ε.Π. του Τµήµατος 
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15. Αναγνώριση Ερευνητικού Έργου Τµήµατος 

Παράδειγµα: 

Ίδρυµα: «….», Σχολή : «…..», Τµήµα: «…..» 
 

 Α Β Γ ∆ Ε ΣΤ Ζ 

Από        

Από + 1 ….        

Έως        

Σύνολο        
 
Επεξηγήσεις: 

Α =  Ετεροαναφορές 
Β = Αναφορές του ειδικού/επιστηµονικού τύπου 
Γ = Βιβλιοκρισίες τρίτων για δηµοσιεύσεις µελών ∆.Ε.Π. του Τµήµατος 
∆ = Συµµετοχές σε επιτροπές επιστηµονικών συνεδρίων 
Ε = Συµµετοχές σε συντακτικές επιτροπές επιστηµονικών περιοδικών 
ΣΤ = Προσκλήσεις για διαλέξεις 
Ζ = ∆ιπλώµατα ευρεσιτεχνίας 

 
 

16. ∆ιεθνής Ερευνητική / Ακαδηµαϊκή Παρουσία Τµήµατος 

Παράδειγµα: 

Ίδρυµα: «….», Σχολή : «…..», Τµήµα: «…..» 
 

  Έως Έως – 1 …  Από Σύνολο 

Ως συντο-
νιστές 

    

Αριθµός συµµετοχών σε διεθνή αντα-
γωνιστικά ερευνητικά προγράµµατα Ως συνερ-

γάτες 
(partners) 

    

Αριθµός µελών ∆ΕΠ µε χρηµατοδότηση 
από διεθνείς φορείς ή διεθνή προγράµ-
µατα έρευνας 

     

Αριθµός µελών ∆ΕΠ µε διοικητικές θέ-
σεις σε διεθνείς ακαδηµαϊ-
κούς/ερευνητικούς οργανισµούς ή επι-
στηµονικές εταιρείες 
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Για όλες τις παραπάνω αναφορές, ο χρηστής πρέπει να έχει τη δυνατότητα αντιπαραβολής µε 

τις αντίστοιχες αναφορές από άλλα Τµήµατα του ΙΠ, γραφικής αναπαράστασης των δεικτών 

αξιολόγησης µεταξύ Τµηµάτων και αναγωγή των δεικτών σε επίπεδο Ιδρύµατος. 

Ειδικότερα για το Ίδρυµα, το Υ/Σ 9 πρέπει να υποστηρίζει (τουλάχιστον) τις παρακάτω ανα-

φορές:  
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Β.14.3: Αναφορές Ιδρύµατος 

1. Προγράµµατα Προπτυχιακών και Μεταπτυχιακών Σπουδών Τµηµάτων του ΙΠ 

Παράδειγµα: 

Ίδρυµα: «….» 

Ακαδηµαϊκό Έτος: «…..» 

Προγράµµατα  Προπτυχια-
κών   & Μεταπτυχιακών   
Σπουδών    

(για  όλο  το   Ίδρυµα) 

Πότε  έγινε η 
τελευταία ανα-
µόρφωση 

Συνολικός αριθ-
µός µαθηµάτων  
για την  απόκτη-
ση πτυχίου 

Συνολικός αριθµός  
µονάδων του 
Ευρωπαϊκού Συ-
στήµατος (ECTS) 

Αριθμός  Υποχρε-
ωτικών Μαθημά-
των 

Συνολικός Αριθμός  
Μαθημάτων Επιλο-
γής (Υποχρεωτικά, 
Επιλεγόμενα  και 
Ελεύθερες Επιλο-
γές) 

Πόσα   από  τα Μα-
θήματα Επιλογής 
προσφέρονται  από  
άλλα Τμήματα ή 
Ιδρύματα; 

Για   πόσα  από  τα  
μαθήματα  συγκε-
ντρώνονται 
ερωτηματολόγια 
φοιτητών 

Τµήµα  
Α 

Προπτυχ.  Πρόγραµ-
µα  Α 

       

 Προπτυχ.  Πρόγραµ-
µα  Β 

       

 Προπτυχ.  Πρόγραµ-
µα  Γ 

       

          …..        

 Μεταπτυχ. Πρόγραµ-
µα  Α   

       

 Μεταπτυχ. Πρόγραµ-
µα  Β 

       

 Μεταπτυχ. Πρόγραµ-
µα  Γ 
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Τµήµα   
Β 

Προπτυχ.  Πρόγραµ-
µα  Α 

       

 Προπτυχ.  Πρόγραµ-
µα  Β 

       

 Προπτυχ.  Πρόγραµ-
µα  Γ 

       

 Μεταπτυχ. Πρόγραµ-
µα  Α   

       

 Μεταπτυχ. Πρόγραµ-
µα  Β 

       

 Μεταπτυχ. Πρόγραµ-
µα  Γ 

       

             κ. ο. κ.        
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2. Προσωπικό των Τµηµάτων 

Παράδειγµα: 

Ίδρυµα: «….» 

Ακαδηµαϊκό Έτος: «…..» 

Τµήµατα Συνολικός 
αριθμός 
μελών 
ΔΕΠ/ΕΠ 

Αριθμός 
Καθηγητών 

Αριθμός 
Αναπληρωτών 
Καθηγητών 

Αριθμός 
Επίκουρων 
Καθηγητών 

Αριθμός 
Λεκτόρων  

Αριθμός 
ΕΕΔΙΠ 

ΕΤΕΠ 

Αριθμός 
συμβασιούχων  
ΠΔ 407 (ΑΕΙ) 
(Αριθμός φυσικών 
προσώπων 

Αντιστοιχία του 
προηγούμενου 
αριθμού σε 
θέσεις πλήρους 
απασχόλησης 

Σχέση 
διδασκόντων/διδασκομένων 

Τµήµα  Α          

Τµήµα  Β          

Τµήµα  Γ          

κοκ.          
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3. Φοιτητές ανά Πρόγραµµα Σπουδών 

Παράδειγµα: 

Ίδρυµα: «….» 

Ακαδηµαϊκό Έτος: «…..» 

Προγράµµατα  Προπτυχια-
κών   & Μεταπτυχιακών   
Σπουδών    

(για  όλο  το   Ίδρυµα) 

Αριθμός νεοεισαχθέντων φοιτητών ανά κατηγορία Κατανομή βαθμολογίας πτυχίου 

 Συνολ. Αριθ.. 
νεοεισαχθέ-
ντων 

Με εισαγωγι-
κές εξετάσεις 

Από με-
τεγγραφές 

Με  κατα-
τακτήριες 
εξετάσεις 

Άλλες 
κατηγορίες 

Συνολικός 
αριθμός εγγε-
γραμμένων 
φοιτητών  σε 
όλα τα έτη 
κατά το έτος 
αναφοράς* 

Αριθμός 
αποφοίτων 
κατά το 
έτος ανα-
φοράς* 

Μέσος 
βαθμός 
πτυχίου 
κατά το 
έτος 
αναφο-
ράς* 5.0-5.9 6.0-6.9 7.0-8.4 8.5-10 

Ποσοστό φοιτη-
τών επί των 
εισαγομένων 
που ΔΕΝ ολο-
κλήρωσαν τις 
σπουδές τους σε 
2*Κανονικά  
χρόνια  ** 

Τµήµα  
Α 

Προπτυχ.  Πρόγραµ-
µα  Α 

             

 Προπτυχ.  Πρόγραµ-
µα  Β 

             

 Προπτυχ.  Πρόγραµ-
µα  Γ 

             

          …..              

 Μεταπτυχ. Πρόγραµ-
µα  Α   

             

 Μεταπτυχ. Πρόγραµ-
µα  Β 

             

 Μεταπτυχ. Πρόγραµ-
µα  Γ 
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Τµήµα   
Β 

Προπτυχ.  Πρόγραµ-
µα  Α 

             

 Προπτυχ.  Πρόγραµ-
µα  Β 

             

 Προπτυχ.  Πρόγραµ-
µα  Γ 

             

 Μεταπτυχ. Πρόγραµ-
µα  Α   

             

 Μεταπτυχ. Πρόγραµ-
µα  Β 

             

 Μεταπτυχ. Πρόγραµ-
µα  Γ 

             

             κ. ο. κ.              
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4. Ερευνητικό Έργο 

Παράδειγµα: 

Ίδρυµα: «….» 

Ακαδηµαϊκό Έτος: «…..» 

  Ερευνητικά και αναπτυξιακά κονδύλια 
Τµήµατα Σύνολο Ερευνητικών και Αναπτυ-

ξιακών Κονδυλίων  
(κύκλος εργασιών) 

Από Ελληνικές πη-
γές/φορείς 

Από το Εξωτε-
ρικό 

Παρατηρήσεις 

Τµήµα Α     
Τµήµα Β     
Τµήµα Γ     
κοκ.     
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5. Λοιπές Υπηρεσίες 

Παράδειγµα: 

Ίδρυµα: «….» 

Ακαδηµαϊκό Έτος: «…..» 

Σχέση του αριθµού ∆ιοι-
κητ. Προσωπικού 

Σχέση του αριθµού Τεχνι-
κού Προσωπικού 

Αριθµός θέσεων 
εκπαίδευσης στις 
αίθουσες 

Αριθµός θέσεων 
εκπαίδευσης στα 
εργαστήρια 

Τµήµατα Συνολικός 
αριθµός 
∆ιοικητ. 
Προσωπι-
κού κατά 
το έτος 
αναφο-
ράς* 

Προς συνολι-
κό αριθµό 
∆ιδακτικού 
Προσωπικού 

Προς 
συνολικό 
αριθµό 
φοιτητών 

Συνολικός 
αριθµός 
Τεχνικού 
Προσωπικού 
κατά το έτος 
αναφοράς 

Προς συνολι-
κό αριθµό 
∆ιδακτικού 
Προσωπικού 

Προς 
συνολικό 
αριθµό 
φοιτητών 

Αριθµός Η/Υ 
διαθέσιµων 
για χρήση 
από φοιτη-
τές 

Αριθµός 
Αιθουσών 
διδασκαλίας 

0-
50 

51-
100 

101-
200 

<200 

Αριθµός 
εργαστη-
ρίων 

0-
50 

51-
100 

101-
200 

<200 

Τµήµα 
Α 

                 

Τµήµα 
Β 

                 

Τµήµα 
Γ 

                 

κ.ο.κ.                  
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6. Κεντρικές Υπηρεσίες 

Παράδειγµα: 

Ίδρυµα: «….» 

Ακαδηµαϊκό Έτος: «…..» 

Υπηρεσία Αριθµός ∆ι-
οικητικού 
Προσωπικού 

Αριθµός Τε-
χνικού Προ-
σωπικού 

Αριθµός Άλ-
λου Προσω-
πικού 

Εύρος διαδι-
κτυακής σύν-
δεσης 

Υπηρεσία Α     
Υπηρεσία Β     
Υπηρεσία Γ     
  κ.ο.κ.     
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Β.15: Υ/Σ 10 - Υποσύστηµα ∆ιαδικτυακής Πύλης 

Β.15.1: Βασική Λειτουργικότητα 

Το Υ/Σ 10 - Υποσύστηµα ∆ιαδικτυακής Πύλης δίνει τη δυνατότητα προβολής του έρ-

γου της ΜΟ∆ΙΠ και των ΟΜΕΑ των Τµηµάτων και των Σχολών του ΙΠ και των αποτε-

λεσµάτων των διαδικασιών εσωτερικής αξιολόγησης του ΙΠ προς την κοινή γνώµη. 

Αποτελεί την «Πύλη Εξωστρέφειας» του ΙΠ, όπου προβάλλονται πληροφορίες, ανα-

φορές, δείκτες και σηµαντικά στοιχεία – απόδειξη του διδακτικού, ερευνητικού και 

διοικητικού – διαχειριστικού έργου που επιτελείται στα Τµήµατα και στις ∆ιοικητικές 

Υπηρεσίες του ΙΠ. Η ∆ιαδικτυακή Πύλη της ΜΟ∆ΙΠ πρέπει να αποτελεί το «σηµείο 

αναφοράς» για κάθε χρήστη του ∆ιαδικτύου, που αναζητά πληροφορίες σχετικά µε 

το έργο αυτό. 

Ο χρήστης που επισκέπτεται τη διαδικτυακή πύλη πρέπει να έχει τη δυνατότητα προ-

βολής του περιεχοµένου της ∆ιαδικτυακής πύλης, αναζήτησης περιεχοµένου και ε-

κτύπωσης αναφορών και λοιπών στοιχείων που προβάλλονται µέσω της πύλης. 

Ο ∆ιαχειριστής (ή οι διαχειριστές) της ∆ιαδικτυακής Πύλης πρέπει να έχει τη δυνατό-

τητα πλήρης διαχείρισης του περιεχοµένου της, µε την προσθήκη νέου περιεχοµένου, 

επεξεργασία του υπάρχοντος περιεχοµένου και διαγραφής περιεχοµένου µέσα από τη 

διαδικτυακή πύλη. Πρέπει επίσης να έχει τη δυνατότητα προβολής στατιστικών στοι-

χείων επισκεψιµότητας, διαχείρισης χρηστών για σύνδεση στη ∆ιαδικτυακή Πύλη κτλ. 

Αναλυτικότερα, η πλατφόρµα πάνω στην οποία θα αναπτυχθεί η πύλη πρέπει να απο-

τελεί (κατά προτίµηση) λογισµικό ανοιχτού κώδικα. Θα πρέπει να προσφέρει εξελιγ-

µένες λειτουργικότητες διαχείρισης περιεχοµένου (content management system - 

CMS) και παροχής εξατοµικευµένης λειτουργικότητας σε κάθε χρήστη. 

Παρακάτω παρατίθενται τα σηµαντικότερα χαρακτηριστικά που απαιτούνται: 

• Ανεξαρτησία από το σύστηµα διαχείρισης βάσης δεδοµένων. 

• Κεντρική ταυτοποίηση χρηστών (Single Sign On) και υποστήριξη LDAP.  

• Προσωρινή αποθήκευση περιεχοµένου (Cacheing): Ο εξελιγµένος µηχανισµός 

cacheing, θα επιτρέπει ταχύτερη εξυπηρέτηση αιτηµάτων. 
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• Αυτόµατη εγκατάσταση νέων λειτουργιών χωρίς να απαιτείται επανεκκίνηση ή 

διακοπή της λειτουργίας του συστήµατος. 

• ∆ιαχειριστικό εγκατάστασης εφαρµογών: Ύπαρξη web-based διαχειριστικού 

για την εγκατάσταση και ρύθµιση νέων εφαρµογών. 

• ∆υνατότητα του διαχειριστή για δηµιουργία νέων και µετατροπή ή διαγραφή 

υπαρχόντων σελίδων, εφαρµογών και θεµάτων εµφάνισης χωρίς διακοπή της 

λειτουργίας του συστήµατος.  

• Επιλογή πολυγλωσσίας για όλες τις διαθέσιµες εφαρµογές. 

• Εύχρηστο, ανοιχτό σύστηµα διαχείρισης της εµφάνισης της πύλης (theme 

management) µε δυνατότητα επεξεργασίας και προσθήκης νέων θεµάτων. 

• Πλήρως λειτουργική διαχείριση χρηστών µε οµάδες, ρόλους και αναλυτικό κα-

θορισµό δικαιωµάτων πρόσβασης για καθένα από αυτούς,  σε  επίπεδο σελί-

δων, οµάδων σελίδων και εφαρµογών.  

• Πλήρες σύστηµα διαχείρισης περιεχοµένου, δυνατότητα αποθήκευσης περιε-

χοµένου σε βάση δεδοµένων ή στο file system, έλεγχο εκδόσεων 

(versioning), εισαγωγή µεταδεδοµένων, δυνατότητες διαχείρισης αρχείων και 

καταλόγων (δηµιουργία, επεξεργασία, διαγραφή) και ενσωµατωµένο 

WYSIWYG (What You See Is What You Get) HTML Editor. 

• Ανοιχτή αρχιτεκτονική της πύλης και υποστήριξη για όλα τα καθιερωµένα 

πρότυπα, ώστε να είναι εφικτή η εύκολη ανάπτυξη και ενσωµάτωση νέων ε-

φαρµογών µε τη µορφή των portlets. 

Το Υ/Σ 10 αποτελείται από 3 επιµέρους λειτουργικές ενότητες: 

• Παρουσίαση Περιεχοµένου ∆ιαδικτυακής Πύλης 

• ∆ιαχείριση Περιεχοµένου ∆ιαδικτυακής Πύλης 

• Βάση ∆εδοµένων και Σύστηµα Αρχείων 
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Β.15.2: Παρουσίαση Περιεχοµένου ∆ιαδικτυακής Πύλης 

Η ΛΕ αντλεί πληροφορίες από τη βάση δεδοµένων του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ και χρησιµο-

ποιείται για τη διαδικτυακή έκδοση του περιεχοµένου, καθιστώντας το περιεχόµενο 

της δικτυακής πύλης προσβάσιµο από το ευρύ κοινό.  

Σηµειώνεται ότι για την πλοήγηση στο υλικό, οι οµάδες χρηστών πρέπει να έχουν τη 

δυνατότητα να επιλέγουν τη γλώσσα που επιθυµούν. Η διεπαφή µε το χρήστη (user 

interface) επιτυγχάνεται µέσα από ιστοσελίδες, οι οποίες λειτουργούν σε όλους τους 

γνωστούς φυλλοµετρητές (Web Browsers, όπως MS Internet Explorer και Mozilla 

Firefox). 

Η ΛΕ πρέπει να βασίζεται σε δυναµικές ιστοσελίδες οι οποίες παρουσιάζουν στο ευρύ 

κοινό τα δεδοµένα που έχουν καταχωρηθεί στη Β∆ του ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ και έχουν ε-

γκριθεί για δηµοσίευση. Η πρόσβαση στη ∆ικτυακή Πύλη γίνεται µέσω ιστοσελίδων 

HTML που εµφανίζονται στο φυλλοµετρητή (web browser) που χρησιµοποιείται. Οι 

ιστοσελίδες αυτές πρέπει να περιέχουν κείµενα, εικόνες, βίντεο, δεσµούς (links) σε 

άλλες ιστοσελίδες ή σε αρχεία. 

Γενικότερα, η σχεδίαση της ΛΕ πρέπει να ακολουθεί τις εξής αρχές:  

• ∆υνατότητα πολλαπλών τρόπων παρουσίασης του περιεχοµένου 

• ∆υνατότητα µελλοντικής επέκτασης και προσθηκών, χωρίς να είναι αναγκαίες 

αλλαγές στο υπάρχον υλικό.  

Ειδικότερα, η σχεδίαση των ιστοσελίδων πρέπει να ακολουθεί τις παρακάτω αρχές:  

• Εύκολη περιήγηση στο υλικό του δικτυακού τόπου.  

• Οµοιογένεια στην παρουσίαση των ιστοσελίδων.  

• Εύκολη προσπέλαση στα περιεχόµενα των ιστοσελίδων.  

• Ελκυστική διεπαφή του δικτυακού τόπου.  

• ∆υνατότητες αναζήτησης στα περιεχόµενα του δικτυακού τόπου.  

• Συµβατότητα µε όλους τους φυλλοµετρητές.  

• Συµβατότητα µε τα διεθνή πρότυπα που αναπτύχθηκαν από το W3C για τις 

ιστοσελίδες και την HTML.  
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Κάθε πρότυπο παρουσίασης πρέπει να ακολουθεί κάποιες σχεδιαστικές αρχές έτσι 

ώστε ο απλός χρήστης να µπορεί εύκολα να εξοικειωθεί µε τη διεπαφή χρήστη του 

υποσυστήµατος παρουσίασης της δικτυακή πύλης. Ενδεικτικά, οι σχεδιαστικές αρχές 

που πρέπει να ακολουθούν τα πρότυπα παρουσίασης είναι οι εξής:  

• Χρωµατικοί συνδυασµοί που διευκολύνουν την ανάγνωση των κειµένων.  

• Ύπαρξη καταλόγου επιλογών (µενού) πλοήγησης και θεµατικών ενοτήτων.  

• Ύπαρξη πίνακα περιεχοµένων (sitemap) του ∆ικτυακού Τόπου.  

• ∆υνατότητα αναζήτησης µε εισαγωγή µίας ή περισσοτέρων λέξεων (οι οποίες 

εµφανίζονται στο κείµενο των ιστοσελίδων).  

• ∆υνατότητα θέασης µιας εικόνας σε µεγαλύτερη ανάλυση ώστε να είναι καλύ-

τερα ορατές οι λεπτοµέρειες της εικόνας.  

• ∆υνατότητα ανάγνωσης των κειµένων σε µεγαλύτερο µέγεθος γραµµατοσει-

ράς (µέσα από τις λειτουργίες του φυλλοµετρητή του χρήστη) ώστε να διευ-

κολυνθούν όσοι έχουν προβλήµατα όρασης.  

• ∆υνατότητα εκτύπωσης.  

Ο τρόπος εµφάνισης του υλικού πρέπει να εξαρτάται από το συγκεκριµένο πρότυπο 

παρουσίασης που χρησιµοποιείται. 

Ο χρήστης του ∆ιαδικτύου που επισκέπτεται τη ∆ιαδικτυακή Πύλη πρέπει να έχει τις 

παρακάτω δυνατότητες ανάκτησης υλικού:  

• Μέσω αναζήτησης 

• Μέσω πλοήγησης µε έτοιµες επιλογές 

• Μέσω του Πίνακα Περιεχοµένων (sitemap) 

Πέραν αυτών, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα να επιλέξει γλώσσα (ελληνι-

κά, αγγλικά κ.α.), να έχει πρόσβαση σε ειδήσεις, ανακοινώσεις, άλλους δικτυακούς 

τόπους (µέσω συνδέσµων) κτλ. 

(α) Αρχική Σελίδα 

Παρακάτω παρουσιάζεται η δοµή που πρέπει να έχει η αρχική σελίδα της διαδικτυα-

κής πύλης 
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Layout Αρχικής Ιστοσελίδας 

Header 

Site Menu Language Tools Sitemap 

 Search 

Login 

Content 

Quick Links 

Footer 

Header 

Παρουσιάζει το λογότυπο της ΜΟ∆ΙΠ 

Site Menu 

Μενού µε τις Θεµατικές ενότητες της ∆ιαδικτυακής Πύλης της ΜΟ∆ΙΠ 

Το µενού πρέπει να περιέχει τις εξής επιλογές (Θεµατικές Ενότητες ∆ιαδικτυακής Πύ-

λης ΜΟ∆ΙΠ): 

• Αρχική Σελίδα 

• ΜΟ∆ΙΠ 

• Νέα / Ανακοινώσεις 

• Εκθέσεις και Αναφορές 

• ∆ιδακτικό και Ερευνητικό Έργο στο ΙΠ 

• Επικοινωνία 

Language Tools 
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Παρουσιάζει επιλογές µετάφρασης της ∆ιαδικτυακής Πύλης. 

Επιλέγοντας ο χρήστης, προβάλει το περιεχόµενο της ∆ιαδικτυακής Πύλης στη γλώσ-

σα επιλογής. 

Sitemap 

Πίνακας Περιεχοµένων της ∆ιαδικτυακής Πύλης. 

Ο χρήστης «µεταφέρεται» στη σχετική ιστοσελίδα, που περιέχει τον πίνακα περιεχο-

µένων της ∆ιαδικτυακής Πύλης. Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα επιλογής 

της θεµατικής ενότητας και ιστοσελίδας που επιθυµεί, µέσα από τον πίνακα, για γρή-

γορη πλοήγηση. 

Login 

Σύνδεση χρήστη µε τη ∆ιαδικτυακή Πύλη της ΜΟ∆ΙΠ για παροχή εξατοµικευµένης 

λειτουργικότητας. 

Ο χρήστης εισάγει τα στοιχεία σύνδεσης (username και password) στα σχετικά πλαί-

σια κειµένου και επιλέγει τη «Σύνδεση». Πρέπει επίσης να έχει την επιλογή αποθή-

κευσης των στοιχείων σύνδεσης και αυτόµατης συµπλήρωσης / σύνδεσης σε κάθε 

επίσκεψη του στη ∆ιαδικτυακή Πύλη. 

Η αυθεντικοποιήση του χρήστη πρέπει να γίνεται µέσω του υπάρχοντος κεντρικού 

συστήµατος LDAP / Directory Service του ΙΠ, ενώ πρέπει να ισχύει κεντρική ταυτο-

ποίηση του χρήστη (Single Sign – On) οπότε ο χρήστης, κάνοντας επιτυχηµένα login, 

µπορεί να έχει πρόσβαση σε όλες τις υπηρεσίες που του επιτρέπονται µε τα στοιχεία 

σύνδεσης που έχει εισάγει. 

Search 

Απλή Αναζήτηση στο περιεχόµενο των ιστοσελίδων της ∆ιαδικτυακής Πύλης. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα εισαγωγής κειµένου ως κριτήριο αναζήτη-

σης στο σχετικό πλαίσιο κειµένου για την ανάκτηση περιεχοµένου. Η αναζήτηση γίνε-

ται µε βάση τον  τίτλο και το κείµενο των ιστοσελίδων της ∆ιαδικτυακής Πύλης. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει και τη δυνατότητα Σύνθετης Αναζήτησης, όπου πρέπει να 

µπορεί (τουλάχιστον) να περιορίσει την αναζήτησή του  
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• Στην τρέχουσα ιστοσελίδα 

• Στις ιστοσελίδες µιας συγκεκριµένης θεµατικής ενότητας  

• Στον τίτλο ή στο περιεχόµενο (κείµενο) µιας ιστοσελίδας. 

Quick Links 

Υπερσυνδέσεις προς εξωτερικές ιστοσελίδες. 

Κάθε υπερσύνδεση µπορεί να έχει τη µορφή κειµένου ή µικρής εικόνας (thumbnail). 

Πρέπει να περιέχει (τουλάχιστον) 2 υπερσυνδέσεις: 

• ΙΠ (www.ionio.gr) 

• Α∆ΙΠ (www.hqaa.gr) 

 

Footer 

Το υποσέλιδο (Footer) περιέχει πληροφορίες σχετικά µε το έργο, τη χρηµατοδότησή 

του (λογότυπο ΕΣΠΑ κτλ.) και στοιχεία επικοινωνίας µε το γραφείο της ΜΟ∆ΙΠ του 

ΙΠ. 

Content 

Το βασικό περιεχόµενο της αρχικής σελίδας. 

Μπορεί να προβάλει ένα αρχικό µήνυµα ή / και συνοπτική παρουσίαση νέων, ανακοι-

νώσεων ή οτιδήποτε άλλου περιεχόµενου έχει επιλέξει ο διαχειριστής για εµφάνιση 

στην αρχική ιστοσελίδα. 

Στην περίπτωση της συνοπτικής παρουσίασης νέων, ανακοινώσεων κτλ. η παρουσία-

ση πρέπει να είναι (τουλάχιστον) µε φθίνουσα σειρά ως προς την ηµεροµηνία δηµο-

σίευσης, ενώ πρέπει να υποστηρίζεται η σελιδοποίηση του περιεχοµένου της αρχικής 

σελίδας εάν ο όγκος τους περιεχοµένου προς εµφάνιση είναι πολύ µεγάλος. Η συνο-

πτική παρουσίαση πρέπει να περιλαµβάνει: τίτλο, κείµενο, εικόνα thumbnail (επισυ-

νάπτεται από τον συντάκτη ή επιλογή από λίστα µε προκαθορισµένες εικόνες) και 

στοιχεία συντάκτη / δηµοσίευσης (ηµεροµηνία κτλ.). Εάν το κείµενο είναι υπέρογκο, 

τότε εµφανίζεται τµήµα αυτού (4-5 αρχικές γραµµές) και υπάρχει υπερσύνδεση 
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(«…αναλυτικότερα» ή «…περισσότερα») που οδηγεί τον χρήστη στην ιστοσελίδα µε 

πλήρη παρουσίαση του περιεχοµένου. 

Ο διαχειριστής πρέπει να διαθέτει τη δυνατότητα και τα εργαλεία πλήρους παραµε-

τροποίησης της µορφής, διάταξης και του περιεχοµένου της αρχικής ιστοσελίδας. 

(β) Ιστοσελίδα Θεµατικής Ενότητας 

Παρακάτω παρουσιάζεται η δοµή που πρέπει να έχει η σελίδα κάθε Θεµατικής Ενότη-

τας της διαδικτυακής πύλης 

Layout Ιστοσελίδας Θεµατικής Ενότητας 

Header 

Site Menu Language Tools Sitemap 

Page Menu Search 

Login 

Content 

Quick Links 

Footer 

 

Οι βασικές διαφορές σε σχέση µε την αρχική σελίδα της ∆ιαδικτυακής Πύλης εντοπί-

ζονται: 

• Στο µενού της Θεµατικής Ενότητας (Page Menu) στο αριστερό µέρος της ι-

στοσελίδας 

• Στο περιεχόµενο (content) που εξαρτάται από το περιεχόµενο πλέον της κάθε 

θεµατικής ενότητας 
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Ο διαχειριστής πρέπει να διαθέτει τη δυνατότητα και τα εργαλεία πλήρους παραµε-

τροποίησης της µορφής, διάταξης, του µενού και περιεχοµένου κάθε Θεµατικής Ενό-

τητας. 

Ακολουθεί ενδεικτικό περιεχόµενο των Θεµατικών Ενοτήτων της ∆ιαδικτυακής Πύλης 

της ΜΟ∆ΙΠ 

(β.1) ΜΟ∆ΙΠ 

Page Menu 

Μενού µε υπό-ενότητες της Θεµατικής Ενότητας «ΜΟ∆ΙΠ». 

Το µενού πρέπει να περιέχει (τουλάχιστον) τις εξής επιλογές: 

• Μέλη ΜΟ∆ΙΠ 

• Μέλη ΟΜΕΑ 

• ∆ιαδικασίες 

• Α∆ΙΠ 

• Νοµοθεσία 

Επιλέγοντας ο χρήστης, «µεταφέρεται» στις σχετικές ιστοσελίδες 

Content 

Το τελικό περιεχόµενο της Θεµατικής Ενότητας «ΜΟ∆ΙΠ» διαµορφώνεται από το ∆ι-

αχειριστή. Ενδεικτικά: 

• Η κεντρική σελίδα της Θεµατικής Ενότητας πρέπει να εµφανίζει περιεχόµενο 

που επιλέγει ο ∆ιαχειριστής 

• Μέλη ΜΟ∆ΙΠ: λίστα µε µέλη της ΜΟ∆ΙΠ και υπερσύνδεσµοι προς προσωπικές 

ιστοσελίδες ή στοιχεία επικοινωνίας 

• Μέλη ΟΜΕΑ: λίστα µε µέλη ΟΜΕΑ των Τµηµάτων του ΙΠ, υπερσύνδεσµοι 

προς προσωπικές ιστοσελίδες ή στοιχεία επικοινωνίας 

• ∆ιαδικασίες: περιγραφή των διαδικασιών εσωτερικής και εξωτερικής αξιολόγη-

σης, σχετικά επισυναπτόµενα αρχεία 

• Α∆ΙΠ: περιγραφή της Α∆ΙΠ, σύνδεση µε την ιστοσελίδα της Α∆ΙΠ 
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• Νοµοθεσία: περιγραφή της νοµοθεσίας σχετικά µε την εσωτερική και εξωτερι-

κή αξιολόγηση, σχετικά επισυναπτόµενα αρχεία 

(β.2) Νέα / Ανακοινώσεις 

Page Menu 

Μενού µε υπό-ενότητες της Θεµατικής Ενότητας «Νέα / Ανακοινώσεις». 

Το µενού πρέπει να περιέχει (τουλάχιστον) τις εξής επιλογές: 

• Νέα 

• Ανακοινώσεις 

• Εκδηλώσεις 

• Προκηρύξεις 

Επιλέγοντας ο χρήστης, «µεταφέρεται» στις σχετικές ιστοσελίδες 

Content 

Το τελικό περιεχόµενο της Θεµατικής Ενότητας «Νέα / Ανακοινώσεις» διαµορφώνεται 

από το ∆ιαχειριστή. Ενδεικτικά: 

• Η κεντρική σελίδα της Θεµατικής Ενότητας πρέπει να εµφανίζει περιεχόµενο 

που επιλέγει ο ∆ιαχειριστής 

• Νέα: λίστα µε νέα που αφορούν την λειτουργία της ΜΟ∆ΙΠ ή των ΟΜΕΑ 

• Ανακοινώσεις: λίστα µε ανακοινώσεις που αφορούν την λειτουργία της ΜΟ∆ΙΠ 

ή των ΟΜΕΑ 

• Εκδηλώσεις: λίστα µε εκδηλώσεις που οργανώνονται ή παρακολουθούνται 

από τη ΜΟ∆ΙΠ ή τις ΟΜΕΑ 

• Προκηρύξεις: λίστα µε προκηρύξεις (θέσεων ή προµηθειών) που αφορούν τη 

λειτουργία της ΜΟ∆ΙΠ ή των ΟΜΕΑ 

(β.3) Εκθέσεις και Αναφορές 

Αποτελεί τη βασική θεµατική ενότητα της ∆ιαδικτυακής Πύλης της ΜΟ∆ΙΠ. Εµφανίζει 

εκθέσεις και αναφορές, που παράγονται µέσα από το Υ/Σ 9. Ο ∆ιαχειριστής πρέπει να 

έχει τη δυνατότητα απευθείας επιλογής εκθέσεων, που παράγονται από το Υ/Σ 9 ή 
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εισαγωγής αρχείων που παράγονται από το Υ/Σ 9 και δηµοσίευσής τους µέσα από τη 

∆ιαδικτυακή Πύλη. 

Page Menu 

Μενού µε υπό-ενότητες της Θεµατικής Ενότητας «Εκθέσεις και Αναφορές». 

Το µενού πρέπει να περιέχει (τουλάχιστον) τις εξής επιλογές: 

• Αξιολόγηση ∆ιδακτικού Έργου 

o Προπτυχιακά Προγράµµατα Σπουδών 

o Μεταπτυχιακά Προγράµµατα Σπουδών 

o ∆ιδακτορικά Προγράµµατα Σπουδών 

• Αξιολόγηση Ερευνητικού Έργου 

• Αξιολόγηση Υποδοµών 

• Αξιολόγηση ∆ιαχείρισης Οικονοµικών Πόρων 

• Εκθέσεις Εσωτερικής Αξιολόγησης Τµηµάτων ή Σχολών 

• Εκθέσεις Εξωτερικής Αξιολόγησης 

Επιλέγοντας ο χρήστης, «µεταφέρεται» στις σχετικές ιστοσελίδες 

Content 

Το τελικό περιεχόµενο της Θεµατικής Ενότητας «Εκθέσεις και Αναφορές» διαµορφώ-

νεται από το ∆ιαχειριστή. Ενδεικτικά: 

• Η κεντρική σελίδα της Θεµατικής Ενότητας πρέπει να εµφανίζει περιεχόµενο 

που επιλέγει ο ∆ιαχειριστής. Προτείνεται η εµφάνιση δεικτών ποιότητας και 

γραφηµάτων που αφορούν γενικότερα το Ίδρυµα, το ΙΠ 

• Αξιολόγηση ∆ιδακτικού Έργου: εκθέσεις, δείκτες ποιότητας και γραφήµατα 

που αφορούν την αξιολόγηση του διδακτικού έργου (προγράµµατα σπουδών, 

επιδόσεις φοιτητών, αποτελέσµατα από ερωτηµατολόγια αξιολόγησης κτλ.) σε 

επίπεδο Τµήµατος και Ιδρύµατος 

• Αξιολόγηση Ερευνητικού Έργου: συγκεντρωτικές εκθέσεις, δείκτες ποιότητας 

και γραφήµατα που αφορούν την αξιολόγηση του ερευνητικού έργου (ερευ-
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νητικά εργαστήρια, επιστηµονικές δηµοσιεύσεις, αναγνώριση του ερευνητικού 

έργου κτλ.) σε επίπεδο Τµήµατος και Ιδρύµατος 

• Αξιολόγηση Υποδοµών: εκθέσεις, δείκτες ποιότητας και γραφήµατα που αφο-

ρούν την αξιολόγηση των υποδοµών (αξιοποίηση κτιριακών εγκαταστάσεων, 

αξιοποίηση ΤΠΕ κτλ.) 

• Αξιολόγηση ∆ιαχείρισης Οικονοµικών Πόρων: εκθέσεις, δείκτες ποιότητας και 

γραφήµατα που αφορούν την αξιοποίηση των οικονοµικών πόρων σε επίπεδο 

Τµήµατος και Ιδρύµατος 

(β.4) ∆ιδακτικό και Ερευνητικό Έργο στο ΙΠ 

Αναλυτική προβολή του διδακτικού και ερευνητικού έργου στο ΙΠ. 

Για κάθε µέλος του διδακτικού και ερευνητικού προσωπικού του ΙΠ (Μέλη ∆ΕΠ, Ε-

ΤΕΠ, ΕΕ∆ΙΠ, Π∆ 407/80, Υποψήφιοι ∆ιδάκτορες) δηµιουργείται µια προσωπική ιστο-

σελίδα, όπου προβάλλονται δυναµικά: 

• Βιογραφικά Στοιχεία 

• ∆ιδακτικό έργο το τρέχον ακαδηµαϊκό έτος 

• Ερευνητικές ∆ραστηριότητες στην πορεία των ετών 

Στόχος είναι η συγκέντρωση όλων των παραπάνω στοιχείων σε ένα σηµείο αναφο-

ράς, ώστε να γίνεται αναλυτική παρουσίαση του διδακτικού και ερευνητικού έργου 

του ΙΠ προς την κοινή γνώµη. 

Page Menu 

Μενού µε υπό-ενότητες της Θεµατικής Ενότητας «∆ιδακτικό και Ερευνητικό Έργο στο 

ΙΠ». 

Το µενού πρέπει να περιέχει (τουλάχιστον) τις εξής επιλογές: 

• <Λίστα µε τα Τµήµατα του ΙΠ> 

Επιλέγοντας ο χρήστης, «µεταφέρεται» στις σχετικές ιστοσελίδες 

Content 
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Το τελικό περιεχόµενο της Θεµατικής Ενότητας «Εκθέσεις και Αναφορές» διαµορφώ-

νεται από το ∆ιαχειριστή. Ενδεικτικά: 

• Η κεντρική σελίδα της Θεµατικής Ενότητας πρέπει να εµφανίζει περιεχόµενο 

που επιλέγει ο ∆ιαχειριστής. Προτείνεται η εµφάνιση δεικτών ποιότητας και 

γραφηµάτων που αφορούν γενικότερα το ερευνητικό έργο στο ΙΠ 

• <Επιλογή Τµήµατος>: εµφανίζεται λίστα µε τα µέλη του διδακτικού και ερευ-

νητικού προσωπικού του Τµήµατος. Επιλέγοντας ένα µέλος, εµφανίζεται η 

προσωπική του ιστοσελίδα προβάλλοντας βιογραφικά στοιχεία, διδακτικό και 

ερευνητικό έργο. 

(β.5) Επικοινωνία 

Page Menu 

Μενού µε υπό-ενότητες της Θεµατικής Ενότητας «Επικοινωνία». 

Το µενού πρέπει να περιέχει (τουλάχιστον) τις εξής επιλογές: 

• Φόρµα Επικοινωνίας 

• Στοιχεία Επικοινωνίας 

• Newsletter 

Επιλέγοντας ο χρήστης, «µεταφέρεται» στις σχετικές ιστοσελίδες 

Content 

Το τελικό περιεχόµενο της Θεµατικής Ενότητας «Επικοινωνία» διαµορφώνεται από το 

∆ιαχειριστή. Ενδεικτικά: 

• Η κεντρική σελίδα της Θεµατικής Ενότητας πρέπει να εµφανίζει περιεχόµενο 

που επιλέγει ο ∆ιαχειριστής 

• Φόρµα Επικοινωνίας: Φόρµα επικοινωνίας µε τη ΜΟ∆ΙΠ. Εισαγωγή email, θέ-

µατος και κειµένου 

• Στοιχεία Επικοινωνίας: στοιχεία επικοινωνίας µε το γραφείο της ΜΟ∆ΙΠ (διεύ-

θυνση, τηλ, email κτλ.) 
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• Newsletter: εγγραφή στην υπηρεσία για αποστολή ενηµερωτικού υλικού σε 

εγγεγραµµένους χρήστες. 

 

Β.15.3: ∆ιαχείριση Περιεχοµένου ∆ιαδικτυακής Πύλης 

Η ΛΕ διαχείρισης περιεχοµένου είναι ένα ισχυρό υποστηρικτικό εργαλείο για την δια-

χείριση του περιεχοµένου που θα διακινείται µέσω της ∆ιαδικτυακής Πύλης.  

Η ΛΕ πρέπει να πληροί τις παρακάτω προδιαγραφές: 

• ∆υνατότητα αποθήκευσης περιεχοµένου σε βάση δεδοµένων ή στο file  

system.  

• Έλεγχο εκδόσεων (versioning).  

• Υποστήριξη πολλαπλών στιγµιότυπων HTML Portlet. 

• ∆υνατότητες διαχείρισης αρχείων και καταλόγων (δηµιουργία, επεξεργασία, 

διαγραφή). 

• Ενσωµατωµένο φυλλοµετρητή αρχείων και καταλόγων.  

• Εύκολη χρήση βασισµένη σε απλή αρχιτεκτονική.  

• Ενσωµατωµένο WYSIWYG (What You See Is What You Get) HTML Editor. 

Η ΛΕ διαχείρισης περιεχοµένου περιλαµβάνει µια σειρά ιστοσελίδων οι οποίες είναι 

προσβάσιµες χρησιµοποιώντας κάποιο φυλλοµετρητή. Με τη βοήθεια φορµών και 

εργαλείων που ήταν ενσωµατωµένες στις ιστοσελίδες αυτές επιτυγχάνεται η διαχείρι-

ση του υλικού και της τεκµηρίωσής του.  

Συνοπτικά, η ΛΕ πρέπει να έχει τις εξής δυνατότητες:  

• Εισαγωγή και διαχείριση κωδικών χρηστών.  

• Εισαγωγή και διαχείριση Θεµατικών Κατηγοριών.  

• Εισαγωγή νέου υλικού, τροποποίηση/διαγραφή υπάρχοντος υλικού.  

• Καθορισµός διασυνδέσεων 

• Επιλογή προτύπων παρουσίασης.  
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• Έλεγχος και επικύρωση του υλικού που έχει εισαχθεί.  

• Εισαγωγή ανακοινώσεων/νέων.  

• Εισαγωγή ιστοσελίδων µε προκαθορισµένη µορφή 

o Νέα / Ανακοίνωση  

o Προκήρυξη 

o Έκθεση 

o Γενική Ιστοσελίδα 

• Εισαγωγή µεταφράσεων σε άλλες γλώσσες 

 

Β.15.4: Βάση ∆εδοµένων και Σύστηµα Αρχείων 

Όλο το υλικό που εισάγεται στη ∆ιαδικτυακή Πύλη χρησιµοποιώντας τη ΛΕ διαχείρι-

σης αποθηκεύεται σε ένα υποσύστηµα που περιλαµβάνει δύο τµήµατα:  

• Μια σχεσιακή βάση δεδοµένων (Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ) 

• Φακέλους και αρχεία σε µορφή δενδρικής δοµής όπου αποθηκεύονται όλα τα 

αρχεία που εισάγονται στη ∆ιαδικτυακή Πύλη (εικόνες, ήχοι κλπ.).  

Τα αρχεία του ψηφιοποιηµένου υλικού (εικόνες, ήχοι κλπ.) που εισάγονται στο σύ-

στηµα αποθηκεύονται σε ένα δέντρο φακέλων και παίρνουν µια µοναδική ονοµασία. 

Το στοιχεία της τεκµηρίωσής τους αποθηκεύονται στη βάση δεδοµένων. 
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ΓΓ  ΜΜΕΕΡΡΟΟΣΣ::  ΠΠΑΑΡΡΑΑΡΡΤΤΗΗΜΜΑΑΤΤΑΑ  
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Γ.1: Υπόδειγµα Βιογραφικού Σηµειώµατος 

ΒΙΟΓΡΑΦΙΚΟ ΣΗΜΕΙΩΜΑ 

 
ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ  

Επώνυµο:  Όνοµα:  
 
Πατρώνυµο:  Μητρώνυµο:  
 
Ηµεροµηνία Γέν-
νησης: 

__ /__ / ____ Τόπος Γέννησης:  

 
Τηλέφωνο:  E-mail:  
Fax:    
    
∆ιεύθυνση Κατοικίας:    
    
    

 
ΕΚΠΑΙ∆ΕΥΣΗ  

Όνοµα Ιδρύµατος Τίτλος Πτυχίου Ειδικότητα 
Ηµεροµηνία 
Απόκτησης 
Πτυχίου 

 
 

   

 
 

   

 
 

   

 



∆ιακήρυξη Πρόχειρου ∆ιαγωνισµού για το έργο «Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Μονάδας ∆ια-
σφάλισης Ποιότητας (ΜΟ.∆Ι.Π) Ιονίου Πανεπιστηµίου 
 
 

 

 

Ιόνιο Πανεπιστήµιο –  Ειδικός Λογαριασµός Κονδυλίων Έρευνας  (ΕΛΚΕ) 

 
  

213 

 

ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ΣΤΕΛΕΧΟΥΣ  
(στο προτεινόµενο, από τον 
υποψήφιο Ανάδοχο, σχήµα 
διοίκησης Έργου) 

 

ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ 
ΕΜΠΕΙΡΙΑ 

 

Απασχόληση στο 
Έργο 

Έργο (ή Θέση) Εργοδότης 

Ρόλος4 και Καθή-
κοντα στο Έργο (ή 
Θέση) Περίοδος (από – 

έως) 
ΑΜ5 

 
 

  
__ /__ / ___ 

- 

__ /__ / ___ 

 

 
 

  
__ /__ / ___ 

- 

__ /__ / ___ 

 

 
 

  
__ /__ / ___ 

- 

__ /__ / ___ 

 

 

                                           
4  Ως Ρόλος ενδεικτικά αναφέρονται: manager, senior consultant, consultant, busi-

ness expert κλπ. 
5 Αφορά τους πραγµατικούς ανθρωποµήνες απασχόλησης στο έργο υπολογιζόµενοι 

σε ισοδύναµα ανθρωποετών, – ∆εν ταυτίζεται µε τη συνολική χρονική διάρκεια της 
χρονικής περιόδου απασχόλησης στο έργο. 
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Γ.2: Υπόδειγµα Εγγυητικής Επιστολής 

Γ.2.1: Εγγυητική Επιστολή Συµµετοχής 

ΕΚ∆ΟΤΗΣ....................................................................... 

Ηµεροµηνία έκδοσης........................... 

Προς: Την Αναθέτουσα Αρχή 

Πλήρης ∆ιεύθυνση 

 

Εγγυητική επιστολή µας υπ’ αριθµ................ για ευρώ....................... 

 

Με την παρούσα εγγυόµαστε, ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα παραιτούµενοι του δι-
καιώµατος της διαιρέσεως και διζήσεως, υπέρ  

{Σε περίπτωση µεµονωµένης εταιρίας: της Εταιρίας ……….. οδός …………. αριθµός … 
ΤΚ ………..,} 

{ή σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας: των Εταιριών  

α)…….….... οδός............................. αριθµός.................ΤΚ……………… 

β)……….…. οδός............................. αριθµός.................ΤΚ……………… 

γ)………….. οδός............................. αριθµός.................ΤΚ……………… 

µελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας, ατοµικά για κάθε µια από αυτές και ως αλληλέγ-
γυα και εις ολόκληρο υπόχρεων µεταξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως µελών της Έ-
νωσης ή Κοινοπραξίας,} 

και µέχρι του ποσού των ευρώ........................., για τη συµµετοχή στο διενεργούµε-
νο διαγωνισµό της (συµπληρώνετε την ηµεροµηνία διενέργειας του διαγωνι-
σµού)….…………. µε αντικείµενο (συµπληρώνετε τον τίτλο του έργου) ……………….. 
συνολικής αξίας (συµπληρώνετε τον προϋπολογισµό µε διευκρίνιση εάν περιλαµβάνει 
ή όχι τον ΦΠΑ) ..................................., σύµφωνα µε τη µε αριθµό................... ∆ια-
κήρυξή σας.  

Η παρούσα εγγύηση καλύπτει καθ’ όλο το χρόνο ισχύος της µόνο τις από τη συµµε-
τοχή στον ανωτέρω διαγωνισµό απορρέουσες υποχρεώσεις 

{Σε περίπτωση µεµονωµένης εταιρίας: της εν λόγω Εταιρίας.} 
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{ή σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας: των Εταιριών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας 
ατοµικά για κάθε µια από αυτές και ως αλληλέγγυα και εις ολόκληρο υπόχρεων µετα-
ξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως µελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας.} 

Το ανωτέρω ποσό της εγγύησης τηρείται στη διάθεσή σας, το οποίο και υποχρεού-
µαστε να σας καταβάλουµε ολικά ή µερικά χωρίς καµία από µέρους µας αντίρρηση ή 
ένσταση και χωρίς να ερευνηθεί το βάσιµο ή µη της απαίτησής σας, µέσα σε τρεις (3) 
ηµέρες από την έγγραφη ειδοποίησή σας. 

Η παρούσα ισχύει µέχρι και την ………………(Σηµείωση προς την Τράπεζα : ο χρόνος 
ισχύος πρέπει να είναι µεγαλύτερος τουλάχιστον κατά ένα (1) µήνα του χρόνου ισχύ-
ος της Προσφοράς). 

Αποδεχόµαστε να παρατείνουµε την ισχύ της εγγύησης, ύστερα από έγγραφη δήλω-
σή σας, µε την προϋπόθεση ότι το σχετικό αίτηµα σας θα µας υποβληθεί πριν από 
την ηµεροµηνία λήξης της. 

Σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης, το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο 
εκάστοτε ισχύον πάγιο τέλος χαρτοσήµου. 

Βεβαιούµε ότι όλες οι ισχύουσες Εγγυητικές Επιστολές της Τράπεζάς µας, οι οποίες 
έχουν χορηγηθεί στο ∆ηµόσιο, στα Ν.Π.∆.∆. και στα Ν.Π.Ι.∆., συµπεριλαµβανοµένης 
και της παρούσης, δεν ξεπερνάνε το όριο το οποίο έχει καθοριστεί βάσει νόµου για 
την Τράπεζά µας. 

 

(Εξουσιοδοτηµένη υπογραφή) 

 

Γ.2.2: Εγγυητική Επιστολή Καλής Εκτέλεσης Σύµβασης 

ΕΚ∆ΟΤΗΣ....................................................................... 

Ηµεροµηνία έκδοσης........................... 

Προς: Την Αναθέτουσα Αρχή 

Πλήρης ∆ιεύθυνση 

Εγγυητική επιστολή µας υπ’ αριθµ................ για ευρώ....................... 

Με την παρούσα εγγυόµαστε, ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα παραιτούµενοι του δι-
καιώµατος της διαιρέσεως και διζήσεως, υπέρ  
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{Σε περίπτωση µεµονωµένης εταιρίας : της Εταιρίας …………… Οδός …………. Αριθµός 
……. Τ.Κ. ………}  

{ή σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας : των Εταιριών  

α) ……………… οδός ……………… αριθµός ………………. Τ.Κ. ………….. 

β) ……………… οδός ……………… αριθµός ………………. Τ.Κ. …………..  

γ) ……………… οδός ……………… αριθµός ………………. Τ.Κ. …………..  

…… 

µελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας, ατοµικά για κάθε µία από αυτές και ως αλληλέγ-
γυα και εις ολόκληρο υπόχρεων µεταξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως µελών της Έ-
νωσης ή Κοινοπραξίας}, 

και µέχρι του ποσού των ευρώ........................., για την καλή εκτέλεση της σύµβα-
σης µε αριθµό................... που αφορά στο διαγωνισµό της (συµπληρώνετε την ηµε-
ροµηνία διενέργειας του διαγωνισµού) …………. µε αντικείµενο (συµπληρώνετε τον 
τίτλο του έργου) …….………..…… συνολικής αξίας (συµπληρώνετε το συνολικό συµ-
βατικό τίµηµα µε διευκρίνιση εάν περιλαµβάνει ή όχι τον ΦΠΑ) ………........, σύµφωνα 
µε τη µε αριθµό................... ∆ιακήρυξή σας. 

Το ανωτέρω ποσό της εγγύησης τηρείται στη διάθεσή σας, το οποίο και υποχρεού-
µαστε να σας καταβάλουµε ολικά ή µερικά χωρίς καµία από µέρους µας αντίρρηση ή 
ένσταση και χωρίς να ερευνηθεί το βάσιµο ή µη της απαίτησής σας, µέσα σε τρεις (3) 
ηµέρες από την έγγραφη ειδοποίησή σας. 

Η παρούσα ισχύει µέχρις ότου αυτή µας επιστραφεί ή µέχρις ότου λάβουµε έγγραφη 
δήλωσή σας ότι µπορούµε να θεωρήσουµε την Τράπεζά µας απαλλαγµένη από κάθε 
σχετική υποχρέωση. 

Σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης, το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο 
εκάστοτε ισχύον πάγιο τέλος χαρτοσήµου.  

Βεβαιούµε ότι όλες οι ισχύουσες Εγγυητικές Επιστολές της Τράπεζάς µας, οι οποίες 
έχουν χορηγηθεί στο ∆ηµόσιο, στα Ν.Π.∆.∆. και στα Ν.Π.Ι.∆., συµπεριλαµβανοµένης 
και της παρούσης, δεν ξεπερνάνε το όριο το οποίο έχει καθοριστεί βάσει νόµου για 
την Τράπεζά µας.  

(Εξουσιοδοτηµένη υπογραφή) 
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Γ.2.3: Εγγυητική Επιστολή Καλής Λειτουργίας 

ΕΚ∆ΟΤΗΣ....................................................................... 

Ηµεροµηνία έκδοσης........................... 

Προς: ΦΟΡΕΑ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ 

Εγγυητική επιστολή µας υπ’ αρ. ............... για ευρώ....................... 

Με την παρούσα εγγυόµαστε, ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα παραιτούµενοι του δι-
καιώµατος της διαιρέσεως και διζήσεως, υπέρ  

{Σε περίπτωση µεµονωµένης εταιρίας : της Εταιρίας …………… Οδός …………. Αριθ-
µός ……. Τ.Κ. ………}  

{ή σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας : των Εταιριών  

α) ……………… οδός ……………… αριθµός ………………. Τ.Κ. ………….. 

β) ……………… οδός ……………… αριθµός ………………. Τ.Κ. …………..  

γ) ……………… οδός ……………… αριθµός ………………. Τ.Κ. …………..  

…… 

µελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας, ατοµικά για κάθε µία από αυτές και ως αλληλέγ-
γυα και εις ολόκληρο υπόχρεων µεταξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως µελών της Έ-
νωσης ή Κοινοπραξίας},  

και µέχρι του ποσού των ευρώ......................... (συµπληρώνετε το συνολικό συµβα-
τικό τίµηµα µε διευκρίνιση εάν περιλαµβάνει ή όχι τον ΦΠΑ), για την καλή λειτουργία 
του αντικειµένου της σύµβασης µε αριθµό ……… που αφορά ………………. συνολικής 
αξίας ……………………. σύµφωνα µε τη µε αριθµό ……………. ∆ιακήρυξη της Αναθέτου-
σα Αρχή 

Το ανωτέρω ποσό της εγγύησης τηρείται στη διάθεσή σας, το οποίο και υποχρεού-
µαστε να σας καταβάλουµε ολικά ή µερικά χωρίς καµία από µέρους µας αντίρρηση ή 
ένσταση και χωρίς να ερευνηθεί το βάσιµο ή µη της απαίτησής σας, µέσα σε τρεις (3) 
ηµέρες από την έγγραφη ειδοποίησή σας. 

Η παρούσα ισχύει µέχρις ότου αυτή µας επιστραφεί ή µέχρις ότου λάβουµε έγγραφη 
δήλωσή σας ότι µπορούµε να θεωρήσουµε την Τράπεζά µας απαλλαγµένη από κάθε 
σχετική υποχρέωση. 
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Σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης, το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο 
εκάστοτε ισχύον πάγιο τέλος χαρτοσήµου. 

Βεβαιούµε ότι όλες οι ισχύουσες Εγγυητικές Επιστολές της Τράπεζάς µας, οι οποίες 
έχουν χορηγηθεί στο ∆ηµόσιο, στα Ν.Π.∆.∆. και στα Ν.Π.Ι.∆., συµπεριλαµβανοµένης 
και της παρούσης, δεν ξεπερνάνε το όριο το οποίο έχει καθοριστεί βάσει νόµου για 
την Τράπεζά µας. 

(Εξουσιοδοτηµένη υπογραφή) 

 

Γ.2.4: Εγγυητική Επιστολή Καλής Εκτέλεσης Συντήρησης 

ΕΚ∆ΟΤΗΣ....................................................................... 

 Ηµεροµηνία έκδοσης........................... 

Προς: ΦΟΡΕΑ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ 

 

Εγγυητική επιστολή µας υπ’ αρ. ............... για ευρώ....................... 

Με την παρούσα εγγυόµαστε ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα παραιτούµενοι του δι-
καιώµατος της διαιρέσεως και διζήσεως υπέρ 

{Σε περίπτωση µεµονωµένης εταιρίας : της Εταιρίας …………… Οδός …………. Αριθµός 
……. Τ.Κ. ………}  

{ή σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας : των Εταιριών  

α) ……………… οδός ……………… αριθµός ………………. Τ.Κ. ………….. 

β) ……………… οδός ……………… αριθµός ………………. Τ.Κ. …………..  

γ) ……………… οδός ……………… αριθµός ………………. Τ.Κ. …………..  

…… 

µελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας, ατοµικά για κάθε µία από αυτές και ως αλληλέγ-
γυα και εις ολόκληρο υπόχρεων µεταξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως µελών της Έ-
νωσης ή Κοινοπραξίας}, 

και µέχρι του ποσού των ευρώ.........................(συµπληρώνετε το συνολικό συµβα-
τικό τίµηµα µε διευκρίνιση εάν περιλαµβάνει ή όχι τον ΦΠΑ), για την καλή εκτέλεση 
των υπηρεσιών συντήρησης του αντικειµένου της σύµβασης µε αριθµό................... 
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που αφορά ................................... συνολικής αξίας ..................................., σύµ-
φωνα µε τη µε αριθµό ……… ∆ιακήρυξή της Αναθέτουσα Αρχή. Το ανωτέρω ποσό της 
εγγύησης τηρείται στη διάθεσή σας, το οποίο και υποχρεούµαστε να σας καταβάλου-
µε ολικά ή µερικά χωρίς καµία από µέρους µας αντίρρηση ή ένσταση και χωρίς να 
ερευνηθεί το βάσιµο ή µη της απαίτησής σας, µέσα σε τρεις (3) ηµέρες από την έγ-
γραφη ειδοποίησή σας. 

Η παρούσα ισχύει µέχρις ότου αυτή µας επιστραφεί ή µέχρις ότου λάβουµε έγγραφη 
δήλωσή σας ότι µπορούµε να θεωρήσουµε την Τράπεζά µας απαλλαγµένη από κάθε 
σχετική υποχρέωση. 

Σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης, το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο 
εκάστοτε ισχύον πάγιο τέλος χαρτοσήµου.  

Βεβαιούµε ότι όλες οι ισχύουσες Εγγυητικές Επιστολές της Τράπεζάς µας, οι οποίες 
έχουν χορηγηθεί στο ∆ηµόσιο, στα Ν.Π.∆.∆. και στα Ν.Π.Ι.∆., συµπεριλαµβανοµένης 
και της παρούσης, δεν ξεπερνάνε το όριο το οποίο έχει καθοριστεί βάσει νόµου για 
την Τράπεζά µας. 

(Εξουσιοδοτηµένη υπογραφή) 
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Γ.3: Πίνακες Συµµόρφωσης 

ΠΙΝΑΚΑΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

Α/Α ΠΡΟ∆ΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

ΠΑΡΑ-
ΠΟΜΠΗ 
ΤΕΚΜΗ-
ΡΙΩΣΗΣ 

Γενικές Προδιαγραφές και Αρχές  
1.  Οµαλή συνεργασία και λειτουργία µεταξύ 

των επιµέρους λειτουργικών εφαρµογών και 
υποσυστηµάτων του πληροφοριακού συστή-
µατος καθώς και µε άλλες εξωτερικές εφαρ-
µογές 

ΝΑΙ   

2.  ∆ικτυακή συνεργασία µεταξύ εφαρµογών 
ή/και συστηµάτων τα οποία βρίσκονται σε 
διαφορετικά υπολογιστικά συστήµατα 

ΝΑΙ   

3.  Επεκτασιµότητα των µηχανογραφικών συ-
στηµάτων και εφαρµογών χωρίς αλλαγές στη 
δοµή και αρχιτεκτονική τους. 

ΝΑΙ   

4.  Αρθρωτή (modular) αρχιτεκτονική του συ-
στήµατος, ώστε να επιτρέπονται µελλοντικές 
επεκτάσεις και αντικαταστάσεις, ενσωµατώ-
σεις, αναβαθµίσεις ή αλλαγές διακριτών τµη-
µάτων λογισµικού ή εξοπλισµού 

ΝΑΙ   

5.  Αρχιτεκτονική n-tier, για την ευελιξία της 
κατανοµής του κόστους και φορτίου µεταξύ 
κεντρικών συστηµάτων και σταθµών εργασί-
ας, για την αποδοτική εκµετάλλευση του 
δικτύου και την ευκολία στην επεκτασιµότη-
τα. 

ΝΑΙ   

6.  Λειτουργία των επιµέρους εφαρµογών, υπο-
συστηµάτων και λύσεων που θα αποτελέ-
σουν διακριτά τµήµατα του πληροφοριακού 
συστήµατος, σε ένα ολοκληρωµένο περιβάλ-
λον, το οποίο θα αποτελέσει το βασικό περι-
βάλλον εργασίας για τους διαχειριστές και 
τους εξουσιοδοτηµένους χρήστες των εφαρ-
µογών του 

ΝΑΙ   

7.  Επίτευξη της µεγαλύτερης δυνατής οµοιο-
µορφίας στις διεπαφές µεταξύ των διαφόρων 
υποσυστηµάτων και στον τρόπο εργασίας 
των χρηστών 

ΝΑΙ   

8.  Επιλογή κοινών και φιλικών τρόπων παρου-
σίασης, όσον αφορά τις διεπαφές των χρη-
στών µε τις εφαρµογές 

ΝΑΙ   

9.  Εξασφάλιση πλήρους λειτουργικότητας µέσω 
του εσωτερικού δικτύου (intranet) και του 
∆ιαδικτύου (internet) για το σύνολο των ε-
φαρµογών και εργαλείων που θα καλύψουν 
τις γενικότερες ανάγκες διαχείρισης πληρο-
φορίας. 

ΝΑΙ   
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ΠΙΝΑΚΑΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

Α/Α ΠΡΟ∆ΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

ΠΑΡΑ-
ΠΟΜΠΗ 
ΤΕΚΜΗ-
ΡΙΩΣΗΣ 

10.  Χρήση συστηµάτων διαχείρισης σχεσιακών 
βάσεων δεδοµένων (RDBMS) για την ευκολία 
διαχείρισης του αναµενόµενου µεγάλου ό-
γκου δεδοµένων, για τη δυνατότητα δηµι-
ουργίας εφαρµογών φιλικών στο χρήστη, για 
την αυξηµένη διαθεσιµότητα του συστήµα-
τος και για τη δυνατότητα ελέγχου των προ-
σβάσεων στα δεδοµένα µε χρήση υπηρεσιών 
καταλόγου. 

ΝΑΙ   

11.  Χρήση συλλογής εργαλείων ανάπτυξης, συ-
ντήρησης και διαχείρισης των εφαρµογών 
και των εργαλείων που θα χρησιµοποιηθούν, 
η οποία θα είναι συµβατή µε την επιλεχθείσα 
βάση δεδοµένων. 

ΝΑΙ   

12.  Χρήση γραφικού περιβάλλοντος λειτουργίας 
του χρήστη µε το σύστηµα (GUI) για την 
αποδοτική χρήση των εφαρµογών και την 
ευκολία εκµάθησής τους. 

ΝΑΙ   

13.  Ενσωµάτωση υποστήριξης βοήθειας και οδη-
γιών προς τους χρήστες. Μηνύµατα λαθών 
(error messages) στην Ελληνική γλώσσα και 
ειδοποίηση των χρηστών µε όρους οικείους 
προς αυτούς.  

ΝΑΙ   

14.  Χρησιµοποίηση από τους εξουσιοδοτηµένους 
χρήστες συγκεκριµένων προσχεδιασµένων 
αναφορών καθώς και δυνατότητα δηµιουρ-
γίας ad-hoc αναφορών για την άντληση πλη-
ροφοριών ειδικότερου χαρακτήρα. 

ΝΑΙ   

15.  Άµεση σύνδεση των αναφορών κατά τη δη-
µιουργία τους µε επίπεδα ταυτοποίησης 
(authorization) και ασφάλειας σε επίπεδο 
χρήστη και δεδοµένων 

ΝΑΙ   

16.  ∆υνατότητα συνδυασµού και επεξεργασίας 
στοιχείων για τη δηµιουργία αναφορών τόσο 
από εσωτερικές όσο και από εξωτερικές πη-
γές πληροφόρησης 

ΝΑΙ   

17.  ∆υνατότητα ανάλυσης και παρουσίασης των 
πληροφοριών είτε µε προκαθορισµένη µορ-
φή είτε µε δυναµική µορφή (πίνακες, γραφι-
κά, στατιστικά κλπ.). 

ΝΑΙ   

18.  ∆υνατότητα ανταλλαγής επεξεργάσιµων 
στοιχείων από και προς εργαλεία υποστήρι-
ξης εργασιών γραφείου  

ΝΑΙ   

19.  Χρήση της υποδοµής PKI (Public Key 
Infrastructure) προκειµένου να υλοποιηθούν 
µηχανισµοί ασφάλειας. 

ΝΑΙ   
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ΠΙΝΑΚΑΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

Α/Α ΠΡΟ∆ΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

ΠΑΡΑ-
ΠΟΜΠΗ 
ΤΕΚΜΗ-
ΡΙΩΣΗΣ 

20.  Αξιοποίηση της υφιστάµενης υποδοµής 
LDAP/Directory Service και SSO (Single Sign 
On) του ΙΠ προκειµένου να υλοποιηθούν 
µηχανισµοί πρόσβασης και η διαδικασία αυ-
θεντικοποίησης χρήστη. 

ΝΑΙ   

21.  Πιστοποίηση χρήστη µία και µόνο φορά 
(Single Sign On) 

ΝΑΙ   

22.  ∆υνατότητα διασύνδεσης µε λοιπά Πληρο-
φοριακά Συστήµατα που βρίσκονται σε πα-
ραγωγική λειτουργία στις διάφορες υπηρεσί-
ες και τµήµατα, γενικότερα στους χώρους 
του ΙΠ 

ΝΑΙ   

23.  Ευχρηστία και ∆ιαθεσιµότητα ΝΑΙ   
24.  Έλεγχος πρόσβασης χρηστών σε επίπεδο 

συστήµατος, εφαρµογής, εγγράφων, βάσεων 
δεδοµένων και αρχείων. 

ΝΑΙ   

25.  Ασφαλής διαχείριση, καταχώρηση και κρυ-
πτογράφηση των κωδικών πρόσβασης 

ΝΑΙ   

26.  ∆ηµιουργία καταλόγου εξουσιοδοτηµένων 
φυσικών προσώπων που θα έχουν δικαίωµα 
πρόσβασης καθώς και η διαδικασία ταυτο-
ποίησης και αυθεντικοποίησης. 

ΝΑΙ   

27.  Κεντρικό σύστηµα διαχείρισης χρηστών και 
καθορισµού δικαιωµάτων. 

ΝΑΙ   

28.  Καθορισµός δικαιωµάτων πρόσβασης σε επί-
πεδο λειτουργικού συστήµατος, βάσης δεδο-
µένων και εφαρµογών. 

ΝΑΙ   

29.  Σύστηµα ελέγχου της ακεραιότητας των δε-
δοµένων (data integrity). 

ΝΑΙ   

30.  Υποστήριξη ψηφιακών υπογραφών, πιστο-
ποιητικών και υποδοµής PKI 

ΝΑΙ   

31.  Κρυπτογράφηση για τη µεταφορά δεδοµέ-
νων πάνω από ανασφαλή δίκτυα 

ΝΑΙ   

32.  ∆υνατότητες καταγραφής γεγονότων και 
ενεργειών (event logging). 

ΝΑΙ   

33.  Για κάθε πίνακα, δυνατότητα ταξινόµησης 
ανά πεδίο, απλή και σύνθετης αναζήτησης 
και φιλτραρίσµατος 

ΝΑΙ   

Σύνδεση Χρήστη και Κεντρική ∆ιεπαφή 
34.  ∆υνατότητα εισαγωγής στοιχείων σύνδεσης: 

username και password 
ΝΑΙ   

35.  ∆υνατότητα αποθήκευσης στοιχείων σύνδε-
σης, αυτόµατη σύνδεση 

ΝΑΙ   

36.  Ταυτοποίηση χρήστη µε έλεγχο των στοιχεί-
ων σύνδεσης 

ΝΑΙ   

37.  ∆υνατότητα ταυτοποίησης χρήστη µε αξιο- ΝΑΙ   
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ΠΙΝΑΚΑΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

Α/Α ΠΡΟ∆ΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

ΠΑΡΑ-
ΠΟΜΠΗ 
ΤΕΚΜΗ-
ΡΙΩΣΗΣ 

ποίηση της υποδοµής LDAP/Directory Service 
και SSO (Single Sign On) του ΙΠ 

38.  ∆υνατότητα Επιλογής Υποσυστήµατος µέσω 
της Κεντρικής ∆ιεπαφής 

ΝΑΙ   

39.  ∆υνατότητα αποσύνδεσης µέσω της Κεντρι-
κής ∆ιεπαφής 

ΝΑΙ   

Υ/Σ 1: Υποσύστηµα ∆ιαχείρισης ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ 
40.  ∆ιαχείριση Χρηστών ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ ΝΑΙ   
41.  Προβολή πίνακα χρηστών ΝΑΙ   
42.  Προβολή προφίλ χρήστη ΝΑΙ   
43.  ∆υνατότητα προσθήκης νέου χρήστη ΝΑΙ   
44.  Επιλογή διαδικασίας ταυτοποίησης νέου 

χρήστη 
ΝΑΙ   

45.  Επιλογή Οµάδων Χρηστών και Προεπιλεγµέ-
νης Οµάδας νέου χρήστη 

ΝΑΙ   

46.  Επεξεργασία Προφίλ Χρήστη ΝΑΙ   
47.  ∆ιαγραφή χρήστη ΝΑΙ   
48.  ∆ιαχείριση Οµάδων Χρηστών ΝΑΙ   
49.  Προβολή Προφίλ Οµάδας Χρηστών, χρήστες 

– µέλη ανά οµάδα 
ΝΑΙ   

50.  Προσθήκη Νέας Οµάδας Χρηστών ΝΑΙ   
51.  Επεξεργασία Προφίλ Οµάδας Χρηστών ΝΑΙ   
52.  ∆ιαγραφή Οµάδας Χρηστών ΝΑΙ   
53.  ∆ιαχείριση ∆ικαιωµάτων ΝΑΙ   
54.  ∆ιαχείριση ∆ικαιωµάτων Χρήστη ανά Υποσύ-

στηµα και Λειτουργική Ενότητα 
ΝΑΙ   

55.  ∆ιαχείριση ∆ικαιωµάτων Οµάδας Χρηστών 
ανά υποσύστηµα και Λειτουργική Ενότητα 

ΝΑΙ   

56.  ∆ιαχείριση Βάσης ∆εδοµένων ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ ΝΑΙ   
57.  Συντήρηση Β∆ ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ ΝΑΙ   
58.  Backup Β∆ ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ ΝΑΙ   
59.  Εργαλεία ∆ιαχείρισης Β∆ ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ ΝΑΙ   
60.  Εργαλεία Παρακολούθησης Συστήµατος ΝΑΙ   
Υ/Σ 2: Υποσύστηµα ∆ιασύνδεσης και Μεταφοράς ∆εδοµένων 
61.  ∆ιασύνδεση µε πληροφοριακά συστήµατα 

εντός ΙΠ 
ΝΑΙ   

62.  ∆ιασύνδεση µε πληροφοριακό σύστηµα Α∆ΙΠ    
63.  Εισαγωγή δεδοµένων µε απευθείας διασύν-

δεση µε πληροφοριακά συστήµατα  
ΝΑΙ   

64.  Εισαγωγή δεδοµένων µέσω αρχείου δεδοµέ-
νων 

ΝΑΙ   

65.  Ασφάλεια µεταφοράς και εισαγωγής δεδοµέ-
νων 

ΝΑΙ   

66.  Επίβλεψη διαδικασίας εισαγωγής και δυνατό-
τητα παρέµβασης διαχειριστή ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ 

ΝΑΙ   
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ΠΙΝΑΚΑΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

Α/Α ΠΡΟ∆ΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

ΠΑΡΑ-
ΠΟΜΠΗ 
ΤΕΚΜΗ-
ΡΙΩΣΗΣ 

67.  Καταγραφή (log) διαδικασίας εισαγωγής δε-
δοµένων 

ΝΑΙ   

68.  ∆υνατότητα διακοπής και αναίρεσης διαδικα-
σίας εισαγωγή δεδοµένων 

ΝΑΙ   

69.  Εξαγωγή δεδοµένων προς πληροφοριακά 
συστήµατα (ΟΠΣ Α∆ΙΠ) 

   

70.  Εξαγωγή δεδοµένων µε απευθείας διασύνδε-
ση µε εξωτερικό πληροφοριακό σύστηµα 

   

71.  Εξαγωγή δεδοµένων µέσω αρχείου δεδοµέ-
νων 

   

72.  Επίβλεψη διαδικασίας εξαγωγής και δυνατό-
τητα παρέµβασης διαχειριστή ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ 

   

73.  Καταγραφή (log) διαδικασίας εξαγωγής δε-
δοµένων 

   

74.  ∆υνατότητα διακοπής και αναίρεσης διαδικα-
σίας εξαγωγής δεδοµένων 

   

Υ/Σ 3: Υποσύστηµα Αξιολόγησης Προγράµµατος Σπουδών 
75.  Προβολή Πίνακα Σχολών Ιδρύµατος ΝΑΙ   
76.  Προβολή Πίνακα Τµηµάτων ανά Σχολή ΝΑΙ   
77.  Προσθήκη Νέας Σχολής ΝΑΙ   
78.  Επεξεργασία Σχολής ΝΑΙ   
79.  ∆ιαγραφή Σχολής ΝΑΙ   
80.  Προσθήκη Νέου Τµήµατος σε επιλεγµένη 

Σχολή 
ΝΑΙ   

81.  Επεξεργασίας Τµήµατος ΝΑΙ   
82.  ∆ιαγραφή Τµήµατος ΝΑΙ   
83.  ∆υνατότητα επιλογής Σχολής και Τµήµατος ΝΑΙ   
84.  Προβολή Πίνακα Προπτυχιακών Προγραµµά-

των Σπουδών (ΠΠΣ) επιλεγµένου Τµήµατος 
ΝΑΙ   

85.  Προσθήκη Νέου ΠΠΣ ΝΑΙ   
86.  Επεξεργασία ΠΠΣ ΝΑΙ   
87.  ∆ιαγραφή ΠΠΣ ΝΑΙ   
88.  Προβολή Πίνακα Μεταπτυχιακών Προγραµ-

µάτων Σπουδών (ΜΠΣ) επιλεγµένου Τµήµα-
τος 

ΝΑΙ   

89.  Προσθήκη Νέου ΜΠΣ ΝΑΙ   
90.  Επεξεργασία ΜΠΣ ΝΑΙ   
91.  ∆ιαγραφή ΜΠΣ ΝΑΙ   
92.  Προβολή Πίνακα ∆ιδακτορικών επιλεγµένου 

Τµήµατος 
ΝΑΙ   

93.  Προσθήκη Νέου ∆ιδακτορικού ΝΑΙ   
94.  Επεξεργασία ∆ιδακτορικού ΝΑΙ   
95.  ∆ιαγραφή ∆ιδακτορικού ΝΑΙ   
96.  ∆υνατότητα επιλογής ΠΠΣ ή ΜΠΣ ή ∆ιδα-

κτορικού 
ΝΑΙ   
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ΠΙΝΑΚΑΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 
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Α/Α ΠΡΟ∆ΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ 
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ΤΕΚΜΗ-
ΡΙΩΣΗΣ 

97.  Γενικά και Στατιστικά Στοιχεία ΠΠΣ: προβολή 
και επεξεργασία 

ΝΑΙ   

98.  Πίνακας Μαθηµάτων ΠΠΣ ΝΑΙ   
99.  Προσθήκη Νέου Μαθήµατος στον Πίνακα 

Μαθηµάτων του επιλεγµένου ΠΠΣ 
ΝΑΙ   

100.  ∆ιαγραφή Μαθήµατος από τον Πίνακα Μα-
θηµάτων του Επιλεγµένου ΠΠΣ 

ΝΑΙ   

101.  Επιλογή ακαδηµαϊκού έτους και εξαµήνου ΝΑΙ   
102.  Απογραφικό ∆ελτίο µαθήµατος ΠΠΣ για το 

επιλεγµένο ακαδηµαϊκό έτος και εξάµηνο 
ΝΑΙ   

103.  Προβολή Απογραφικού ∆ελτίου Μαθήµατος 
ΠΠΣ για το επιλεγµένο ακαδηµαϊκό έτος και 
εξάµηνο 

ΝΑΙ   

104.  Επεξεργασία Απογραφικού ∆ελτίου Μαθήµα-
τος ΠΠΣ για το επιλεγµένο ακαδηµαϊκό έτος 
και εξάµηνο 

ΝΑΙ   

105.  Επικύρωση απογραφικού δελτίου µαθήµατος 
ΠΠΣ 

ΝΑΙ   

106.  Γενικά και Στατιστικά Στοιχεία ΜΠΣ: προβολή 
και επεξεργασία 

ΝΑΙ   

107.  Πίνακας Μαθηµάτων ΜΠΣ ΝΑΙ   
108.  Προσθήκη Νέου Μαθήµατος στον Πίνακα 

Μαθηµάτων του επιλεγµένου ΜΠΣ 
ΝΑΙ   

109.  ∆ιαγραφή Μαθήµατος από τον Πίνακα Μα-
θηµάτων του Επιλεγµένου ΜΠΣ 

ΝΑΙ   

110.  Επιλογή ακαδηµαϊκού έτους και εξαµήνου ΝΑΙ   
111.  Απογραφικό ∆ελτίο µαθήµατος ΜΠΣ για το 

επιλεγµένο ακαδηµαϊκό έτος και εξάµηνο 
ΝΑΙ   

112.  Προβολή Απογραφικού ∆ελτίου Μαθήµατος 
ΜΠΣ για το επιλεγµένο ακαδηµαϊκό έτος και 
εξάµηνο 

ΝΑΙ   

113.  Επεξεργασία Απογραφικού ∆ελτίου Μαθήµα-
τος ΜΠΣ για το επιλεγµένο ακαδηµαϊκό έτος 
και εξάµηνο 

ΝΑΙ   

114.  Επικύρωση απογραφικού δελτίου µαθήµατος 
ΜΠΣ 

ΝΑΙ   

115.  Εκθέσεις Προόδου ∆ιδακτορικής ∆ιατριβής ΝΑΙ   
116.  Προβολή Έκθεσης Προόδου ΝΑΙ   
117.  Επεξεργασία Έκθεσης Προόδου ΝΑΙ   
118.  Πίνακας Μαθηµάτων ∆ιδακτορικού ΝΑΙ   
119.  Προσθήκη Νέου Μαθήµατος στον Πίνακα 

Μαθηµάτων του επιλεγµένου ∆ιδακτορικού 
ΝΑΙ   

120.  ∆ιαγραφή Μαθήµατος από τον Πίνακα Μα-
θηµάτων του Επιλεγµένου ∆ιδακτορικού 

ΝΑΙ   

121.  Επιλογή ακαδηµαϊκού έτους και εξαµήνου ΝΑΙ   
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ΠΙΝΑΚΑΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

Α/Α ΠΡΟ∆ΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

ΠΑΡΑ-
ΠΟΜΠΗ 
ΤΕΚΜΗ-
ΡΙΩΣΗΣ 

122.  Απογραφικό ∆ελτίο µαθήµατος ∆ιδακτορικού 
για το επιλεγµένο ακαδηµαϊκό έτος και εξά-
µηνο 

ΝΑΙ   

123.  Προβολή Απογραφικού ∆ελτίου Μαθήµατος 
∆ιδακτορικού για το επιλεγµένο ακαδηµαϊκό 
έτος και εξάµηνο 

ΝΑΙ   

124.  Επεξεργασία Απογραφικού ∆ελτίου Μαθήµα-
τος ∆ιδακτορικού για το επιλεγµένο ακαδη-
µαϊκό έτος και εξάµηνο 

ΝΑΙ   

125.  Επικύρωση απογραφικού δελτίου µαθήµατος 
∆ιδακτορικού 

ΝΑΙ   

Υ/Σ 4: Υποσύστηµα Αξιολόγησης Φοιτητών – Σπουδαστών 
126.  Προβολή Πίνακα Φοιτητών και Σπουδαστών 

Ιδρύµατος 
ΝΑΙ   

127.  Προσθήκη νέου Προπτυχιακού Φοιτητή ΝΑΙ   
128.  Επεξεργασία Προπτυχιακού Φοιτητή ΝΑΙ   
129.  ∆ιαγραφή Προπτυχιακού Φοιτητή ΝΑΙ   
130.  Προβολή Πίνακα Μαθηµάτων Προπτυχιακού 

Φοιτητή 
ΝΑΙ   

131.  Προσθήκη νέου Μαθήµατος στον Πίνακα 
Μαθηµάτων ΠΠΣ του επιλεγµένου προπτυχι-
ακού Φοιτητή 

ΝΑΙ   

132.  Επεξεργασία Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθη-
µάτων ΠΠΣ του επιλεγµένου προπτυχιακού 
Φοιτητή 

ΝΑΙ   

133.  ∆ιαγραφή Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθηµά-
των ΠΠΣ του επιλεγµένου προπτυχιακού 
Φοιτητή 

ΝΑΙ   

134.  Προσθήκη νέου Μεταπτυχιακού Φοιτητή ΝΑΙ   
135.  Επεξεργασία Μεταπτυχιακού Φοιτητή ΝΑΙ   
136.  ∆ιαγραφή Μεταπτυχιακού Φοιτητή ΝΑΙ   
137.  Προβολή Πίνακα Μαθηµάτων Μεταπτυχιακού 

Φοιτητή 
ΝΑΙ   

138.  Προσθήκη νέου Μαθήµατος στον Πίνακα 
Μαθηµάτων ΜΠΣ του επιλεγµένου Μεταπτυ-
χιακού Φοιτητή 

ΝΑΙ   

139.  Επεξεργασία Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθη-
µάτων ΜΠΣ του επιλεγµένου µεταπτυχιακού 
Φοιτητή 

ΝΑΙ   

140.  ∆ιαγραφή Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθηµά-
των ΜΠΣ του επιλεγµένου µεταπτυχιακού 
Φοιτητή 

ΝΑΙ   

141.  Προσθήκη νέου Υποψήφιου διδάκτορα ΝΑΙ   
142.  Επεξεργασία Υποψήφιου διδάκτορα ΝΑΙ   
143.  ∆ιαγραφή Υποψήφιου διδάκτορα ΝΑΙ   
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ΠΙΝΑΚΑΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

Α/Α ΠΡΟ∆ΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

ΠΑΡΑ-
ΠΟΜΠΗ 
ΤΕΚΜΗ-
ΡΙΩΣΗΣ 

144.  Προβολή Πίνακα Μαθηµάτων Υποψήφιου 
διδάκτορα 

ΝΑΙ   

145.  Προσθήκη νέου Μαθήµατος στον Πίνακα 
Μαθηµάτων του επιλεγµένου Υποψήφιου 
διδάκτορα 

ΝΑΙ   

146.  Επεξεργασία Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθη-
µάτων του επιλεγµένου Υποψήφιου διδάκτο-
ρα 

ΝΑΙ   

147.  ∆ιαγραφή Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθηµά-
των του επιλεγµένου Υποψήφιου διδάκτορα 

ΝΑΙ   

148.  Προσθήκη νέου Φοιτητή Προγράµµατος ∆ια 
Βίου Μάθησης (Π∆ΒΜ) 

ΝΑΙ   

149.  Επεξεργασία Φοιτητή Π∆ΒΜ ΝΑΙ   
150.  ∆ιαγραφή Φοιτητή Π∆ΒΜ ΝΑΙ   
151.  Προβολή Πίνακα Μαθηµάτων Φοιτητή Π∆ΒΜ ΝΑΙ   
152.  Προσθήκη νέου Μαθήµατος στον Πίνακα 

Μαθηµάτων του επιλεγµένου Φοιτητή Π∆ΒΜ 
ΝΑΙ   

153.  Επεξεργασία Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθη-
µάτων του επιλεγµένου Φοιτητή Π∆ΒΜ 

ΝΑΙ   

154.  ∆ιαγραφή Μαθήµατος στον Πίνακα Μαθηµά-
των του επιλεγµένου Φοιτητή Π∆ΒΜ 

ΝΑΙ   

155.  Προβολή Πίνακα Βασικών Τίτλων Σπουδών 
Επιλεγµένου Φοιτητή 

ΝΑΙ   

156.  Προσθήκη Βασικού τίτλου Σπουδών ΝΑΙ   
157.  Επεξεργασία Βασικού Τίτλου Σπουδών ΝΑΙ   
158.  ∆ιαγραφή Βασικού Τίτλου Σπουδών ΝΑΙ   
159.  Προβολή Πίνακα Μεταπτυχιακών Τίτλων 

Σπουδών Επιλεγµένου Φοιτητή 
ΝΑΙ   

160.  Προσθήκη Μεταπτυχιακού τίτλου Σπουδών ΝΑΙ   
161.  Επεξεργασία Μεταπτυχιακού Τίτλου Σπου-

δών 
ΝΑΙ   

162.  ∆ιαγραφή Μεταπτυχιακού Τίτλου Σπουδών ΝΑΙ   
Υ/Σ 5: Υποσύστηµα Αξιολόγησης Ανθρωπίνου ∆υναµικού 
163.  Προβολή Πίνακα Μελών ∆ΕΠ ΝΑΙ   
164.  Προσθήκη Νέου Μέλους ∆ΕΠ ΝΑΙ   
165.  Επεξεργασία Μέλους ∆ΕΠ ΝΑΙ   
166.  ∆ιαγραφή Μέλους ∆ΕΠ ΝΑΙ   
167.  Προφίλ Μέλους ∆ΕΠ ΝΑΙ   
168.  ∆ιδακτικό Έργο Μέλους ∆ΕΠ ΝΑΙ   
169.  Ερευνητικό Έργο Μέλους ∆ΕΠ ΝΑΙ   
170.  Προβολή Πίνακα ∆ιδασκόντων Π∆ 407/80 ΝΑΙ   
171.  Προσθήκη Νέου ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80 ΝΑΙ   
172.  Επεξεργασία ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80 ΝΑΙ   
173.  ∆ιαγραφή ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80 ΝΑΙ   
174.  Προφίλ ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80 ΝΑΙ   
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ΠΙΝΑΚΑΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

Α/Α ΠΡΟ∆ΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

ΠΑΡΑ-
ΠΟΜΠΗ 
ΤΕΚΜΗ-
ΡΙΩΣΗΣ 

175.  ∆ιδακτικό Έργο ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80 ΝΑΙ   
176.  Ερευνητικό Έργο ∆ιδάσκοντα Π∆ 407/80 ΝΑΙ   
177.  Προβολή Πίνακα Μελών ΕΤΕΠ - ΕΕ∆ΙΠ ΝΑΙ   
178.  Προσθήκη Νέου Μέλους ΕΤΕΠ - ΕΕ∆ΙΠ ΝΑΙ   
179.  Επεξεργασία Μέλους ΕΤΕΠ - ΕΕ∆ΙΠ ΝΑΙ   
180.  ∆ιαγραφή Μέλους ΕΤΕΠ - ΕΕ∆ΙΠ ΝΑΙ   
181.  Προφίλ Μέλους ΕΤΕΠ - ΕΕ∆ΙΠ ΝΑΙ   
182.  ∆ιδακτικό Έργο Μέλους ΕΤΕΠ - ΕΕ∆ΙΠ ΝΑΙ   
183.  Ερευνητικό Έργο Μέλους ΕΤΕΠ – ΕΕ∆ΙΠ ΝΑΙ   
184.  Προβολή Πίνακα Μελών ∆ιοικητικού και Βο-

ηθητικού Προσωπικού 
ΝΑΙ   

185.  Προσθήκη Νέου Μέλους ∆ιοικητικού και Βο-
ηθητικού Προσωπικού 

ΝΑΙ   

186.  Επεξεργασία Μέλους ∆ιοικητικού και Βοηθη-
τικού Προσωπικού 

ΝΑΙ   

187.  ∆ιαγραφή Μέλους ∆ιοικητικού και Βοηθητι-
κού Προσωπικού 

ΝΑΙ   

188.  Προφίλ Μέλους ∆ιοικητικού και Βοηθητικού 
Προσωπικού 

ΝΑΙ   

Υ/Σ 6: Υποσύστηµα Αξιολόγησης Υποδοµών 
189.  Προβολή Πίνακα Αυτοτελών Κτιρίων ΝΑΙ   
190.  Προσθήκη Νέου Αυτοτελούς Κτιρίου ΝΑΙ   
191.  Επεξεργασία Αυτοτελούς Κτιρίου ΝΑΙ   
192.  ∆ιαγραφή Αυτοτελούς Κτιρίου ΝΑΙ   
193.  Αναλυτικά Στοιχεία Αυτοτελούς Κτιρίου ΝΑΙ   
194.  Προβολή Πίνακα Ακάλυπτων Χώρων ΝΑΙ   
195.  Προσθήκη Νέου Ακάλυπτου Χώρου ΝΑΙ   
196.  Επεξεργασία Ακάλυπτου Χώρου ΝΑΙ   
197.  ∆ιαγραφή Ακάλυπτου Χώρου ΝΑΙ   
198.  Αναλυτικά Στοιχεία Ακάλυπτου Χώρου ΝΑΙ   
199.  Προβολή Πίνακα Λοιπών υποδοµών ΝΑΙ   
200.  Προσθήκη Νέας Υποδοµής ΝΑΙ   
201.  Επεξεργασία Υποδοµής ΝΑΙ   
202.  ∆ιαγραφή υποδοµής ΝΑΙ   
203.  Αναλυτικά Στοιχεία Υποδοµής ΝΑΙ   
204.  Προβολή Πίνακα Ερευνητικού Εξοπλισµού ΝΑΙ   
205.  Προσθήκη Νέου Ερευνητικού Εξοπλισµού ΝΑΙ   
206.  Επεξεργασία Ερευνητικού Εξοπλισµού ΝΑΙ   
207.  ∆ιαγραφή Ερευνητικού Εξοπλισµού ΝΑΙ   
208.  Αναλυτικά Στοιχεία Ερευνητικού Εξοπλισµού ΝΑΙ   
209.  Προβολή Πίνακα ∆ικτυακής Υποδοµής και 

Χρήσης ΤΠΕ 
ΝΑΙ   

210.  Προσθήκη Νέου Στοιχείου ∆ικτυακής Υποδο-
µής και Χρήσης ΤΠΕ 

ΝΑΙ   

211.  Επεξεργασία Στοιχείου ∆ικτυακής Υποδοµής ΝΑΙ   
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ΠΙΝΑΚΑΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

Α/Α ΠΡΟ∆ΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

ΠΑΡΑ-
ΠΟΜΠΗ 
ΤΕΚΜΗ-
ΡΙΩΣΗΣ 

και Χρήσης ΤΠΕ 
212.  ∆ιαγραφή Στοιχείου ∆ικτυακής Υποδοµής και 

Χρήσης ΤΠΕ 
ΝΑΙ   

213.  Ανάλυση Στοιχείου ∆ικτυακής Υποδοµής και 
Χρήσης ΤΠΕ  

ΝΑΙ   

Υ/Σ 7: Υποσύστηµα Αξιολόγησης ∆ιαχείρισης Οικονοµικών Πόρων 
214.  Προβολή Πίνακα Εισροών ΙΠ ΝΑΙ   
215.  Αναλυτικά Στοιχεία Εισροών Επιλεγµένου 

Οικονοµικού Έτους 
ΝΑΙ   

216.  Προσθήκη Νέου Οικονοµικού Έτους Εισροών ΝΑΙ   
217.  Επεξεργασία Οικονοµικού Έτους Εισροών ΝΑΙ   
218.  ∆ιαγραφή Οικονοµικού Έτους Εισροών ΝΑΙ   
219.  Προβολή Πίνακα Εκροών ΝΑΙ   
220.  Αναλυτικά Στοιχεία Εκροών Επιλεγµένου Οι-

κονοµικού Έτους 
ΝΑΙ   

221.  Προσθήκη Νέου Οικονοµικού Έτους Εκροών ΝΑΙ   
222.  Επεξεργασία Οικονοµικού Έτους Εκροών ΝΑΙ   
223.  ∆ιαγραφή Οικονοµικού Έτους Εκροών ΝΑΙ   
224.  Προβολή Πίνακα Αποθεµατικών ΙΠ ΝΑΙ   
225.  Αναλυτικά Στοιχεία Αποθεµατικών Επιλεγµέ-

νου Οικονοµικού Έτους 
ΝΑΙ   

226.  Προσθήκη Νέου Αποθεµατικού ΝΑΙ   
227.  Επεξεργασία Αποθεµατικού ΝΑΙ   
228.  ∆ιαγραφή Αποθεµατικού ΝΑΙ   
Υ/Σ 8: Υποσύστηµα Αξιολόγησης µέσω Ερωτηµατολογίων 
229.  Πρόσβαση µέσω Web Browser ΝΑΙ   
230.  ∆ιασφάλιση απορρήτου και ανωνυµίας ΝΑΙ   
231.  Σύνδεση χρήστη µε εισαγωγή username και 

password 
ΝΑΙ   

232.  ∆υνατότητα αποθήκευσης στοιχείων σύνδε-
σης 

ΝΑΙ   

233.  Ταυτοποίηση χρήστη µε χρήση της υποδο-
µής LDAP του ΙΠ 

ΝΑΙ   

234.  Προβολή διαθέσιµών ερωτηµατολογίων µε 
βάση την οµάδα του χρήστη 

ΝΑΙ   

235.  ∆υνατότητα επιλογής ερωτηµατολογίου ΝΑΙ   
236.  Συµπλήρωση ερωτηµατολογίου ΝΑΙ   
237.  Επισκόπηση Απαντήσεων και επεξεργασία ΝΑΙ   
238.  Υποβολή και «κλείσιµο» ερωτηµατολογίου ΝΑΙ   
239.  Ερωτηµατολόγιο Αξιολόγησης Εξαµηνιαίου 

Μαθήµατος 
ΝΑΙ   

240.  Σύστηµα ∆ιαχείρισης ΝΑΙ   
241.  ∆ηµιουργία ∆ιαδικασίας Αξιολόγησης µέσω 

ερωτηµατολογίου 
ΝΑΙ   

242.  ∆ηµιουργία ∆ιαδικασίας Αξιολόγησης Εξαµη- ΝΑΙ   
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ΠΙΝΑΚΑΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

Α/Α ΠΡΟ∆ΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

ΠΑΡΑ-
ΠΟΜΠΗ 
ΤΕΚΜΗ-
ΡΙΩΣΗΣ 

νιαίου Μαθήµατος µέσω ερωτηµατολογίου 
243.  Πίνακας Ερωτήσεων Ερωτηµατολογίου ΝΑΙ   
244.  Προσθήκη Νέων Ερωτήσεων σε ερωτηµατο-

λόγιο 
ΝΑΙ   

245.  Επεξεργασία Ερωτήσεων σε ερωτηµατολόγιο ΝΑΙ   
246.  ∆ιαγραφή ερωτήσεων από ερωτηµατολόγιο ΝΑΙ   
247.  Επισκόπηση ∆ιαδικασίας Αξιολόγησης µέσω 

Ερωτηµατολογίων 
ΝΑΙ   

Υ/Σ 9: Υποσύστηµα Στατιστικής Ανάλυσης και Αναφορών 
248.  Αναφορές Τµήµατος σύµφωνα µε τα πρότυ-

πα της Α∆ΙΠ (§ Β.14.2, αναφορές 1 έως και 
16) 

ΝΑΙ   

249.  Αναφορές Ιδρύµατος σύµφωνα µε τα πρό-
τυπα της Α∆ΙΠ (§ Β.14.3, αναφορές 1 έως 
και 6) 

ΝΑΙ   

Υ/Σ 10: Υποσύστηµα ∆ιαδικτυακής Πύλης 
250.  Παρουσίαση Περιεχοµένου ∆ιαδικτυακής Πύ-

λης 
ΝΑΙ   

251.  ∆υνατότητα πολλαπλών τρόπων παρουσία-
σης του περιεχοµένου 

ΝΑΙ   

252.  ∆υνατότητα µελλοντικής επέκτασης και προ-
σθηκών, χωρίς να είναι αναγκαίες αλλαγές 
στο υπάρχον υλικό.  

ΝΑΙ   

253.  Εύκολη περιήγηση στο υλικό του δικτυακού 
τόπου 

ΝΑΙ   

254.  Οµοιογένεια στην παρουσίαση των ιστοσελί-
δων 

ΝΑΙ   

255.  Εύκολη προσπέλαση στα περιεχόµενα των 
ιστοσελίδων 

ΝΑΙ   

256.  Ελκυστική διεπαφή του δικτυακού τόπου ΝΑΙ   
257.  ∆υνατότητες αναζήτησης στα περιεχόµενα 

του δικτυακού τόπου 
ΝΑΙ   

258.  Συµβατότητα µε όλους τους φυλλοµετρητές ΝΑΙ   
259.  Συµβατότητα µε τα διεθνή πρότυπα που α-

ναπτύχθηκαν από το W3C για τις ιστοσελίδες 
και την HTML 

ΝΑΙ   

260.  Χρωµατικοί συνδυασµοί που διευκολύνουν 
την ανάγνωση των κειµένων 

ΝΑΙ   

261.  Ύπαρξη καταλόγου επιλογών (µενού) πλοή-
γησης και θεµατικών ενοτήτων 

ΝΑΙ   

262.  Ύπαρξη πίνακα περιεχοµένων (sitemap) του 
∆ικτυακού Τόπου 

ΝΑΙ   

263.  ∆υνατότητα αναζήτησης µε εισαγωγή µίας ή 
περισσοτέρων λέξεων (οι οποίες εµφανίζο-
νται στο κείµενο των ιστοσελίδων).  

ΝΑΙ   
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ΠΙΝΑΚΑΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

Α/Α ΠΡΟ∆ΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

ΠΑΡΑ-
ΠΟΜΠΗ 
ΤΕΚΜΗ-
ΡΙΩΣΗΣ 

264.  ∆υνατότητα θέασης µιας εικόνας σε µεγαλύ-
τερη ανάλυση ώστε να είναι καλύτερα ορα-
τές οι λεπτοµέρειες της εικόνας 

ΝΑΙ   

265.  ∆υνατότητα ανάγνωσης των κειµένων σε 
µεγαλύτερο µέγεθος γραµµατοσειράς (µέσα 
από τις λειτουργίες του φυλλοµετρητή του 
χρήστη) ώστε να διευκολυνθούν όσοι έχουν 
προβλήµατα όρασης 

ΝΑΙ   

266.  ∆υνατότητα εκτύπωσης ΝΑΙ   
267.  Αρχική Σελίδα ΝΑΙ   
268.  ∆υνατότητα Σύνδεσης Χρήστη µε εισαγωγή 

στοιχείων σύνδεσης (username και pass-
word) και ταυτοποίηση χρήστη µε χρήση της 
υποδοµής LDAP του ΙΠ 

ΝΑΙ   

269.  Θεµατική Κατηγορία «ΜΟ∆ΙΠ» ΝΑΙ   
270.  Θεµατική Κατηγορία «Νέα / Ανακοινώσεις» ΝΑΙ   
271.  Θεµατική Κατηγορία «Εκθέσεις και Αναφο-

ρές» 
ΝΑΙ   

272.  Θεµατική Κατηγορία «∆ιδακτικό και Ερευνη-
τικό Έργο στο ΙΠ» 

ΝΑΙ   

273.  Θεµατική Κατηγορία «Επικοινωνία» ΝΑΙ   
274.  ∆ιαχείριση Περιεχοµένου ∆ιαδικτυακής Πύλης ΝΑΙ   
275.  ∆υνατότητα αποθήκευσης περιεχοµένου σε 

βάση δεδοµένων ή στο file  system.  
ΝΑΙ   

276.  Έλεγχο εκδόσεων (versioning).  ΝΑΙ   
277.  Υποστήριξη πολλαπλών στιγµιότυπων HTML 

Portlet 
ΝΑΙ   

278.  ∆υνατότητες διαχείρισης αρχείων και κατα-
λόγων (δηµιουργία, επεξεργασία, διαγραφή). 

ΝΑΙ   

279.  Ενσωµατωµένο φυλλοµετρητή αρχείων και 
καταλόγων 

ΝΑΙ   

280.  Εύκολη χρήση βασισµένη σε απλή αρχιτε-
κτονική 

ΝΑΙ   

281.  Ενσωµατωµένο WYSIWYG (What You See Is 
What You Get) HTML Editor 

ΝΑΙ   

282.  Εισαγωγή και διαχείριση κωδικών χρηστών ΝΑΙ   
283.  Εισαγωγή και διαχείριση Θεµατικών Κατηγο-

ριών 
ΝΑΙ   

284.  Εισαγωγή νέου υλικού, τροποποίη-
ση/διαγραφή υπάρχοντος υλικού 

ΝΑΙ   

285.  Καθορισµός διασυνδέσεων ΝΑΙ   
286.  Επιλογή προτύπων παρουσίασης ΝΑΙ   
287.  Έλεγχος και επικύρωση του υλικού που έχει 

εισαχθεί. 
ΝΑΙ   

288.  Εισαγωγή ανακοινώσεων/νέων ΝΑΙ   
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ΠΙΝΑΚΑΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

Α/Α ΠΡΟ∆ΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

ΠΑΡΑ-
ΠΟΜΠΗ 
ΤΕΚΜΗ-
ΡΙΩΣΗΣ 

289.  Εισαγωγή ιστοσελίδων µε προκαθορισµένη 
µορφή 

ΝΑΙ   

290.  Εισαγωγή µεταφράσεων σε άλλες γλώσσες ΝΑΙ   
291.  Σχεσιακή Βάση ∆εδοµένων ΝΑΙ   
292.  Σύστηµα ∆ιαχείρισης Αρχείων και Φακέλων ΝΑΙ   
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Γ.4: Σχέδιο Σύµβασης 

Στην Κέρκυρα,  σήµερα την ……………………. ηµέρα ……………….,  

 

µεταξύ  

αφενός του Ειδικού Λογαριασµού Κονδυλίων Έρευνας του Ιονίου Πανεπιστηµίου που 

εδρεύει στην Κέρκυρα, Ιωάννου Θεοτόκη 72, και εκπροσωπείται νόµιµα από τον Α-

ναπλ. Καθηγητή Σταύρο Κάτσιο, Πρόεδρο της Επιτροπής Ερευνών και Αντιπρύτανη 

Οικονοµικού Προγραµµατισµού και Ανάπτυξης, και στο εξής θα αναφέρεται στην πα-

ρούσα σύµβαση ως «η Αναθέτουσα Αρχή»  

και αφετέρου _____________________που εδρεύει __________________, οδός 

__________________, ΤΚ _________, νοµίµως εκπροσωπούµενη 

______________________και στο εξής θα αναφέρεται στην παρούσα σύµβαση ως 

«ο Ανάδοχος»,  

 

συνοµολογήθηκαν και συµφωνήθηκαν τα ακόλουθα: 

 

Σε συνέχεια του Πρόχειρου Μειοδοτικού ∆ιαγωνισµού που προκηρύχθηκε από την 

Αναθέτουσα Αρχή µε την υπ αριθµόν ________ διακήρυξη (αριθµός πρωτοκόλλου 

________) («η Προκήρυξη») και κατακυρώθηκε στον Ανάδοχο µε την Αριθµ. Πρωτ. 

EE ………………….. απόφαση κατακύρωσης («η Κατακύρωση»), ο Ανάδοχος α-

ναλαµβάνει την υλοποίηση του έργου «Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Μο-

νάδας ∆ιασφάλισης Ποιότητας (ΜΟ∆ΙΠ) Ιονίου Πανεπιστηµίου» σύµφωνα µε τους 

όρους και τις προϋποθέσεις της Σύµβασης. 

 

1. ΠΡΟΚΑΤΑΡΤΙΚΕΣ ∆ΙΑΤΑΞΕΙΣ 

ΟΡΙΣΜΟΙ 

Στη Σύµβαση, οι ακόλουθοι όροι έχουν την έννοια που τους αποδίδεται αντίστοιχα 

στο παρόν άρθρο. 



∆ιακήρυξη Πρόχειρου ∆ιαγωνισµού για το έργο «Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Μονάδας ∆ια-
σφάλισης Ποιότητας (ΜΟ.∆Ι.Π) Ιονίου Πανεπιστηµίου 
 
 

 

 

Ιόνιο Πανεπιστήµιο –  Ειδικός Λογαριασµός Κονδυλίων Έρευνας  (ΕΛΚΕ) 

 
  

234 

∆ιοικητική εντολή: οιαδήποτε οδηγία ή εντολή δίδεται γραπτώς από την Αναθέ-

τουσα Αρχή ή την Οµάδα διοίκησης έργου στον Ανάδοχο σχετικά µε την υλοποίηση 

του Έργου. 

Έγγραφο: κάθε χειρόγραφη, δακτυλογραφηµένη ή έντυπη ειδοποίηση, εντολή ή 

οδηγία ή πιστοποιητικό που εκδίδεται βάσει της Σύµβασης, συµπεριλαµβανοµένων 

των τηλετυπιών, των τηλεγραφηµάτων και των τηλεοµοιοτυπιών. 

Έργο: Το «Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Μονάδας ∆ιασφάλισης Ποιότητας 

(ΜΟ∆ΙΠ) Ιονίου Πανεπιστηµίου» µε αντικείµενο όπως εξειδικεύεται στη Σύµβαση.  

Ηµεροµηνία έναρξης ισχύος της σύµβασης: Η ηµεροµηνία υπογραφής της Σύµ-

βασης. 

Ηµέρα: η ηµερολογιακή ηµέρα. 

Επιτροπή Παρακολούθησης & Παραλαβής Έργου:  Οµάδα προσώπων, ορισµένη 

από την Αναθέτουσα Αρχή, η οποία έχει την ευθύνη για την επίβλεψη της εκτέλεσης 

της Σύµβασης από τον Ανάδοχο και την παραλαβή των Παραδοτέων του έργου 

Παραδοτέα: Όλα τα ενδιάµεσα ή τελικά προϊόντα και υπηρεσίες που ο Ανάδοχος θα 

παραδώσει ή οφείλει να παραδώσει στην Αναθέτουσα Αρχή σύµφωνα µε τη Σύµβα-

ση. 

Περίοδος εγγύησης: το χρονικό διάστηµα που καθορίζεται στη Σύµβαση και ξεκινά 

από την εποµένη της ηµεροµηνίας οριστικής παραλαβής του Έργου. 

Προθεσµίες: τα αναφερόµενα στη Σύµβαση χρονικά διαστήµατα σε Ηµέρες, που 

αρχίζουν να υπολογίζονται από την εποµένη της πράξης,  ενέργειας ή γεγονότος που 

ορίζεται στη Σύµβαση ως αφετηρία. Όταν η τελευταία ηµέρα του χρονικού διαστήµα-

τος συµπίπτει µε µη εργάσιµη ηµέρα, η προθεσµία λήγει στο τέλος της πρώτης εργά-

σιµης ηµέρας µετά την τελευταία ηµέρα του χρονικού διαστήµατος. 

Προσφορά: η προσφορά του Αναδόχου προς την Αναθέτουσα Αρχή. 

Σύµβαση: η παρούσα συµφωνία που συνάπτουν και υπογράφουν τα συµβαλλόµενα 

µέρη για την εκτέλεση του Έργου, όπως είναι δυνατό να τροποποιηθεί ή συµπληρω-

θεί. 
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Συµβατικό τίµηµα: το συνολικό συµβατικό αντάλλαγµα για την υλοποίηση του Έρ-

γου. 

Εµπιστευτική Πληροφορία: σηµαίνει, ανάλογα µε την περίπτωση, κάθε πληροφο-

ρία / δεδοµένο, σε οποιαδήποτε µορφή, διαµορφωµένη ή µη, που παρέχεται από το 

ένα µέλος στο άλλο και το οποίο κρίνεται εµπιστευτικό από το µέλος που το παρέχει 

και αναφέρεται ως αποκλειστικής εκµετάλλευσης. Στα παραπάνω συµπεριλαµβάνο-

νται και οι πληροφορίες που αφορούν πελάτες, τιµολόγηση προϊόντων, οικονοµικά 

στοιχεία, τεχνικές της εµπορίας-προώθησης προϊόντων, τεχνικές πληροφορίες (συ-

µπεριλαµβανοµένων πληροφοριών λογισµικού υπολογιστών, προγραµµάτων, αλγο-

ρίθµων, πηγαίου κώδικα, πρωτοκόλλων ελέγχου και εν εκκρεµότητα εφαρµογές απο-

κλειστικής εκµετάλλευσης), και αφορούν τρόπο κατασκευής και λειτουργίας ηλεκτρο-

νικών συστηµάτων των συµβαλλοµένων, κάθε µη δηµοσιοποιηµένη, ανταγωνιστική ή 

τεχνικά πολύτιµη πληροφορία, κτλ. Εµπίπτουν  εδώ και οι προφορικές αποκαλύψεις 

εµπιστευτικών πληροφοριών. 

 

2. ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ 

Ο Ανάδοχος, στα πλαίσια της Σύµβασης, αναλαµβάνει την εκτέλεση του Έργου που 

περιλαµβάνει: 

Σύνδεση Χρήστη 

Η αρχική διεπαφή µέσω της οποίας ο χρήστης συνδέεται µε το ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ. Μέσω 

της διεπαφής, ο χρήστης εισάγει τα στοιχεία σύνδεσης (username και password) και 

το σύστηµα διενεργεί την ταυτοποίηση του χρήστη και επιτρέπει ή όχι την εισαγωγή 

του χρήστη στην Κεντρική ∆ιεπαφή και στη λειτουργία του ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ 

Κεντρική ∆ιεπαφή  

Μέσω της Κεντρικής ∆ιεπαφής, ο χρήστης µπορεί να επιλέξει το Υποσύστηµα που ε-

πιθυµεί και έχει τα σχετικά δικαιώµατα να χρησιµοποιήσει ή την αποσύνδεση του από 

το ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ 

Υ/Σ 1 – Υποσύστηµα ∆ιαχείρισης ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ:  
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Το Υ/Σ 1: Υποσύστηµα ∆ιαχείρισης ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ επιτρέπει την υποστήριξη και εκτέ-

λεση των βασικών διαδικασιών διαχείρισης που αφορούν τα επιµέρους Υ/Σ και το σύ-

νολο του ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ. Ως βασική λειτουργικότητα του Υ/Σ 1 ορίζεται: 

• Η δυνατότητα προσθήκης, επεξεργασίας και διαγραφής χρηστών του ΟΠΣ – 

ΜΟ∆ΙΠ 

• Η δυνατότητα προσθήκης, επεξεργασίας και διαγραφής οµάδων χρηστών του 

ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ, διαχείριση µελών οµάδας χρηστών 

• Η διαχείριση των δικαιωµάτων πρόσβασης σε Υ/Σ και επιµέρους λειτουργικές 

ενότητες σε επίπεδο οµάδας χρηστών και µεµονωµένου χρήστη. 

• Η εκτέλεση αυτοµατοποιηµένων διαδικασιών συντήρησης της Β∆ 

• Η εκτέλεση αυτοµατοποιηµένων διαδικασιών λήψης αντιγράφων ασφαλείας 

της Β∆ σε διάφορα µέσα και µορφές 

• Η δυνατότητα χρήσης βασικών διαχειριστικών εργαλείων της Β∆ (Ερωτήµατα, 

Εκθέσεις, Εξαγωγή ∆εδοµένων κτλ.) 

Υ/Σ 2: Υποσύστηµα ∆ιασύνδεσης και Μεταφοράς ∆εδοµένων 

Το Υ/Σ 2: Υποσύστηµα ∆ιασύνδεσης και Μεταφοράς ∆εδοµένων επιτρέπει τη διασύν-

δεση του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ µε λοιπά πληροφοριακά συστήµατα, που βρίσκονται σε πα-

ραγωγική λειτουργία εντός (ή και εκτός) του ΙΠ.  

Σκοπός της διασύνδεσης είναι η µεταφορά δεδοµένων από τις Β∆ των λοιπών πληρο-

φοριακών συστηµάτων προς τη Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ, αλλά και η υποστήριξη της 

αντίστροφης διαδικασίας, δηλ. η µεταφορά δεδοµένων από το ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ προς 

άλλα πληροφοριακά συστήµατα του ΙΠ (ή και εκτός, π.χ. προς το πληροφοριακό σύ-

στηµα της Α∆ΙΠ). 

Το Υ/Σ 2 πρέπει να υποστηρίζει τη διαδικασία αρχικοποίησης της Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ-

∆ΙΠ µε τη συλλογή και µεταφορά των πρωτογενών δεδοµένων από άλλα πληροφορι-

ακά συστήµατα. 

Επιπρόσθετα, το Υ/Σ 2 πρέπει να παρέχει τη δυνατότητα επικαιροποίησης των δεδο-

µένων της Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ, περιοδικά, στο τέλος κάθε εξαµήνου και κάθε ακα-

δηµαϊκής χρονιάς, µεταφέροντας δεδοµένα  (κρίσιµα στοιχεία που αφορούν τους 
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φοιτητές, το προσωπικό, τη διαχείριση των οικονοµικών πόρων κτλ.), τα οποία παί-

ζουν σηµαντικό ρόλο στη διαδικασία αξιολόγησης, όπως αυτή υποστηρίζεται µέσα 

από το ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ. 

Ο Ανάδοχος θα πρέπει να µελετήσει τα πληροφοριακά συστήµατα σε παραγωγική δι-

αδικασία εντός ΙΠ και να προδιαγράψει τον τρόπο διασύνδεσης και µεταφοράς δεδο-

µένων, προς και από τη Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ.  

Επιπρόσθετα, θα πρέπει να µελετήσει και να προδιαγράψει τη διαδικασία προετοιµα-

σίας και διαµόρφωσης των δεδοµένων στη τελική τους µορφή για την εισαγωγή τους 

στη ή εξαγωγή τους από τη Β∆ του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ, καθώς και τις σχετικές διεπαφές. 

Η διαδικασία διασύνδεσης και µεταφοράς δεδοµένων πρέπει να γίνεται είτε µε απευ-

θείας σύνδεση µε τα εξωτερικά πληροφοριακά συστήµατα είτε µε την ανταλλαγή αρ-

χείων δεδοµένων σε διάφορους τύπους αρχείων – εξαγωγή αρχείου δεδοµένων από 

το εξωτερικό πληροφοριακό σύστηµα και εισαγωγή του στο ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ, και η α-

ντίστροφη διαδικασία. 

Υ/Σ 3: Υποσύστηµα Αξιολόγησης Προγραµµάτων Σπουδών 

Το Υ/Σ 3: Υποσύστηµα Αξιολόγησης Προγραµµάτων Σπουδών παρέχει στο χρήστη τη 

δυνατότητα να προβάλει, προσθέσει και επεξεργαστεί γενικά στοιχεία και στατιστικά 

δεδοµένα που αφορούν τα προγράµµατα σπουδών, που οι φοιτητές παρακολουθούν 

στις Σχολές και τα Τµήµατα του ΙΠ. 

Βασική λειτουργικότητα του Υ/Σ 3 πρέπει να είναι η παροχή στο χρήστη των κατάλ-

ληλων διεπαφών, ώστε αυτός να είναι σε θέση να προβάλει, καταχωρήσει, επεξεργα-

στεί και διαγράψει δεδοµένα σε κάθε µια από τις παρακάτω κατηγορίες: 

• Σχολές 

• Τµήµατα 

o Προπτυχιακός Κύκλος Σπουδών 

� Προπτυχιακά Προγράµµατα Σπουδών (ανά Ακαδηµαϊκό Έτος) 

• Γενικά Στοιχεία ΠΠΣ 

• Κατάλογος Μαθηµάτων ΠΠΣ ανά 6µηνο 

o Απογραφικό ∆ελτίο Μαθήµατος 

o Μεταπτυχιακός Κύκλος Σπουδών  
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� Μεταπτυχιακά Προγράµµατα Σπουδών (ανά Ακαδηµαϊκό Έτος) 

• Γενικά Στοιχεία ΜΠΣ 

• Κατάλογος Μαθηµάτων ΜΠΣ ανά 6µηνο 

o Απογραφικό ∆ελτίο Μαθήµατος 

o ∆ιδακτορικά 

� ∆ιατριβές (ανά Ακαδηµαϊκό Έτος) 

• Ετήσια Έκθεση Προόδου 

• Κατάλογος Μαθηµάτων ανά 6µηνο 

o Απογραφικό ∆ελτίο Μαθήµατος 

Υ/Σ 4: Υποσύστηµα Αξιολόγησης Φοιτητών – Σπουδαστών 

Το Υ/Σ 4: Υποσύστηµα Αξιολόγησης Φοιτητών - Σπουδαστών παρέχει στο χρήστη τη 

δυνατότητα να καταχωρήσει και προβάλει αναλυτικά στοιχεία, που αφορούν τους 

φοιτητές και σπουδαστές στις Σχολές και τα Τµήµατα του ΙΠ. 

Αποτελεί ένα µητρώο φοιτητών και σπουδαστών του Ιδρύµατος, µέσω του οποίου 

καταχωρούνται βασικά στοιχεία για την υποστήριξη της διαδικασίας αξιολόγησης. 

Οι φοιτητές χωρίζονται σε 4 κατηγορίες: 

• Προπτυχιακοί Φοιτητές 

• Μεταπτυχιακοί Φοιτητές 

• ∆ιδακτορικοί Φοιτητές 

• Φοιτητές ∆ια Βίου Μάθησης (Π∆ΒΜ) 

Για κάθε φοιτητή, που καταχωρείται στο Υ/Σ 4 δηµιουργείται µια δοµή δεδοµένων µε: 

Γενικά Στοιχεία που αφορούν το φοιτητή (ονοµατεπώνυµο, στοιχεία επικοινωνίας, 

σπουδές, Τµήµα στο οποίο ανήκει, µαθήµατα που παρακολουθεί κτλ.) και ειδικά στοι-

χεία που αφορούν το φοιτητή και που εξαρτώνται από την κατηγορία στην οποία α-

νήκει (τρόπος εισαγωγής, δηµοσιεύσεις, ευρεσιτεχνίες κτλ.) 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προβολής και ελέγχου αυτών των δεδοµέ-

νων, καθώς και επεξεργασίας ή/και διαγραφής τους µέσω των σχετικών διεπαφών. 

Υ/Σ 5: Υποσύστηµα Αξιολόγησης Ανθρωπίνου ∆υναµικού 
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Το Υ/Σ 5: Υποσύστηµα Αξιολόγησης Ανθρωπίνου ∆υναµικού παρέχει στο χρήστη τη 

δυνατότητα να προβάλει, προσθέσει και επεξεργαστεί αναλυτικά στοιχεία, που αφο-

ρούν το ∆ιδακτικό, Ερευνητικό, Τεχνικό και ∆ιοικητικό Προσωπικό που εργάζονται 

στη ∆ιοίκηση, στις Σχολές και τα Τµήµατα του ΙΠ. 

Αποτελεί ένα µητρώο εργαζοµένων του Ιδρύµατος, µέσω του οποίου καταχωρούνται 

και επεξεργάζονται βασικά στοιχεία, τα οποία χρησιµοποιούνται στην υποστήριξη της 

διαδικασίας αξιολόγησης. 

Το ανθρώπινο δυναµικό χωρίζεται σε 4 κατηγορίες: 

• Μέλη ∆ΕΠ 

• ∆ιδάσκοντες Π∆ 407/80 

• Επιστηµονικό και Τεχνικό Προσωπικό 

• ∆ιοικητικό και Βοηθητικό Προσωπικό 

Για κάθε εργαζόµενο στο ΙΠ, που καταχωρείται στο Υ/Σ 5 δηµιουργείται µια δοµή δε-

δοµένων µε: Γενικά Στοιχεία που αφορούν τον κάθε εργαζόµενο (ονοµατεπώνυµο, 

στοιχεία επικοινωνίας, τµήµα στο οποίο ανήκει κτλ.) και ειδικά στοιχεία που αφορούν 

τον εργαζόµενο και που εξαρτώνται από την κατηγορία στην οποία ανήκει (ερευνητι-

κό έργο, διοικητική εξέλιξη ή βαθµίδες κτλ.) 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προβολής και ελέγχου αυτών των δεδοµέ-

νων, καθώς και επεξεργασίας ή/και διαγραφής τους µέσω των σχετικών διεπαφών. 

Υ/Σ 6: Υποσύστηµα Αξιολόγησης Υποδοµών 

Το Υ/Σ 6: Υποσύστηµα Αξιολόγησης Υποδοµών παρέχει στο χρήστη τη δυνατότητα 

να προβάλει, προσθέσει και επεξεργαστεί αναλυτικά δεδοµένα, που αφορούν τις Υπο-

δοµές του ΙΠ: στη ∆ιοίκηση, στις Σχολές και τα Τµήµατα του ΙΠ. 

Οι Υποδοµές χωρίζονται σε 3 κατηγορίες: 

• Κτιριακές Υποδοµές και Εγκαταστάσεις 

• Βασικός Ερευνητικός Εξοπλισµός 

• ∆ικτυακή Υποδοµή και Χρήση ΤΠΕ 
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Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προβολής και ελέγχου αυτών των δεδοµέ-

νων, καθώς και επεξεργασίας ή/και διαγραφής τους µέσω των σχετικών διεπαφών. 

Υ/Σ 7: Υποσύστηµα Αξιολόγησης ∆ιαχείρισης Οικονοµικών Πόρων 

Το Υ/Σ 7: Υποσύστηµα Αξιολόγησης ∆ιαχείρισης Οικονοµικών Πόρων παρέχει στο 

χρήστη τη δυνατότητα να προβάλει, προσθέσει και επεξεργαστεί αναλυτικά στοιχεία, 

που αφορούν τη διαχείριση κονδυλίων του ΙΠ: σε επίπεδο Ιδρύµατος και σε επίπεδο 

κάθε Τµήµατος ξεχωριστά, ανά οικονοµικό έτος. 

Η ∆ιαχείριση Οικονοµικών Πόρων χωρίζεται σε 3 κατηγορίες: 

• Εισροές 

• Εκροές 

• Αποθεµατικά 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προσθήκης στοιχείων σε κάθε µια από τις 

παραπάνω κατηγορίες, επεξεργασίας αυτών των στοιχείων και διαγραφής µέσω των 

σχετικών διεπαφών σε επίπεδο Ιδρύµατος και σε επίπεδο κάθε Σχολής και Τµήµατος 

ξεχωριστά. 

Υ/Σ 8: Υποσύστηµα Αξιολόγησης µέσω Ερωτηµατολογίων 

Το Υ/Σ 8: Υποσύστηµα Αξιολόγησης µέσω Ερωτηµατολογίων δίνει τη δυνατότητα 

συµµετοχής στη διαδικασία αξιολόγησης σε οµάδες – µέλη της ακαδηµαϊκής κοινότη-

τας. Η συµµετοχή τους επιτυγχάνεται µε τη συµπλήρωση και αποστολή απαντήσεων 

σε στοχευόµενα ερωτηµατολόγια µέσω των οποίων αξιολογούνται διαδικασίες, όπως 

για παράδειγµα η αξιολόγηση από τους φοιτητές της διδασκαλίας ενός µαθήµατος. 

Βασική λειτουργία που πρέπει να υποστηρίζει το Υ/Σ 8 είναι: η υποστήριξη της διαδι-

κασίας αξιολόγησης µαθήµατος µέσω  ερωτηµατολογίων από τους φοιτητές.  

Ο ∆ιαχειριστής του Υ/Σ 8 πρέπει να έχει τη δυνατότητα ορισµού / δηµιουργίας διαδι-

κασίας αξιολόγησης µέσω ενός γενικού ερωτηµατολογίου αξιολόγησης µαθήµατος, 

που ισχύει για όλα τα µαθήµατα, που διδάσκονται στο ΙΠ για το τρέχον ακαδηµαϊκό 

έτος και το χειµερινό ή εαρινό εξάµηνο, ορίζοντας παράλληλα τις ηµεροµηνίες έναρ-

ξης και λήξης της διαδικασίας αξιολόγησης από τους φοιτητές, πέρα των οποίων δεν 

επιτρέπεται καµία άλλη αξιολόγηση µαθήµατος. 
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Ο κάθε φοιτητής πρέπει να έχει τη δυνατότητα σύνδεσης στην web πλατφόρµα και 

συµµετοχής στη διαδικασία αξιολόγησης µε τη συµπλήρωση του ερωτηµατολόγιου. 

Το Υ/Σ 8 πρέπει να εµφανίζει στον κάθε φοιτητή αυτόµατα ένα ερωτηµατολόγιο για 

κάθε µάθηµα που παρακολουθεί στο τρέχον ακαδηµαϊκό έτος και χειµερινό ή εαρινό 

εξάµηνο. 

Επιπρόσθετα, το υποσύστηµα αξιολόγησης µέσω ερωτηµατολογίων πρέπει να περι-

λαµβάνει και τη δυνατότητα δηµιουργίας νέων διαδικασιών αξιολόγησης µέσω ερω-

τηµατολογίων από τους ∆ιαχειριστές του Υ/Σ 8 (πέρα των ερωτηµατολογίων αξιολό-

γησης µαθήµατος) προς φοιτητές αλλά και άλλα µέλη – οµάδες της ακαδηµαϊκής κοι-

νότητας για την αξιολόγηση άλλων διαδικασιών.  

Ενδεικτικά, στο Υ/Σ 8 και στη διαδικασία αξιολόγησης µέσω ερωτηµατολογίων πρέπει 

να έχουν πρόσβαση οι παρακάτω οµάδες (target groups): 

• Φοιτητές  

o Ενεργοί 

o Απόφοιτοι 

• Μέλη ∆ιδακτικού και Ερευνητικού Προσωπικού 

o ∆ΕΠ,  

o ΕΕ∆ΙΠ,  

o ΕΤΕΠ,  

o Υποψ. ∆ιδάκτορες 

o Π∆ 407/80 

• ∆ιοικητικό Προσωπικό 

• Εξωτερικοί Συνεργάτες 

o Προµηθευτές 

o Συνεργάτες κτλ. 

Η διαδικασία συµπλήρωσης των ερωτηµατολογίων, όσο αφορά τις οµάδες – µέλη της 

ακαδηµαϊκής κοινότητας, πρέπει να πραγµατοποιείται µέσω Web Browser (Internet 

Explorer, Mozilla Firefox κτλ.). Ο χρήστης συνδέεται στην web πλατφόρµα και καλεί-

ται να απαντήσει σε «ηλεκτρονικά» ερωτηµατολόγια µέσω web interface που αφο-

ρούν την οµάδα χρηστών (target group) στην οποία ανήκει.  
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Με την υποβολή, το Υ/Σ 8 συγκεντρώνει τις απαντήσεις για ανάλυση από τους ∆ια-

χειριστές του υποσυστήµατος. Το Υ/Σ 8 πρέπει να διαθέτει πιστοποιηµένη διαδικασία 

τήρησης του προσωπικού απορρήτου, ώστε να υπάρχει αξιοπιστία στη διαδικασία α-

ξιολόγησης µέσω ερωτηµατολογίων. 

Οι διαχειριστές του Υ/Σ 8 πρέπει να έχουν δυνατότητα ανάλυσης και προβολής των 

συγκεντρωτικών αποτελεσµάτων των ερωτηµατολογίων, ορισµού / δηµιουργίας νέων 

διαδικασιών αξιολόγησης µέσω ερωτηµατολογίου και έναρξης / τερµατισµού της δια-

δικασίας αξιολόγησης µέσω ερωτηµατολογίου. 

Υ/Σ 9: Υποσύστηµα Στατιστικής Ανάλυσης και Αναφορών 

Το Υ/Σ 9: Υποσύστηµα Στατιστικής Ανάλυσης και Αναφορών δίνει στους χρήστες τη 

δυνατότητα προβολής και εκτύπωσης στατιστικών δεδοµένων (δείκτες ποιότητας), 

που προκύπτουν από την ανάλυση των δεδοµένων που έχουν καταχωρηθεί µέσω 

των λοιπών υποσυστηµάτων του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ που περιγράφηκαν παραπάνω. 

Ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα προβολής αναφορών, µε αναλυτικά και συ-

γκεντρωτικά στατιστικά δεδοµένα σε επίπεδο Τµήµατος, Σχολής και Ιδρύµατος. Για 

κάθε αναφορά, ο χρήστης πρέπει να έχει τη δυνατότητα (όπου µπορεί να εφαρµο-

στεί): 

• Επιλογής του Τµήµατος, των Τµηµάτων ή του Ιδρύµατος συνολικά 

• Επιλογής του χρονικού διαστήµατος, στο οποίο αναφέρονται τα δεδοµένα 

της, 

• ταξινόµησης των δεδοµένων µε αύξουσα ή φθίνουσα ταξινόµηση ανά στήλη, 

• φιλτραρίσµατος των δεδοµένων µε βάση την επιλογή ή εφαρµόζοντας πιο 

σύνθετα φίλτρα  

• στατιστική ανάλυση µε γραφήµατα κτλ. 

Γενικότερα, πρέπει να διαθέτει όλα τα εργαλεία, τα οποία θα επιτρέπουν την εξαγωγή 

συγκεκριµένων δεικτών ποιότητας και συµπερασµάτων για την πορεία του Τµήµατος 

ή του Ιδρύµατος, την επίτευξη των στόχων κτλ. 

Επιπρόσθετα, το Υ/Σ 9 πρέπει να παρέχει τη δυνατότητα εµφάνισης των δεδοµένων 

που επιλέγει ο χρήστης µε τη µορφή γραφήµατος (όπου αυτό µπορεί να εφαρµοστεί) 
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για την γραφική αναπαράσταση των δεικτών ποιότητας και τη συγκριτική τους παρα-

βολή από έτος σε έτος ή από τµήµα σε τµήµα κτλ.  

Εξίσου σηµαντική είναι επίσης η δυνατότητα εξαγωγής των δεδοµένων, που επιλέγει 

ο χρήστης µε εκτύπωση ή µε την εξαγωγή σε µορφή αρχείου διαφόρων τύπων (του-

λάχιστον σε µορφή αρχείου που να υποστηρίζεται από εφαρµογές γραφείου, MS Of-

fice κτλ.).  

Το Υ/Σ 9 πρέπει να παρέχει και τη δυνατότητα εξαγωγής δεδοµένων προς τη διαδι-

κτυακή πύλη του ΟΠΣ - ΜΟ∆ΙΠ, είτε µε απευθείας σύνδεση µε το σχετικό Υ/Σ είτε µε 

την εξαγωγή των δεδοµένων σε µορφή αρχείου µε κατάλληλη διαµόρφωση για εισα-

γωγή και δηµιουργία περιεχοµένου στη διαδικτυακή πύλη του ΟΠΣ – ΜΟ∆ΙΠ. 

Υ/Σ 10: Υποσύστηµα ∆ιαδικτυακής Πύλης 

Το Υ/Σ 10 - Υποσύστηµα ∆ιαδικτυακής Πύλης δίνει τη δυνατότητα προβολής του έρ-

γου της ΜΟ∆ΙΠ και των ΟΜΕΑ των Τµηµάτων και των Σχολών του ΙΠ και των αποτε-

λεσµάτων των διαδικασιών εσωτερικής αξιολόγησης του ΙΠ προς την κοινή γνώµη. 

Αποτελεί την «Πύλη Εξωστρέφειας» του ΙΠ, όπου προβάλλονται πληροφορίες, ανα-

φορές, δείκτες και σηµαντικά στοιχεία – απόδειξη του διδακτικού, ερευνητικού και 

διοικητικού – διαχειριστικού έργου που επιτελείται στα Τµήµατα και στις ∆ιοικητικές 

Υπηρεσίες του ΙΠ. Η ∆ιαδικτυακή Πύλη της ΜΟ∆ΙΠ πρέπει να αποτελεί το «σηµείο 

αναφοράς» για κάθε χρήστη του ∆ιαδικτύου, που αναζητά πληροφορίες σχετικά µε 

το έργο αυτό. 

Ο χρήστης που επισκέπτεται τη διαδικτυακή πύλη πρέπει να έχει τη δυνατότητα προ-

βολής του περιεχοµένου της ∆ιαδικτυακής πύλης, αναζήτησης περιεχοµένου και ε-

κτύπωσης αναφορών και λοιπών στοιχείων που προβάλλονται µέσω της πύλης. 

Ο ∆ιαχειριστής (ή οι διαχειριστές) της ∆ιαδικτυακής Πύλης πρέπει να έχει τη δυνατό-

τητα πλήρης διαχείρισης του περιεχοµένου της, µε την προσθήκη νέου περιεχοµένου, 

επεξεργασία του υπάρχοντος περιεχοµένου και διαγραφής περιεχοµένου µέσα από τη 

διαδικτυακή πύλη. Πρέπει επίσης να έχει τη δυνατότητα προβολής στατιστικών στοι-

χείων επισκεψιµότητας, διαχείρισης χρηστών για σύνδεση στη ∆ιαδικτυακή Πύλη κτλ. 

Αναλυτικότερα, η πλατφόρµα πάνω στην οποία θα αναπτυχθεί η πύλη πρέπει να απο-

τελεί (κατά προτίµηση) λογισµικό ανοιχτού κώδικα. Θα πρέπει να προσφέρει εξελιγ-
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µένες λειτουργικότητες διαχείρισης περιεχοµένου (content management system - 

CMS) και παροχής εξατοµικευµένης λειτουργικότητας σε κάθε χρήστη. 

Παρακάτω παρατίθενται τα σηµαντικότερα χαρακτηριστικά που απαιτούνται: 

• Ανεξαρτησία από το σύστηµα διαχείρισης βάσης δεδοµένων. 

• Κεντρική ταυτοποίηση χρηστών (Single Sign On) και υποστήριξη LDAP.  

• Προσωρινή αποθήκευση περιεχοµένου (Cacheing): Ο εξελιγµένος µηχανισµός 

cacheing, θα επιτρέπει ταχύτερη εξυπηρέτηση αιτηµάτων. 

• Αυτόµατη εγκατάσταση νέων λειτουργιών χωρίς να απαιτείται επανεκκίνηση ή 

διακοπή της λειτουργίας του συστήµατος. 

• ∆ιαχειριστικό εγκατάστασης εφαρµογών: Ύπαρξη web-based διαχειριστικού 

για την εγκατάσταση και ρύθµιση νέων εφαρµογών. 

• ∆υνατότητα του διαχειριστή για δηµιουργία νέων και µετατροπή ή διαγραφή 

υπαρχόντων σελίδων, εφαρµογών και θεµάτων εµφάνισης χωρίς διακοπή της 

λειτουργίας του συστήµατος.  

• Επιλογή πολυγλωσσίας για όλες τις διαθέσιµες εφαρµογές. 

• Εύχρηστο, ανοιχτό σύστηµα διαχείρισης της εµφάνισης της πύλης (theme 

management) µε δυνατότητα επεξεργασίας και προσθήκης νέων θεµάτων. 

• Πλήρως λειτουργική διαχείριση χρηστών µε οµάδες, ρόλους και αναλυτικό κα-

θορισµό δικαιωµάτων πρόσβασης για καθένα από αυτούς,  σε  επίπεδο σελί-

δων, οµάδων σελίδων και εφαρµογών.  

• Πλήρες σύστηµα διαχείρισης περιεχοµένου, δυνατότητα αποθήκευσης περιε-

χοµένου σε βάση δεδοµένων ή στο file system, έλεγχο εκδόσεων 

(versioning), εισαγωγή µεταδεδοµένων, δυνατότητες διαχείρισης αρχείων και 

καταλόγων (δηµιουργία, επεξεργασία, διαγραφή) και ενσωµατωµένο 

WYSIWYG (What You See Is What You Get) HTML Editor. 

• Ανοιχτή αρχιτεκτονική της πύλης και υποστήριξη για όλα τα καθιερωµένα 

πρότυπα, ώστε να είναι εφικτή η εύκολη ανάπτυξη και ενσωµάτωση νέων ε-

φαρµογών µε τη µορφή των portlets. 
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Αντικείµενο του έργου είναι η ανάπτυξη των υπηρεσιών και τευχών  που περιγράφο-

νται στις παραγράφους  Α6 της διακήρυξης, σύµφωνα µε τον παρακάτω πίνακα: 

 

Α/Α 
Παρα-
δοτέου 

Τίτλος Παραδοτέου 
Τύπος Παραδο-

τέου6 

1 Μελέτη εφαρµογής Μ 

2 
Εγχειρίδιο διαχείρισης του έργου (Project 
Management Plan) Εγχειρίδιο διασφάλισης 
ποιότητας του έργου (Project Quality Plan) 

Μ 

3 Εφαρµογές λογισµικού Λ 

4 
Υπηρεσίες εγκατάστασης & εισαγωγής πρω-
τογενών δεδοµένων 

Υ 

5 Αποτελέσµατα δοκιµών ελέγχου Μ 
6 Εγχειρίδια τεχνικής τεκµηρίωσης Μ 

7 
Εγχειρίδια / οδηγίες λειτουργικής και υποστη-
ρικτικής τεκµηρίωσης 

Μ 

8 
Πρόγραµµα εκπαίδευσης & Εκπαιδευτικό υλι-
κό 

ΑΝ 

9 
Αποτίµηση πιλοτικής λειτουργίας, Προτάσεις 
βελτίωσης – Αναφορά και τεκµηρίωση προ-
βληµάτων και επίλυσή τους.  

ΑΝ 

 

3. ΓΛΩΣΣΑ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Κάθε επικοινωνία µεταξύ του Αναδόχου  και της Αναθέτουσας Αρχής γίνεται στην 

ελληνική γλώσσα.  

Στην ελληνική γλώσσα συντάσσονται επίσης και υποβάλλονται τα έγγραφα 

Παραδοτέα και όλο το υλικό τεκµηρίωσης (π.χ. οδηγίες, εκθέσεις, συστάσεις) που τα 

συνοδεύει. 

 

4. ΙΕΡΑΡΧΗΣΗ ΣΥΜΒΑΤΙΚΩΝ ΤΕΥΧΩΝ 

                                           
6 Τύπος Παραδοτέου: Μ (Μελέτη), ΑΝ (Αναφορά), Λ (Λογισµικό), Υ (Υλι-

κό/Εξοπλισµός), Υ (Υπηρεσία), Σ (Σύστηµα), ΑΛ (Άλλο) 
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Η Σύµβαση περιλαµβάνει το σύνολο των συµφωνηθέντων µεταξύ των συµβαλλοµέ-

νων µερών, τους όρους και προϋποθέσεις για την υλοποίηση του Έργου, και κατισχύ-

ει κάθε άλλου εγγράφου. 

Συµπληρωµατικά εφαρµόζονται µε σειρά προτεραιότητας  τα προβλεπόµενα: 

στην Απόφαση Κατακύρωσης του Έργου στον Ανάδοχο,  

στην Προκήρυξη και  

στην προσφορά του Αναδόχου.  

 

5. ΕΓΓΡΑΦΗ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ 

Η έγγραφη επικοινωνία µεταξύ της Αναθέτουσας Αρχής και του Αναδόχου (Έγγραφα, 

∆ιοικητικές εντολές) πραγµατοποιείται ταχυδροµικά, τηλεγραφικά, τηλετυπικά ή 

τηλεοµοιοτυπικά  ή και ιδιοχείρως, ως ακολούθως: 

Για την Αναθέτουσα Αρχή:   

Ειδικός Λογαριασµός Κονδυλίων Έρευνας,  

Ιωάννου Θεοτόκη 72 

49100 Κέρκυρα 

Φαξ: 2661087641 

E-mail: rc@ionio.gr 

 

 

 

Για τον Ανάδοχο:   <Στοιχεία Αναδόχου> 

 

Σε κάθε περίπτωση, ο αποστολέας λαµβάνει κάθε αναγκαίο µέτρο για να εξασφαλίσει 

την παραλαβή του Εγγράφου και την απόδειξη της. 
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Όποτε στη Σύµβαση γίνεται λόγος για ειδοποίηση, κοινοποίηση, συµφωνία, έγκριση, 

βεβαίωση, πιστοποίηση ή απόφαση, και εφόσον δεν προβλέπεται άλλως, η εν λόγω 

ειδοποίηση, κοινοποίηση, συµφωνία, έγκριση, πιστοποίηση, βεβαίωση ή απόφαση θα 

είναι γραπτή. 

 

6. ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗΣ & ΠΑΡΑΛΑΒΗΣ EΡΓΟΥ 

1. Η Επιτροπή Παρακολούθησης & Παραλαβής Έργου (ΕΠΠΕ) ασκεί τις αρµοδιότη-

τες που προβλέπονται στη Σύµβαση και της ανατίθενται µε την απόφαση συγκρό-

τησής της.  

2. Η ΕΠΠΕ δεν δικαιούται να απαλλάσσει τον Ανάδοχο από οποιαδήποτε συµβατική 

του υποχρέωση, εκτός εάν η Σύµβαση ορίζει διαφορετικά. 

3. Η ΕΠΠΕ δικαιούται, διατηρώντας σε κάθε περίπτωση την τελική ευθύνη, να ειση-

γείται στην Αναθέτουσα Αρχή την ανάθεση, κατά διαστήµατα, σε εκπρόσωπο ή 

εκπροσώπους της, της άσκησης οποιασδήποτε από τις αρµοδιότητές της και την 

ανάκληση οποτεδήποτε της ανάθεσης αυτή την αντικατάσταση εκπροσώπου ή 

εκπροσώπων.  

Τα Έγγραφα που αποστέλλονται από τον εκπρόσωπο της ΕΠΠΕ προς τον Ανάδοχο, 

στα πλαίσια αυτής της ανάθεσης, παράγουν τα ίδια αποτελέσµατα µε τα Έγγραφα της 

ΕΠΠΕ. Παρ’ όλα αυτά, κατ’ εξαίρεση: 

α) ακόµα και αν ο εκπρόσωπος της ΕΠΠΕ παραλείψει να αρνηθεί την παραλαβή 

κάποιου Παραδοτέου, η ΕΠΠΕ εξακολουθεί να έχει τη δυνατότητα να αρνηθεί την 

παραλαβή αυτή και να δώσει τις αναγκαίες οδηγίες για την αποκατάσταση των 

ελαττωµάτων ή ατελειών του. Η δυνατότητα αυτή της ΕΠΠΕ εκτείνεται 5 ηµέρες µε-

τά την ηµεροµηνία παράδοσης. 

β) η ΕΠΠΕ δικαιούται να ελέγχει και µπορεί να µεταβάλει το περιεχόµενο των 

Εγγράφων του εκπροσώπου της, εντός χρονικού διαστήµατος 10 ηµερών από την 

έκδοσή τους 

4. Οι οδηγίες ή/και οι εντολές της ΕΠΠΕ χρονολογούνται, αριθµούνται και καταχω-

ρούνται σε ειδικό βιβλίο. 
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7. ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΟΤΗΤΑ 

77..11  Χωρίς την προηγούµενη γραπτή συναίνεση της Αναθέτουσας Αρχής, ο Ανάδο-

χος δεν αποκαλύπτει εµπιστευτικές πληροφορίες που του δόθηκαν ή που ο ίδιος ανα-

κάλυψε κατά την υλοποίηση του Έργου, ούτε κοινοποιεί στοιχεία, έγγραφα και πλη-

ροφορίες των οποίων λαµβάνει γνώση σε σχέση µε τη Σύµβαση, υποχρεούται δε να 

µεριµνά ώστε το προσωπικό του, οι υπεργολάβοι του και κάθε συνεργαζόµενος µε 

αυτόν να τηρήσει την ως άνω υποχρέωση. Σε περίπτωση αθέτησης από τον Ανάδοχο 

της ως άνω υποχρέωσής του, η Αναθέτουσα Αρχή  δικαιούται να απαιτήσει την απο-

κατάσταση τυχόν ζηµίας της και την παύση κοινοποίησης των εµπιστευτικών πληρο-

φοριών και την παράλειψή της στο µέλλον. Ο Ανάδοχος δύναται να προβαίνει σε δη-

µόσιες δηλώσεις σχετικά µε το Έργο (πχ. δελτία τύπου, καταχωρήσεις σε web site, 

τύπο κτλ) χωρίς την προηγούµενη συναίνεση της Αναθέτουσας Αρχής. 

77..22  Η Αναθέτουσα Αρχή στο πλαίσιο της συνεργασίας του µε τον Ανάδοχο δίνει 

µε το παρόν συµφωνητικό την γραπτή συγκατάθεσή της στον Ανάδοχο να τηρεί (εάν 

απαιτηθεί για τις ανάγκες του έργου) αντίγραφο ηλεκτρονικών δεδοµένων των 

αρχείων. Ο Ανάδοχος δεσµεύεται ότι θα χρησιµοποιήσει τα δεδοµένα αυτά κατά 

τρόπο θεµιτό και νόµιµο για καθορισµένους σαφείς και νόµιµους σκοπούς (όπως 

αυτοί προβλέπονται από την µεταξύ των συµβαλλοµένων από το παρόν εν γένει 

συνεργασία) και πως τα εν λόγω δεδοµένα θα υφίστανται νόµιµη επεξεργασία εν όψει 

των σκοπών αυτών.  

Ο Ανάδοχος δεσµεύεται ότι η επεξεργασία του εν λόγω αρχείου δεδοµένων θα είναι 

απόρρητη και θα διεξάγεται αποκλειστικά από πρόσωπα που τελούν υπό τον έλεγχο 

του εκάστοτε υπεύθυνου έργου και µόνο κατ΄εντολή του.  

77..33  Κατά την εκτέλεση των καθηκόντων της, η ΕΠΠΕ και όλα τα εξουσιοδοτηµένα 

από αυτήν ή την Αναθέτουσα Αρχή πρόσωπα οφείλουν να µην ανακοινώνουν σε κα-

νένα, παρά µόνο στα πρόσωπα που δικαιούνται να γνωρίζουν, πληροφορίες που πε-

ριήλθαν σ' αυτούς κατά τη διάρκεια και µε την ευκαιρία της εκτέλεσης του Έργου και 

αφορούν σε τεχνικά ή εµπορικά ζητήµατα ή µεθόδους κατασκευής ή λειτουργίας του 

Έργου ή του Αναδόχου. 
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8. ΥΠΟΚΑΤΑΣΤΑΣΗ ΑΝΑ∆ΟΧΟΥ 

88..11  Ο Ανάδοχος δεν δικαιούται να µεταβιβάσει ή εκχωρήσει τη Σύµβαση ή µέρος 

αυτής παρά µόνο για ιδιαιτέρως σοβαρό λόγο, ο οποίος χρήζει πλήρους αιτιολόγησης 

και  µετά από έγγραφη συναίνεση της Αναθέτουσας Αρχής. Επισηµαίνεται ότι Θα 

πρέπει να υφίσταται νόµιµη αιτία που επιβάλλει την υποκατάσταση του αναδόχου 

από συγκεκριµένο τρίτο όπως λ.χ. συγχώνευση µε απορρόφηση. Μόνη η πλήρωση 

των κριτηρίων επιλογής που ίσχυσαν για την ανάθεση της σύµβασης στο πρόσωπο 

εκείνου που υποκαθιστά δεν αρκεί δεδοµένου ότι οι προϋποθέσεις αυτές πληρούνται 

και από το δεύτερο στη σειρά κατάταξης υποψήφιο ανάδοχο. 

 

Κατ’ εξαίρεση ο Ανάδοχος δικαιούται να εκχωρήσει, χωρίς έγκριση, τις απαιτήσεις του 

έναντι της Αναθέτουσας Αρχής για την καταβολή Συµβατικού Τιµήµατος, µε βάση 

τους όρους της Σύµβασης, σε Τράπεζα της επιλογής του που λειτουργεί νόµιµα στην 

Ελλάδα, ή σε νοµίµως λειτουργούσα τράπεζα σε Χώρες Μέλη της Ε.Ε. και της Σ∆Σ 

του ΠΟΕ, η οποία κυρώθηκε από την Ελλάδα µε το Ν. 2513/97 (ΦΕΚ 139/Α). 

 

88..22  Εάν ο Ανάδοχος προβεί σε µεταβίβαση ή εκχώρηση χωρίς την προηγούµενη 

συναίνεση της Αναθέτουσας Αρχής, η τελευταία δικαιούται, χωρίς προηγούµενη ό-

χληση, να επιβάλει αυτοδικαίως τις κυρώσεις για αθέτηση της Σύµβασης. 

 

9. ΥΠΕΡΓΟΛΑΒΙΑ 

99..11  Ο Ανάδοχος, για την υλοποίηση του Έργου, θα χρησιµοποιήσει τους 

υπεργολάβους που έχει προσδιορίσει στην Προσφορά, για το εκεί προσδιοριζόµενο 

τµήµα. 

99..22 Οι υπεργολάβοι δεν αποκτούν οποιαδήποτε συµβατική σχέση µε την 

Αναθέτουσα Αρχή. 
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99..33 Ο Ανάδοχος ευθύνεται για τις πράξεις και παραλείψεις των υπεργολάβων του, 

των εκπροσώπων ή των υπαλλήλων τους, όπως ακριβώς και για τις πράξεις και 

παραλείψεις του ιδίου, των εκπροσώπων ή των υπαλλήλων του. 

99..44 Ο Ανάδοχος δικαιούται να αντικαταστήσει υπεργολάβο σε περίπτωση 

διακοπής της συνεργασίας του µε αυτόν ή να χρησιµοποιήσει και άλλον υπεργολάβο, 

µµόόννοο εφ’ όσον ο νέος υπεργολάβος ανταποκρίνεται στα αντίστοιχα κριτήρια επιλογής 

που ίσχυσαν για την ανάθεση της Σύµβασης και εγκριθεί από την Αναθέτουσα Αρχή. 

Για το σκοπό αυτό ο Ανάδοχος ενηµερώνει προηγουµένως την Αναθέτουσα Αρχή 

κοινοποιώντας την ταυτότητα του νέου υπεργολάβου και το αντικείµενο που θα 

εκτελέσει, µαζί µε την απαιτούµενη τεκµηρίωση για την απόδειξη συνδροµής στο 

πρόσωπό του των κριτηρίων που ίσχυσαν για την ανάθεση της Σύµβασης.  

99..55 Η Αναθέτουσα Αρχή δικαιούται να ζητήσει από τον Ανάδοχο την 

αντικατάσταση υπεργολάβου και κάθε άλλου προσώπου εµπλεκοµένου στην 

εκτέλεση του Έργου που, κατά την βάσιµη και αιτιολογηµένη κρίση της, δεν 

ανταποκρίνεται στις απαιτήσεις του Έργου, ο δε Ανάδοχος υποχρεούται στην 

περίπτωση αυτή να ανταποκριθεί στην απαίτηση της Αναθέτουσας Αρχής, σε εύλογο 

χρονικό διάστηµα που θα συµφωνηθεί από κοινού ότι απαιτείται για την εξεύρεση 

αντικαταστάτη. 

99..66  Εάν ο Ανάδοχος συνάψει σύµβαση υπεργολαβίας χωρίς έγκριση, η 

Αναθέτουσα Αρχή δικαιούται, χωρίς προηγούµενη όχληση, να επιβάλει αυτοδικαίως 

τις κυρώσεις για αθέτηση της Σύµβασης. 

  

Υποχρεώσεις Αναθέτουσας Αρχής 

 

10. ∆ΙΑΘΕΣΗ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ 

1100..11  Η Αναθέτουσα Αρχή θα κοινοποιήσει αµελλητί στον Ανάδοχο και το αργότερο 

µέχρι την Ηµεροµηνία Εκκίνησης, τους συµµετέχοντες στην ΕΠΠΕ. 

1100..22  Η Αναθέτουσα Αρχή θα διαθέσει το προσωπικό που απαιτείται για τις ανάγκες, 

την παρακολούθηση και τον έλεγχο της πορείας υλοποίησης του Έργου και τη µετα-

φορά τεχνογνωσίας στην Αναθέτουσα Αρχή. 
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11. ΠΑΡΟΧΗ ΕΓΓΡΑΦΩΝ - ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩΝ 

1111..11  Η ΑΑ  οφείλει να παραδίδει στον Ανάδοχο, ατελώς, κάθε έγγραφο, σχέδιο, 

µελέτη, προδιαγραφή και γενικότερα κάθε στοιχείο που έχει στην κατοχή της και δι-

καιούται να γνωστοποιήσει, σχετικό µε την εκτέλεση του Έργου, χωρίς να απαιτείται 

προηγούµενο αίτηµα του Αναδόχου. 

1111..22  Ο Ανάδοχος υποχρεούται να επιστρέψει όλα τα στοιχεία της ως άνω παρα-

γράφου µε την οριστική παραλαβή του Έργου ή µε την καθ’ οιονδήποτε τρόπο λύση 

της Σύµβασης. 

 

12. ΠΑΡΟΧΗ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ 

1122..11  Η Αναθέτουσα Αρχή υποχρεούται να παρέχει στον Ανάδοχο πρόσβαση στους 

χώρους υλοποίησης του Έργου κατά τις εργάσιµες ηµέρες και ώρες και σε περίπτωση 

που προβλέπεται τέτοια δυνατότητα σε επιµέρους άρθρα της Σύµβασης και εκτός 

εργασίµων ηµερών και ωρών. Αντίστοιχα η Αναθέτουσα Αρχή υποχρεούται να 

παρέχει στον Ανάδοχο πρόσβαση σε υπάρχουσες εφαρµογές εφόσον αυτές έχουν 

συνάφεια µε το έργο. 

12.2 Η Αναθέτουσα Αρχή λαµβάνει όλα τα ενδεδειγµένα µέτρα για την προστασία 

και ασφάλεια του προσωπικού του Αναδόχου και των Υπεργολάβων του, ιδίως δε 

ενηµερώνει εγγράφως τον Ανάδοχο σχετικά µε τις ιδιαιτερότητες των χώρων όπου 

εκτελείται το Έργο. 

 

13. ΣΥΝ∆ΡΟΜΗ ΣΕ ΘΕΜΑΤΑ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΜΕ ΤΡΙΤΟΥΣ 

Ο Ανάδοχος δικαιούται να ζητήσει τη συνδροµή της Αναθέτουσας Αρχής προκειµένου 

να διευκολυνθεί στην επικοινωνία του µε τυχόν εµπλεκόµενες αρµόδιες αρχές ή άλλα 

πρόσωπα, εφ’ όσον θεωρεί ότι η επικοινωνία αυτή απαιτείται για να τον υποβοηθήσει 

στην εκπλήρωση των συµβατικών υποχρεώσεών του. 

 

Υποχρεώσεις Αναδόχου  
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14. ΓΕΝΙΚΕΣ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ 

Ο Ανάδοχος οφείλει να εκτελεί τις απορρέουσες από τη Σύµβαση υποχρεώσεις του µε 

τη δέουσα προσοχή και επιµέλεια, σύµφωνα µε τις αρχές της καλής πίστης και των 

συναλλακτικών ηθών.  

Ο Ανάδοχος, για την υλοποίηση του Έργου, θα χρησιµοποιήσει την Οµάδα Έργου 

που έχει προσδιορίσει στην Προσφορά του. Αντικατάσταση µελών της Οµάδας Έργου 

γίνεται κατόπιν γραπτού αιτήµατος του Αναδόχου προς την ΕΠΠΕ και γραπτής 

σύµφωνης γνωµοδότησης της ΕΠΠΕ. 

 

15. ΚΑΤΑΘΕΣΗ ΕΓΓΥΗΣΕΩΝ 

1155..11  ΕΓΓΥΗΣΗ ΚΑΛΗΣ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ: Για την καλή εκτέλεση των όρων της Σύµβασης 

ο Ανάδοχος κατέθεσε εγγύηση που καλύπτει το 5% της Συµβατικής Τιµής χωρίς 

Φ.Π.Α. Πιο συγκεκριµένα κατατέθηκε από τον Ανάδοχο εγγυητική επιστολή καλής 

εκτέλεσης ……………………. ποσού ………………………… €. 

Η εγγύηση καλής εκτέλεσης της Σύµβασης έχει χρόνο ισχύος µεγαλύτερο της συµβα-

τικής ηµεροµηνίας οριστικής παραλαβής κατά ένα (1) µήνα και επιστρέφεται µετά την 

οριστική παραλαβή και ύστερα από την εκκαθάριση των τυχόν απαιτήσεων από τους 

συµβαλλοµένους.  

15.2 ΕΓΓΥΗΣΗ ΚΑΛΗΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ: Ο Ανάδοχος υποχρεούται, µετά την οριστική 

παραλαβή του Έργου, πριν από την επιστροφή σ’ αυτόν της εγγύησης καλής 

εκτέλεσης και προκειµένου να επιστραφεί αυτή, να καταθέσει Εγγυητική Επιστολή 

Καλής Λειτουργίας σύµφωνα µε το υπόδειγµα του παραρτήµατος του Τεύχους 

∆ιακήρυξης, η αξία της οποίας θα ανέρχεται σε ποσοστό 5% του συµβατικού 

τιµήµατος µη συµπεριλαµβανοµένου ΦΠΑ, µε χρόνο ισχύος µεγαλύτερο από την 

Περίοδο Εγγύησης κατά ένα (1) µήνα και η οποία επιστρέφεται µε τη λήξη της 

Περιόδου Εγγύησης. 
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 Οι εγγυήσεις εκδίδονται από πιστωτικά ιδρύµατα ή άλλα νοµικά πρόσωπα που 

λειτουργούν νόµιµα στα κράτη - µέλη της Ε.Ε. και έχουν, σύµφωνα µε τη νοµοθεσία 

των κρατών - µελών αυτό το δικαίωµα. 

Εάν, κατά τη διάρκεια εκτέλεσης της Σύµβασης, το πιστωτικό ίδρυµα ή άλλο νοµικό 

πρόσωπο που εξέδωσε εγγύηση περιέλθει σε αδυναµία να ανταποκριθεί στις υπο-

χρεώσεις του, ο Ανάδοχος οφείλει να παράσχει νέα εγγύηση µε τους ίδιους όρους, 

εντός δέκα (10) Ηµερών από την προηγούµενη σχετική όχληση της Αναθέτουσας Αρ-

χής. Εάν ο Ανάδοχος δεν παράσχει νέα εγγύηση, η Αναθέτουσα Αρχή δικαιούται να 

καταγγείλει τη Σύµβαση. 

Εγγυήσεις που εκδίδονται σε κράτος - µέλος της Ε.Ε. εκτός της Ελλάδας, θα συνο-

δεύονται υποχρεωτικά από επίσηµη µετάφρασή τους στην Ελληνική γλώσσα. 

 

16. ΑΠΟΖΗΜΙΩΣΗ 

1166..11   Ο Ανάδοχος υποχρεούται να αποζηµιώσει πλήρως την Αναθέτουσα Αρχή, για 

κάθε ζηµία που ενδεχοµένως προξενηθεί σε αυτήν από υπαιτιότητα του Αναδόχου ή 

των προσώπων που συνεργάζονται µε αυτόν για την υλοποίηση του Έργου. 

 

Πρόγραµµα Εκτέλεσης – Καθυστερήσεις - Τροποποιήσεις  

 

17. ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

1177..11  Η ολοκλήρωση του Έργου θα πρέπει να πραγµατοποιηθεί εντός 8 µηνών από 

την υπογραφή της σύµβασης και σύµφωνα µε το παρακάτω χρονοδιάγραµµα:  

Φάση Νο: 1η  Τίτλος: Μελέτη Εφαρµογής 

Στόχοι:  Τελικός προσδιορισµός των τεχνικών και λειτουργικών προδιαγραφών  

Περιγραφή: Ο Ανάδοχος θα οργανώσει οµάδες εργασίας που σε συνεργασία  µε το 

προσωπικό του ιδρύµατος θα αναλύσουν λεπτοµερώς το επιχειρησιακό 

περιβάλλον λειτουργίας του εν λόγω Π.Σ.  Μέσα από αυτήν την ανάλυση, 

θα εξαχθούν οι λεπτοµερείς τεχνικές και λειτουργικές προδιαγραφές του 

Ο.Π.Σ. 

Παραδοτέα:  • Μελέτη Εφαρµογής 
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• Εγχειρίδιο ∆ιαχείρισης Έργου (Project Management Plan) 

• Εγχειρίδιο ∆ιασφάλισης Ποιότητας Έργου (Project Quality Plan) 

Ηµεροµηνία 

Παράδοσης 

… 

 

Φάση Νο: 2η  Τίτλος: Ανάπτυξη ΟΠΣ 

Στόχοι:  Ανάπτυξη ΟΠΣ σύµφωνα µε τις λειτουργικές και τεχνικές προδιαγραφές 

Περιγραφή: Ο Ανάδοχος θα αναπτύξει το λογισµικό σύµφωνα µε τις τεχνικές και λει-

τουργικές προδιαγραφές 

Παραδοτέα:  • Εφαρµογές Λογισµικού 

Ηµεροµηνία 

Παράδοσης 

… 

 

Φάση Νο: 3η  Τίτλος: Εγκατάσταση, προσαρµογή, παραµετροποίηση 

Ο.Π.Σ. 

Στόχοι:  Εγκατάσταση, προσαρµογή και παραµετροποίηση του Ο.Π.Σ. στις εγκα-

ταστάσεις του Ιδρύµατος 

Περιγραφή: Ο Ανάδοχος θα αναπτύξει τις διασυνδέσεις, θα εγκαταστήσει - προσαρµό-

σει και παραµετροποιήσει το λογισµικό. 

Η εγκατάσταση θα γίνει σε server του Ιδρύµατος 

Παραδοτέα:  • Υπηρεσίες Εγκατάστασης 

Ηµεροµηνία 

Παράδοσης 

… 

 

Φάση Νο: 4η  Τίτλος: Εισαγωγή Πρωτογενών ∆εδοµένων 

Στόχοι:  • Εισαγωγή πρωτογενών δεδοµένων στο νέο σύστηµα 

• Αρχικοποίηση Β∆ 

Περιγραφή: Ο Ανάδοχος  θα φροντίσει για τη εισαγωγή των πρωτογενών δεδοµένων 

στο νέο σύστηµα 

Παραδοτέα:  • Υπηρεσίες Εισαγωγής ∆εδοµένων 

• Αποτελέσµατα ∆οκιµών Ελέγχου 

Ηµεροµηνία 

Παράδοσης 

… 

 

Φάση Νο: 5η  Τίτλος: Εκπαίδευση 
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Στόχοι:  • Εκπαίδευση ∆ιαχειριστών: Κατάρτιση ολιγοµελούς οµάδας που θα 

αναλάβει στη συνέχεια την εποπτεία του συστήµατος (διαχείριση, συ-

ντήρηση, εξέλιξη) και θα επιτελέσει βασικό ρόλο στην εκπαίδευση των 

υπολοίπων χρηστών (cascade training). 

• Εκπαίδευση χρηστών: Κατάρτιση των χρηστών του συστήµατος. 

Περιγραφή: Ο Ανάδοχος θα εκπαιδεύσει του διαχειριστές και τους χρήστες του συστή-

µατος 

Παραδοτέα:  • Πρόγραµµα εκπαίδευσης  

• Εκπαιδευτικό υλικό 

• Εγχειρίδια τεχνικής τεκµηρίωσης 

• Εγχειρίδια / Οδηγίες λειτουργικής τεκµηρίωσης (User manuals)  

• Εγχειρίδια / Οδηγίες υποστηρικτικής τεκµηρίωσης (Administrators 

Manuals) 

Ηµεροµηνία 

Παράδοσης 

… 

 

Φάση Νο: 6η  Τίτλος: Πιλοτική Λειτουργία 

Στόχοι:  • Επίλυση προβληµάτων. 

• ∆ιόρθωση / ∆ιαχείριση λαθών. 

Περιγραφή: Ο Ανάδοχος  θα φροντίσει για την επίλυση τυχόν προβληµάτων και τη 

βελτιστοποίηση της λειτουργίας του συστήµατος. 

Παραδοτέα:  • Αποτίµηση Πιλοτικής Λειτουργίας 

• Προτάσεις Βελτίωσης 

Ηµεροµηνία 

Παράδοσης 

… 

 

Φάση Νο: 7η  Τίτλος: Παραγωγική Λειτουργία 

Στόχοι:  Λειτουργία του συστήµατος σε πραγµατικές συνθήκες εργασίας µε την 

υποστήριξη του αναδόχου. 

Περιγραφή: Ο Ανάδοχος  θα υποστηρίζει τους χρήστες, θα φροντίζει για την συµπλή-

ρωση της εκπαίδευσης και θα επιλύει τα τυχόν προβλήµατα που θα προ-

κύψουν. 

Παραδοτέα:  • Αναφορά και Τεκµηρίωση προβληµάτων και επίλυσης τους 

Ηµεροµηνία 

Παράδοσης 

… 

1177..22  Ουδεµία ουσιώδης µεταβολή του προγράµµατος επιτρέπεται χωρίς την έγκρι-

ση της ΕΠΠΕ. Αν πάντως η εκτέλεση της Σύµβασης δεν προχωρεί σύµφωνα 
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µε το πρόγραµµα, η ΕΠΠΕ µπορεί να δώσει στον Ανάδοχο την εντολή να το 

αναθεωρήσει και να της υποβάλει το αναθεωρηµένο αυτό πρόγραµµα προς 

έγκριση.  

 

18. ΕΝΗΜΕΡΩΤΙΚΕΣ ΕΚΘΕΣΕΙΣ 

  Ο Ανάδοχος παρέχει στην ΕΠΠΕ πληροφορίες σχετικές µε την υλοποίηση του Έργου, 

οποτεδήποτε του ζητηθεί. Για το σκοπό αυτό, εφόσον του ζητηθεί, ο Ανάδοχος είναι 

υποχρεωµένος να συντάξει εκθέσεις ενηµέρωσης επί της πορείας υλοποίησης του Έρ-

γου, τις οποίες υποβάλλει στην ΕΠΠΕ. 

Ο Ανάδοχος είναι υποχρεωµένος να συντάξει και να υποβάλλει στην ΕΠΠΕ, ειδικές 

εκθέσεις για τυχόν έκτακτες δυσκολίες στην εκτέλεση του Έργου ή απαιτούµενες 

τροποποιήσεις του προγράµµατος εκτέλεσης. 

Ο Ανάδοχος τηρεί ακριβείς και συστηµατικούς λογαριασµούς και αρχείο για τις προ-

µήθειες, εγκαταστάσεις και υπηρεσίες που προετοιµάζει, υλοποιεί ή παραδίδει σε ε-

κτέλεση της Σύµβασης, και επιτρέπει στην ΕΠΠΕ να επιθεωρεί, οποιαδήποτε λογική 

στιγµή, το αρχείο και τους λογαριασµούς ή/και να παίρνει αντίγραφά τους. 

 

19. ΠΡΟΘΕΣΜΙΑ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ 

Η προθεσµία εκτέλεσης του Έργου, αρχίζει  από την ηµεροµηνία υπογραφής της 

Σύµβασης και λήγει µετά από οκτώ µήνες. 

Το χρονοδιάγραµµα που αναφέρθηκε στο Άρθρο 17 της Σύµβασης απεικονίζει την 

προθεσµία του Έργου και κάθε επί µέρους τµήµατός του, µε την επιφύλαξη των επο-

µένων άρθρων. 

 

2200..  ΜΕΤΑΘΕΣΗ ΠΡΟΘΕΣΜΙΑΣ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ  

2200..11  Η Αναθέτουσα Αρχή διατηρεί µονοµερώς το δικαίωµα µετάθεσης του χρονο-

διαγράµµατος του Έργου ή επί µέρους προβλεπόµενων χρονικών σηµείων ή δραστη-

ριοτήτων του χρονοδιαγράµµατος, εάν κρίνει ότι αυτό επιβάλλεται, για συνολικό χρο-

νικό διάστηµα 60 (εξήντα) Ηµερών και στις περιπτώσεις αυτές η ΕΠΠΕ µέσω της Α-



∆ιακήρυξη Πρόχειρου ∆ιαγωνισµού για το έργο «Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Μονάδας ∆ια-
σφάλισης Ποιότητας (ΜΟ.∆Ι.Π) Ιονίου Πανεπιστηµίου 
 
 

 

 

Ιόνιο Πανεπιστήµιο –  Ειδικός Λογαριασµός Κονδυλίων Έρευνας  (ΕΛΚΕ) 

 
  

257 

ναθέτουσας Αρχής θα ενηµερώνει εγκαίρως τον Ανάδοχο για την αναθεώρηση του 

προγράµµατος εκτέλεσης της Σύµβασης, ως προς τη συγκεκριµένη δραστηριότητα. 

2200..22  Mε απόφαση του αρµόδιου για τη διοίκηση της Αναθέτουσας Αρχής οργάνου 

(Επιτροπή Ερευνών Ι.Π.), που πρέπει να αιτιολογείται, ο συµβατικός χρόνος παράδο-

σης των υλικών µπορεί σε αντικειµενικά δικαιολογηµένες περιπτώσεις, να παρατείνε-

ται µέχρι το ¼  αυτού, ύστερα από σχετικό αίτηµα του προµηθευτή που υποβάλλεται 

υποχρεωτικά πριν από τη λήξη του συµβατικού χρόνου.  Το αίτηµα εξετάζεται πρώτα 

από την ΕΠΠΕ, η οποία εισηγείται στην Αναθέτουσα Αρχή εάν δικαιολογείται να δοθεί 

µετάθεση και πόση  Εάν λήξει ο συµβατικός χρόνος παράδοσης, χωρίς να υποβληθεί 

εγκαίρως αίτηµα παράτασης ή, εάν λήξει ο παραταθείς, κατά τα ανωτέρω, χρόνος, 

χωρίς να παραδοθεί το υλικό, ο προµηθευτής κηρύσσεται έκπτωτος. 

2200..33  Μετάθεση της προθεσµίας εκτέλεσης επί µέρους δραστηριοτήτων της Σύµβα-

σης είναι δυνατό να εγκριθεί, µε την ίδια ως άνω διαδικασία και σε περιπτώσεις καθυ-

στερήσεων που ανάγονται σε άλλους λόγους, υπό τη ρητή αίρεση ότι ο Ανάδοχος 

δεσµεύεται, µε την αίτησή του, ότι η µετάθεση της εκτέλεσης των επιµέρους δρα-

στηριοτήτων δεν θα επηρεάσει το συνολικό χρονοδιάγραµµα του Έργου και η ΕΠΠΕ 

κρίνει ότι, µε την ικανοποίηση του αιτήµατος µετάθεσης δεν καθίσταται δυσµενέστε-

ρο το πλαίσιο των σχετικών µε τις διαδικασίες, τους χρόνους και την παροχή ανθρώ-

πινων πόρων υποχρεώσεων της Αναθέτουσας Αρχής.   

2200..44  Γενικά, µε αιτιολογηµένη απόφαση του αρµόδιου για την διοίκηση της Αναθέ-

τουσας Αρχής οργάνου (Επιτροπή Ερευνών Ι.Π.), ύστερα από γνωµοδότηση της ΕΠ-

ΠΕ, ο συµβατικός χρόνος παράδοσης των υλικών µπορεί να µετατίθεται.  Μετάθεση 

επιτρέπεται µόνο όταν συντρέχουν λόγοι ανωτέρας βίας ή άλλοι ιδιαιτέρως σοβαροί 

λόγοι που καθιστούν αντικειµενικώς αδύνατη την  εµπρόθεσµη παράδοση των συµ-

βατικών ειδών. Στις περιπτώσεις µετάθεσης του συµβατικού χρόνου φόρτωσης − πα-

ράδοσης, δεν επιβάλλονται κυρώσεις.  

 

21. ΚΑΘΥΣΤΕΡΗΣΕΙΣ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ – ΠΟΙΝΙΚΕΣ ΡΗΤΡΕΣ 
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Σε περίπτωση καθυστέρησης παράδοσης ενδιάµεσης Φάσης του Έργου ή του συνό-

λου αυτού από υπέρβαση τµηµατικής ή συνολικής προθεσµίας µε υπαιτιότητα του 

Αναδόχου επιβάλλονται κυρώσεις σύµφωνα µε τα παρακάτω: 

21.1. Αν παρέλθουν οι συµφωνηµένες ηµεροµηνίες παράδοσης και τα παραδοτέα 

δεν παραδοθούν σύµφωνα µε τους συµβατικούς όρους, τότε ο Ανάδοχος υ-

ποχρεούται να καταβάλλει ως ποινική ρήτρα για κάθε ηµέρα καθυστέρησης 

ποσοστό 0,1% επί της συµβατικής τιµής των παραδοτέων που καθυστερούν. 

21.2. Οι ποινικές ρήτρες δεν επιβάλλονται και η έκπτωση δεν επέρχεται αν ο Ανά-

δοχος αποδείξει ότι η καθυστέρηση οφείλεται σε ανώτερη βία ή σε υπαιτιότη-

τα της Αναθέτουσας Αρχής  

21.3. Η Αναθέτουσα Αρχή έχει το δικαίωµα να κηρύξει έκπτωτο τον Ανάδοχο αν δεν 

εκπληρώνει ή εκπληρώνει πληµµελώς τις συµβατικές του υποχρεώσεις ή πα-

ραβιάζει ουσιώδη όρο της Σύµβασης που θα υπογραφεί, χωρίς να καταβάλλει 

οποιαδήποτε αποζηµίωση, σύµφωνα µε άρθρο 30 του Κανονισµού Προµη-

θειών. 

21.4. Οι χρόνοι υπολογίζονται σε ηµερολογιακές ηµέρες, τα ποσά όπως προβλέπο-

νται στη Σύµβαση (µη συµπεριλαµβανοµένου ΦΠΑ) και οι προθεσµίες χωρίς 

µεταθέσεις. 

21.5. Οι ως άνω ρήτρες καθυστέρησης και µε τους ίδιους όρους επιβάλλονται στην 

περίπτωση υπέρβασης τυχόν τµηµατικών προθεσµιών από υπαιτιότητα του 

Αναδόχου.  

 

Παραδοτέα και Υπηρεσίες  

 

22. ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ ΚΑΙ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

2222..11  Οι υπηρεσίες που προβλέπεται να παραδοθούν ή να παρασχεθούν στα πλαίσια 

της Σύµβασης καθώς και ο τρόπος  εκτέλεσής τους, πρέπει να συµφωνούν, από κάθε 

άποψη, µε τα οριζόµενα στη παρούσα Σύµβαση και στην Προσφορά του Αναδόχου. 
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2222..22  Για οποιαδήποτε προσωρινή ή ενδιάµεση παραλαβή προβλέπεται στα Παραρ-

τήµατα της Σύµβασης, θα πρέπει να υποβάλλεται αίτηση από τον Ανάδοχο στην ΕΠ-

ΠΕ. Στην αίτηση θα αναγράφεται η περιγραφή των  υπηρεσιών που προτείνονται για 

παραλαβή, σύµφωνα µε τη Σύµβαση και ο τόπος όπου θα γίνει η παραλαβή, ανάλογα 

µε την περίπτωση.  

 

  

23. ΕΓΓΥΗΤΙΚΗ ΕΥΘΥΝΗ 

2233..11  Ο Ανάδοχος εγγυάται προς την Αναθέτουσα Αρχή ότι το Έργο θα εκτελεστεί 

σύµφωνα µε τους όρους και προϋποθέσεις της Σύµβασης, τους τεχνικούς κανόνες και 

τα διεθνώς αναγνωρισµένα πρότυπα που ισχύουν στις σύγχρονες µεθόδους ανάπτυ-

ξης λογισµικού εφαρµογών, θα πληροί όλες τις ιδιότητες και χαρακτηριστικά που 

προβλέπονται στη Σύµβαση και θα στερείται οποιωνδήποτε ελαττωµάτων (οφειλοµέ-

νων ενδεικτικά σε ελλιπή σχεδίαση ή πληµµελή κατασκευή) και ότι θα ανταποκρίνεται 

στις προδιαγραφές, λειτουργίες, αποτελέσµατα και ιδιότητες όπως αυτές προδιαγρά-

φονται στην Προκήρυξη. 

23.2 Η περίοδος της εγγύησης έχει έναρξη την οριστική παραλαβή του Έργου και 

χρονική διάρκεια ένα (1) έτος. Στο διάστηµα αυτό, που καλείται «Περίοδος Εγγύη-

σης», ο Ανάδοχος εγγυάται ότι θα παρέχει τις υπηρεσίες συντήρησης σύµφωνα µε 

τους όρους του Τεύχους ∆ιακήρυξης και της Προσφοράς του Αναδόχου, χωρίς καµία 

οικονοµική επιβάρυνση για την Αναθέτουσα Αρχή.  Το χρονικό διάστηµα µεταξύ της 

εγκατάστασης και της οριστικής του παραλαβής δεν συµπεριλαµβάνεται στην Περίο-

δο Εγγύησης. 

Ο Ανάδοχος εγγυάται αυτοτελώς την καλή και προσήκουσα λειτουργία του λογισµι-

κού κατά την περίοδο εγγύησης καλής λειτουργίας. Είναι υπεύθυνος για τη χωρίς κα-

θυστέρηση και µε δικά του έξοδα αποκατάσταση κάθε ελαττώµατος που αναφαίνεται 

κατά την περίοδο αυτή, εκτός αν µπορέσει να αποδείξει ότι τα ελαττώµατα προέρχο-

νται από αίτια που δεν έχουν σχέση µε σφάλµατα στην κατασκευή, στη σχεδίαση ή 

στην υλοποίηση. 
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Αν ελαττώµατα κατά τη διάρκεια της περιόδου αυτής συνεπάγονται την αχρηστία µέ-

ρους ή του συνόλου του λογισµικού, ο Ανάδοχος προβαίνει σε αντικαταστάσεις σε 

τέτοιο βαθµό ώστε να διατηρηθεί το επίπεδο που καθορίζεται στη Σύµβαση, χωρίς 

επιβάρυνση της Αναθέτουσας Αρχής. 

Η Αναθέτουσα Αρχή πληροφορεί τον Ανάδοχο ως προς το είδος και την έκταση κάθε 

ελαττώµατος µόλις αυτό γίνει εµφανές. Αν ο Ανάδοχος δεν αποκαταστήσει το ελάτ-

τωµα χωρίς καθυστέρηση, η Αναθέτουσα Αρχή µπορεί να φροντίσει για την αποκα-

τάσταση του ελαττώµατος από τρίτον, µε κίνδυνο και δαπάνη του Αναδόχου. 

Πιο συγκεκριµένα, στο πλαίσιο της εγγύησης ο Ανάδοχος υποχρεούται για τα παρα-

κάτω: 

• ∆ιόρθωση σφαλµάτων του λογισµικού εφαρµογών του Συστήµατος (bug 

fixing). H αποκατάσταση είναι δυνατόν να επιτελείται είτε µε λήψη οδηγιών 

από µακριά (µέσω τηλεφώνου, email, fax ή web) είτε µε επί τόπου επίσκεψη 

των στελεχών του Αναδόχου στους χώρους εγκατάστασης των εφαρµογών. 

• Πρόσβαση του προσωπικού του Ακαδηµαϊκού Ιδρύµατος σε Γραφείο Υποστή-

ριξης (Help Desk) του Αναδόχου µέσω τηλεφώνου, email, fax, ή web. 

• Βελτιώσεις, παράδοση, υποστήριξη, εγκατάσταση τυχόν νέων εκδόσεων του 

προσφερόµενου λογισµικού εφαρµογών (releases & new versions) όταν αυτές 

είναι εµπορικά διαθέσιµες από τον Ανάδοχο. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να ενη-

µερώνει άµεσα το Ίδρυµα για τις βελτιώσεις ή τις νέες εκδόσεις. 

• Παράδοση ενηµερωµένου υλικού τεκµηρίωσης (έντυπων και ηλεκτρονικών 

αντιτύπων) µε τις τυχόν µεταβολές ή τροποποιήσεις του Συστήµατος, άµεσα 

µε τις µεταβολές ή τις τροποποιήσεις του Συστήµατος.  

 

Το προσωπικό του γραφείου υποστήριξης (helpdesk) θα αποτελείται από στελέχη του 

Αναδόχου. Ο Ανάδοχος οφείλει να διαθέτει σε ετοιµότητα τεχνικό προσωπικό, η ε-

µπειρία του οποίου είναι ευθύνη του Αναδόχου, ώστε να εξασφαλίζει στα απαιτούµε-

να χρονικά διαστήµατα, την αποκατάσταση βλαβών.  

Βασική υποχρέωση του Αναδόχου είναι η οργάνωση και λειτουργία σύγχρονου Γρα-

φείου Υποστήριξης (HelpDesk) το οποίο θα είναι διαθέσιµο σε ώρες µεταξύ 09:00 και 
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15:00 κάθε εργάσιµης µέρας. Στο πλαίσιο της υπηρεσίας αυτής ο ανάδοχος αναλαµ-

βάνει τα ακόλουθα: 

1. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να καταγράφει τα χαρακτηριστικά στοιχεία των 

βλαβών που αναφέρονται από το προσωπικό του Ιδρύµατος. Κάθε περιστατικό πρέ-

πει να λαµβάνει ένα µοναδικό κλειδί αναφοράς και να καταγράφεται τουλάχιστον η 

εξής πληροφορία: Υπηρεσία, είδος λογισµικού & εξοπλισµού, περιγραφή βλάβης, ώρα 

αναγγελίας. 

Η αναγγελία βλαβών, θα µπορεί να γίνει εναλλακτικά µε όλους τους παρακάτω τρό-

πους: (i) Τηλέφωνο, (ii)Email, (iii) Fax, (iv) ειδική web εφαρµογή, από την οποία θα 

καταγράφονται κατ’ ελάχιστο, ο χρόνος έναρξης και λήξης του προβλήµατος, η περι-

γραφή του και οι ενέργειες επίλυσης, καθώς και ο υπεύθυνος για κάθε ενέργεια.  

2. Ο εξοπλισµός και η τυχόν Web εφαρµογή που χρησιµοποιεί ο Ανάδοχος για τη 

λειτουργία του Γραφείου Υποστήριξης ανήκουν στην κυριότητα του Αναδόχου.  

3. Κατά τις µη εργάσιµες ηµέρες και ώρες, ο Ανάδοχος θα πρέπει να προτείνει 

διαδικασία παροχής υποστήριξης σε περίπτωση ανάγκης.  

Τα στοιχεία επικοινωνίας µε το helpdesk του Αναδόχου είναι τα εξής: tel, fax, email, 

web……………………………………………………………………………… 

 

Πληρωµές  

 

24. ΓΕΝΙΚΕΣ ∆ΙΑΤΑΞΕΙΣ 

2244..11  Ο Ανάδοχος θεωρείται ότι, προτού υποβάλει την Προσφορά του, είχε λάβει 

υπόψη όλο τα αναγκαία στοιχεία για την εµπρόθεσµη και προσήκουσα εκτέλεση της 

Σύµβασης και συνεπώς, στο Συµβατικό Τίµηµα περιλαµβάνονται όλα τα σχετικά µε 

την υλοποίηση του Έργου έξοδα, όπως: 

α) τα έξοδα παραγωγής σχεδίων, εκθέσεων, µελετών, αναφορών και κάθε είδους 

εγγράφων που προβλέπονται στη Σύµβαση 

β) τα έξοδα της προµήθειας των εργαλείων που απαιτούνται για την υλοποίηση του 

Έργου 
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γ) τα έξοδα της προµήθειας ή παραγωγής εγχειριδίων και οδηγιών. 

δ) οι πάσης φύσεως αµοιβές του προσωπικού, των συνεργατών, υπεργολάβων του 

κλπ, καθώς και των ασφαλιστικών εισφορών που τυχόν τους αφορούν. 

ε) πάσης άλλης φύσεως έξοδα συνδεόµενα µε την εκτέλεση του Έργου, που όφειλε ο 

Ανάδοχος να λάβει υπόψη για την κατάρτιση της Προσφοράς. 

Επισηµαίνεται ότι η απαρίθµηση των παραπάνω δαπανών είναι απλώς εν-

δεικτική. 

 

2244..22  Για κάθε πληρωµή, ο Ανάδοχος αποστέλλει στην Αναθέτουσα Αρχή, εις τρι-

πλούν, γραπτή αίτηση πληρωµής καθώς και αναλυτική κατάσταση, µαζί µε αποδείξεις, 

τιµολόγια, παραστατικά πληρωµών ή άλλα απαραίτητα δικαιολογητικά έγγραφα για το 

ποσά που πρέπει να πληρωθούν κατά περίπτωση. 

2244..33  Όλες οι πληρωµές θα γίνονται σε Ευρώ µε την προσκόµιση των φορολογικών 

στοιχείων που προβλέπονται από τον Κ.Β.Σ και των λοιπών νοµίµων δικαιολογητικών 

που προβλέπονται από τις ισχύουσες διατάξεις κατά το χρόνο πληρωµής και σε χρόνο 

προσδιοριζόµενο από την αναγκαία διοικητική διαδικασία για την έκδοση των σχετι-

κών χρηµατικών ενταλµάτων. 

Σε περίπτωση που από τον Κ.Β.Σ απαιτείται έκδοση τιµολογίου η εξόφληση του οποί-

ου, σύµφωνα µε την Σύµβαση, γίνεται σε επόµενη διαχειριστική περίοδο από αυτήν 

της έκδοσης, δεν απαιτείται νέο τιµολόγιο. 

 

25. ΤΙΜΗΜΑ 

2255..11  Το Συµβατικό Τίµηµα για την εκτέλεση του Έργου από τον Ανάδοχο, ανέρχε-

ται στο ποσό των …………… €, συµπεριλαµβανοµένου του αναλογούντος ΦΠΑ 

23%. 

2255..22 Οι κρατήσεις επί της Συµβατικής Τιµής βαρύνουν τον Ανάδοχο. 

 

26. ΤΡΟΠΟΣ ΠΛΗΡΩΜΗΣ - ΚΡΑΤΗΣΕΙΣ 
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Η καταβολή της Συµβατικής Τιµής του Έργου θα γίνει, εφόσον έχει προηγηθεί χρη-

µατοδότηση του προγράµµατος από τον Φορέα Χρηµατοδότησης, βάσει επιλογής 

στην προσφορά του Αναδόχου και συγκεκριµένα:  

3. Ποσοστό 100% του συµβατικού τιµήµατος µετά την οριστική ποιοτική και 

ποσοτική παραλαβή του συνόλου του Έργου. 

Η’ 

4. Ανάλογα µε την ολοκλήρωση του έργου και συγκεκριµένα: 

i. Ποσοστό είκοσι πέντε τοις εκατό (25%) επί του συµβατικού τιµήµατος µε την 

ολοκλήρωση της 1ης φάσης 

ii. Ποσοστό είκοσι πέντε τοις εκατό (25%) επί του συµβατικού τιµήµατος µε την 

ολοκλήρωση της 2ης φάσης 

iii. Ποσοστό είκοσι πέντε τοις εκατό (25%) επί του συµβατικού τιµήµατος µε 

την ολοκλήρωση της 4ης φάσης 

iv. Το υπόλοιπο του συµβατικού τιµήµατος, µετά την οριστική ποιοτική και πο-

σοτική παραλαβή του συνόλου του Έργου. 

 

Παράδοση Και Παραλαβή  

 

27. ΠΡΟΫΠΟΘΕΣΕΙΣ ΚΑΙ ∆ΙΑ∆ΙΚΑΣΙΑ ΠΑΡΑΛΑΒΗΣ      

Η παραλαβή του λογισµικού και των παραδοτέων του Έργου, προσωρινή και οριστι-

κή,  θα γίνεται από την ΕΠΠΕ εντός δέκα ηµερών από την έγγραφη ειδοποίηση του 

Αναδόχου.  

Μελέτες, αναφορές, τεκµηριωτικό υλικό, κλπ. σχετικά µε το έργο παραδίδονται σε 3 

(τρία) έντυπα αντίγραφα καθώς και σε επεξεργάσιµη ηλεκτρονική µορφή (Microsoft 

Word). 

Μετά την οριστική παραλαβή του Έργου ο Ανάδοχος υποχρεούται να απαντά σε ερω-

τήµατα της ΕΠΠΕ και να παρέχει διευκρινίσεις επί των παραδοτέων του έργου για 

διάστηµα τουλάχιστον 6 (έξι) µηνών. 
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Στην περίπτωση διαπίστωσης παρεκκλίσεων κάθε παραδοτέου από τους όρους της 

Σύµβασης, η Επιτροπή Παράδοσης και Παραλαβής του Έργου (ΕΠΠΕ) διαβιβάζει εγ-

γράφως στον Ανάδοχο - το αργότερο εντός δώδεκα (12) ηµερών από την επόµενη 

της ηµεροµηνίας παράδοσής του - τις παρατηρήσεις της επί του παραδοτέου, προκει-

µένου ο Ανάδοχος να συµµορφωθεί µε αυτές και να το επανυποβάλει κατάλληλα δι-

ορθωµένο και συµπληρωµένο εντός δώδεκα (12) ηµερών από τη λήψη των παρατη-

ρήσεων. 

Η διαδικασία επανυποβολής µπορεί να πραγµατοποιηθεί µέχρι δύο (2) φορές και σε 

καµία περίπτωση ο χρόνος των παρατηρήσεων ή της επανυποβολής παραδοτέου δεν 

επηρεάζει το συνολικό χρόνο του Έργου. 

Η παράδοση του Έργου από τον Ανάδοχο και η παραλαβή του Έργου από την ΕΠΠΕ, 

γίνονται υποχρεωτικά µέσα στις προθεσµίες που θα οριστούν στη Σύµβαση. 

 

Αθέτηση Και Καταγγελία Της Σύµβασης 

 

28. ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ ΕΚ ΜΕΡΟΥΣ ΤΗΣ ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑΣ ΑΡΧΗΣ 

2288..11  Η Αναθέτουσα Αρχή δικαιούται να καταγγείλει τη Σύµβαση σε οποιαδήποτε 

από τις ακόλουθες περιπτώσεις: 

α) ο Ανάδοχος δεν υλοποιεί το Έργο µε τον τρόπο που ορίζεται στη Σύµβαση, 

παρά τις προς τούτο επανειληµµένες οχλήσεις της ΕΠΠΕ. 

β) ο Ανάδοχος αρνείται ή αµελεί να εκτελέσει ∆ιοικητικές Εντολές 

γ) ο Ανάδοχος εκχωρεί τη Σύµβαση ή αναθέτει εργασίες υπεργολαβικά χωρίς την 

άδεια της Αναθέτουσας Αρχής  

δ) Ο Ανάδοχος πτωχεύσει, τεθεί υπό αναγκαστική  διαχείριση ή εκκαθάριση, λυ-

θεί ή ανακληθεί η άδεια λειτουργίας του ή γίνουν πράξεις αναγκαστικής εκτελέσεως 

σε βάρος του, στο σύνολο ή σε σηµαντικό µέρος των περιουσιακών του στοιχείων. 

ε) εκδίδεται τελεσίδικη απόφαση κατά του Αναδόχου για αδίκηµα σχετικό µε την 

άσκηση του επαγγέλµατός του 
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στ) σε περίπτωση έκδοσης αµετάκλητης καταδικαστικής απόφασης εις βάρος του 

νοµίµου εκπροσώπου του, για έναν ή περισσότερους από τους ακόλουθους λόγους: 

α) συµµετοχή σε εγκληµατική οργάνωση, όπως αυτή ορίζεται στο άρθρο 2  

παράγραφος 1 της κοινής δράσης της 98/773/∆ΕΥ του Συµβουλίου (EE L 351 της 

29.1.1998, σελ. 1).  

β) δωροδοκία, όπως αυτή ορίζεται αντίστοιχα στο άρθρο 3 της πράξης του 

Συµβουλίου της 26ης Μαΐου 1997 (EE C 195 της 25.6.1997, σελ. 1) και στο άρθρο 3 

παράγραφος 1 της κοινής δράσης 98/742/ΚΕΠΠΑ του Συµβουλίου (EE L 358 της 

31.12.1998, σελ. 2). 

γ) απάτη, κατά την έννοια του άρθρου 1 της σύµβασης σχετικά µε την προστασία 

των οικονοµικών συµφερόντων των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων (EE C 316 της 

27.11.1995, σελ. 48). 

δ) νοµιµοποίηση εσόδων από παράνοµες δραστηριότητες, όπως ορίζεται στο άρθρο 1 

της οδηγίας 91/308/EOK του Συµβουλίου, της 10ης Ιουνίου 1991, για την πρόληψη 

χρησιµοποίησης του χρηµατοπιστωτικού συστήµατος για τη νοµιµοποίηση εσόδων 

από παράνοµες δραστηριότητες (EE L 166 της 28.6.1991, σελ. 77 Οδηγίας η οποία 

τροποποιήθηκε από την Οδηγία 2001/97/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 

Συµβουλίου, EE L 344 της 28.12.2001, σελ. 76) η οποία ενσωµατώθηκε µε το 

ν.2331/1995 (Α΄ 173) και τροποποιήθηκε µε το ν.3424/2005 (Α΄ 305). 

 

Σε αυτή την περίπτωση ο Ανάδοχος  κηρύσσεται υποχρεωτικά έκπτωτος από τη Σύµ-

βαση, µε απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής  

2288..22  Τα αποτελέσµατα της καταγγελίας επέρχονται από την περιέλευση στον Ανά-

δοχο της εκ µέρους της Αναθέτουσας Αρχής καταγγελίας. Κατ’ εξαίρεση, η Αναθέ-

τουσα Αρχή δύναται, κατ’ ενάσκηση διακριτικής της ευχέρειας, για όσες από τις περι-

πτώσεις καταγγελίας είναι αυτό δυνατό, να τάξει εύλογη (κατ’ αυτήν) προθεσµία θε-

ραπείας της παραβάσεως, οπότε τα αποτελέσµατα της καταγγελίας επέρχονται αυτό-

µατα µε την πάροδο της ταχθείσας προθεσµίας, εκτός εάν η Αναθέτουσα Αρχή γνω-

στοποιήσει εγγράφως προς τον Ανάδοχο ότι θεωρεί την παράβαση θεραπευθείσα. 
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2288..33  Με την µετά από καταγγελία της Αναθέτουσας Αρχής λύση της Σύµβασης, ο 

Ανάδοχος υποχρεούται µετά από αίτηση της Αναθέτουσας Αρχής: 

α) Να απόσχει από την διενέργεια οποιασδήποτε εργασίας, έργου, παροχής υπηρε-

σιών ή εκτέλεσης υποχρεώσεώς του που πηγάζει από τη Σύµβαση, πλην εκείνων 

που  επιβάλλονται για την διασφάλιση  προϊόντων, εργασιών και εγκαταστάσεων. 

β) Να παραδώσει, σε χρόνο που θα προσδιορίσει η Αναθέτουσα Αρχή, όποιο έργο ή  

εργασία (ολοκληρωµένο ή µη) έχει εκπονήσει ή έχει στην κατοχή του καθώς και 

τα πάσης φύσεως υποστηρικτικά έγγραφα και µέσα (µαγνητικά ή µη) και να µερι-

µνήσει όπως οι Υπεργολάβοι και συνεργάτες του πράξουν το ίδιο. 

γ) Να παραδώσει στην Αναθέτουσα Αρχή κάθε εξοπλισµό, λογισµικό, υλικά  ή άλλα 

αγαθά που αφορούν άµεσα ή έµµεσα το Έργο και ευρίσκονται στην κατοχή του, 

εγγυώµενος ότι οι Υπεργολάβοι και συνεργάτες του θα πράξουν  το ίδιο. 

Το συντοµότερο δυνατό µετά την καταγγελία της Σύµβασης, η ΕΠΠΕ βεβαιώνει την 

αξία του παρασχεθέντος µέρους του Έργου καθώς και κάθε οφειλή έναντι του Ανα-

δόχου κατά την ηµεροµηνία καταγγελίας. 

2288..44  Η Αναθέτουσα Αρχή αναστέλλει την καταβολή οποιουδήποτε ποσού πληρω-

τέου σύµφωνα µε  την Σύµβαση προς τον Ανάδοχο µέχρις εκκαθαρίσεως των µεταξύ 

τους υποχρεώσεων και οι εγγυητικές επιστολές καταπίπτουν. 

2288..55  Η Αναθέτουσα Αρχή δύναται να αγοράσει, σε τιµές αγοράς, τις παρασχεθείσες 

υπηρεσίες που δεν έχει ακόµα πληρώσει.  

2288..66  Η Αναθέτουσα Αρχή δικαιούται να απαιτήσει πρόσθετα από τον Ανάδοχο απο-

ζηµίωση για κάθε ζηµία που υπέστη µέχρι του ανώτατου ποσού της Συµβατικής Τιµής 

που αντιστοιχεί στην αξία του τµήµατος του Έργου που δεν µπορεί, λόγω πληµµε-

λούς εκτελέσεως της Σύµβασης, να χρησιµοποιηθεί για τον προοριζόµενο σκοπό. 

 

29. ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ ΕΚ ΜΕΡΟΥΣ ΤΟΥ ΑΝΑ∆ΟΧΟΥ 

2299..11  Ο Ανάδοχος µπορεί να καταγγείλει τη Σύµβαση, αφού ειδοποιήσει την Αναθέ-

τουσα Αρχή τριάντα (30) ηµέρες πριν, εφόσον αυτή µεταθέτει το χρονοδιάγραµµα 

υλοποίησης του Έργου για χρονικό διάστηµα µεγαλύτερο του συνολικά προβλεπόµε-
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νου στο άρθρο 20 της Σύµβασης, για λόγους που δεν προβλέπονται στη Σύµβαση και 

δεν οφείλονται σε υπαιτιότητα του Αναδόχου. 

2299..22  Στην περίπτωση τέτοιας καταγγελίας, η Αναθέτουσα Αρχή αποζηµιώνει τον 

προµηθευτή για κάθε απώλεια ή ζηµία που έχει ενδεχοµένως υποστεί. 

 

30. ΑΝΩΤΕΡΑ ΒΙΑ 

3300..11  Τα συµβαλλόµενα µέρη δεν ευθύνονται για τη µη εκπλήρωση των συµβατι-

κών τους υποχρεώσεων, στο µέτρο που η αδυναµία εκπλήρωσης οφείλεται σε περι-

στατικά ανωτέρας βίας. 

3300..22  Ο Ανάδοχος, επικαλούµενος υπαγωγή της αδυναµίας εκπλήρωσης υποχρεώ-

σεών του σε γεγονός που εµπίπτει στην έννοια της ανωτέρας βίας,  οφείλει να γνω-

στοποιήσει και επικαλεσθεί προς την Αναθέτουσα Αρχή τους σχετικούς λόγους και 

περιστατικά εντός αποσβεστικής προθεσµίας είκοσι (20) ηµερών από τότε που συνέ-

βησαν, προσκοµίζοντας τα απαραίτητα αποδεικτικά στοιχεία. Η Αναθέτουσα Αρχή 

υποχρεούται να απαντήσει εντός είκοσι (20) περαιτέρω ηµερών στο σχετικό αίτηµα 

του Αναδόχου, διαφορετικά, µε την πάροδο άπρακτης της προθεσµίας, τεκµαίρεται 

αποδοχή του αιτήµατος. 

 

Επίλυση ∆ιαφορών 

 

31. ΕΦΑΡΜΟΣΤΕΟ ∆ΙΚΑΙΟ - ΕΠΙΛΥΣΗ ∆ΙΑΦΟΡΩΝ 

3311..11  Η Σύµβαση διέπεται από το Ελληνικό και το Κοινοτικό δίκαιο.  

3311..22  Η Αναθέτουσα Αρχή και ο Ανάδοχος καταβάλλουν κάθε προσπάθεια για τη 

φιλική επίλυση κάθε διαφοράς σχετικής µε τη Σύµβαση που µπορεί να προκύψει µε-

ταξύ τους ή µεταξύ της ΕΠΠΕ και του Αναδόχου σχετικά µε την ερµηνεία ή την εκτέ-

λεση ή την εφαρµογή της Σύµβασης ή εξ’ αφορµής της, σύµφωνα µε τους κανόνες 

της καλής πίστης και των χρηστών συναλλακτικών ηθών. 

3311..33  Σε περίπτωση που δεν επιτευχθεί φιλική επίλυση της διαφοράς µέσα σε χρονι-

κή προθεσµία 3 (τριών) µηνών από την εµφάνιση της διαφοράς, αυτή διευθετείται 
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βάσει της Ελληνικής νοµοθεσίας και αρµόδια θα είναι τα ∆ικαστήρια που εδρεύουν 

στην Κέρκυρα. 

Το κείµενο της παρούσας σύµβασης αφού αναγνώσθηκε και συµφωνήθηκε, υπογρά-

φεται νόµιµα και από τα δύο συµβαλλόµενα µέρη σε τέσσερα (4) όµοια πρωτότυπα. 

Από αυτά τα 2 (δύο) κατατέθηκαν .......  και 2 (δύο) παρέλαβε ο Ανάδοχος. 

 

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 

  

 

 

 

 

 


