
 

1 
 

 

 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ΜΟΝΑΔΑ ΔΙΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ΑΚΑΔΗΜΑΪΚΩΝ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΩΝ 

 

 
 

                                                                                                                  
 

ΕΚΘΕΣΗ 
 
 

 
Κατάλογος των 
δημοσιευμένων Οδηγών, 
Ερευνών και Εκθέσεων  
της ΜΟΠΑΒ/ ΜΟΔΙΠΑΒ  

 
 

 
 
ΙΩΑΝΝΙΝΑ  

     2021 
 20 



 

2 
 

 

 
 
 

ΜΟΝΑΔΑ ΔΙΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ΑΚΑΔΗΜΑΪΚΩΝ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΩΝ 

 

 

 
 

 

 
 

 

  

 
ΕΚΘΕΣΗ  

 
 
 

Κατάλογος των 
δημοσιευμένων Οδηγών, 
Ερευνών και Εκθέσεων της 
ΜΟΠΑΒ / ΜΟΔΙΠΑΒ 

 
 

 
Επιμέλεια: Άννα Καλώτα 

 

 
 

 

 
 

 
 
 
 

ΙΩΑΝΝΙΝΑ  
2021 



 

3 
 

 

 

 

Πρόλογος 

  

Η Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών 

(ΜΟΠΑΒ) ξεκίνησε τη λειτουργία της στις 20 Ιανουαρίου 1999. Από την 

ίδρυσή της στεγάζεται σε χώρους της Κεντρικής Βιβλιοθήκης και Κέντρου 

Πληροφόρησης του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων. Σύμφωνα με το Συμφωνητικό 

Ίδρυσης και Λειτουργίας του Συνδέσμου των Ελληνικών Ακαδημαϊκών 

Βιβλιοθηκών (ΣΕΑΒ) αποτελεί μια από τις αποκεντρωμένες Μονάδες του 

ΣΕΑΒ. 

Είχα την τιμή να συμβάλω στην ίδρυση και λειτουργία της ΜΟΠΑΒ 

και να παρακολουθήσω το έργο της από την ίδρυσή της καθώς και την 

μετεξέλιξή της το 2011 στη Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών 

Βιβλιοθηκών (ΜΟΔΙΠΑΒ).  

Αποτέλεσμα των ερευνών και των δράσεων της ΜΟΠΑΒ / ΜΟΔΙΠΑΒ 

που πραγματοποίησε όλα αυτά τα χρόνια ήταν, εκτός των άλλων, η 

παραγωγή πλήθους Οδηγών, Μελετών και Εκθέσεων για μια ποικιλία 

θεμάτων.  

Τα πρώτα χρόνια λειτουργίας της ΜΟΠΑΒ οι εκδόσεις αυτές ήταν σε 

έντυπη μορφή. Στην πορεία, για λόγους οικονομίας αλλά και εύκολης 

πρόσβασης, δημιουργούνταν σε ηλεκτρονική μορφή. Οι εκδόσεις αυτές, που 

είναι και οι περισσότερες, είναι αναρτημένες στην ιστοσελίδα της Μονάδας 

https://mopab.seab.gr/.  

Οι Εκδόσεις της ΜΟΠΑΒ/ΜΟΔΙΠΑΒ συγκροτούν ήδη μια σημαντική 

βιβλιογραφία σε θέματα Αξιολόγησης, Αποδοτικής Λειτουργίας και 

Ποιότητας των Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών που έλειπε από τη χώρα μας.  

Οι Εκδόσεις των Ετήσιων Εκθέσεων για την κατάσταση των ελληνικών 

Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών με το πλήθος των στατιστικών στοιχείων που 

περιέχουν και των Δεικτών που τα συνοδεύουν αποτελούν μοναδικά 

https://mopab.seab.gr/
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τεκμήρια για τη διαχρονική κατάσταση των Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών στην 

Ελλάδα.  

Μια σειρά ανάλογων Ετήσιων Εκθέσεων δημιουργήθηκαν από 

στατιστικά στοιχεία που συγκεντρώνονται για τις Ακαδημαϊκές Βιβλιοθήκες 

της Κύπρου.  

Οι εκθέσεις και οι εξειδικευμένες μελέτες που πραγματοποίησε η 

ΜΟΠΑΒ/ΜΟΔΙΠΑΒ περιέχουν σημαντικά στοιχεία για την κατάσταση της 

εκδοτικής παραγωγής της Ελλάδος, την αξιολόγηση από τους αναγνώστες της 

λειτουργίας των επιμέρους Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών κ.ά. 

Η παρούσα έκθεση αποσκοπεί στην ολοκληρωμένη παρουσίαση των 

εκδόσεων της ΜΟΠΑΒ/ΜΟΔΙΠΑΒ και στην καλύτερη αξιοποίησή τους.  

 Ευχαριστώ όλες και όλους τους συναδέλφους που συνέβαλαν στη 

δημιουργία αυτών των εκδόσεων τόσο ως εργαζόμενοι στη ΜΟΠΑΒ όσο και  

ως διαθέτες των στατιστικών στοιχείων για τις Βιβλιοθήκες τους.  

Ιδιαίτερες ευχαριστίες εκφράζω στον Δρα Βασίλη Πολυχρονόπουλο 

που υπήρξε η δημιουργός δύναμη για την παραγωγή των περισσότερων 

εκδόσεων καθώς και την κα Άννα Καλώτα για τη συμβολή της στο έργο της 

ΜΟΔΙΠΑΒ τα τελευταία χρόνια και για την ευθύνη που ανέλαβε για τη 

σύνταξη και τη συγγραφή της παρούσας έκθεσης.  

 

 

 

Δρ Γεώργιος Κ. Ζάχος       

Διευθυντής Βιβλιοθήκης και Κέντρου Πληροφόρησης 

Πανεπιστημίου Ιωαννίνων 

Επιστημονικώς Υπεύθυνος της ΜΟΔΙΠΑΒ 
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Εισαγωγή 
 
 

Από την έναρξη της λειτουργίας της η ΜΟΠΑΒ/ΜΟΔΙΠΑΒ έχει 

δημοσιεύσει έναν σημαντικό αριθμό από Οδηγούς, Μελέτες και Εκθέσεις.  

Συγκεκριμένα έχουν δημοσιευτεί: 

• 17 οδηγοί, 

• 23 εκθέσεις με τα Στατιστικά Στοιχεία των ελληνικών Ακαδημαϊκών 

Βιβλιοθηκών, 

• 6 εκθέσεις με τα Στατιστικά Στοιχεία των Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών 

της Κύπρου, 

• 2 εκθέσεις-αναφορές αυτοαξιολόγησης των ελληνικών Ακαδημαϊκών 

Βιβλιοθηκών, 

• 16 εκθέσεις για τη Μέση Τιμή των ελληνικών βιβλίων, 

• 52 ηλεκτρονικές Έρευνες Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθηκών και 

Κέντρων Πληροφόρησης, 

• 8 ηλεκτρονικές Έρευνες Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθηκών και 

Κέντρων Πληροφόρησης κατά τη διάρκεια της πανδημίας, 

• 2 εκθέσεις-αξιολόγησης σεμιναρίων πρωτοετών φοιτητών, 

• 2 έρευνες για τις υποδομές εξυπηρέτησης των αναγκών των Φοιτητών 

με Αναπηρία, 

• 6 Μελέτες αναφορικά με την απασχόληση του προσωπικού των 

Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, την αξιολόγηση του 17ου Πανελλήνιου 

Συνεδρίου Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, την απογραφή του 

προσωπικού ελληνικών Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, το ωράριο 

λειτουργίας των ελληνικών Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, την εφαρμογή 

νέων ηλεκτρονικών υπηρεσιών στις ελληνικές Ακαδημαϊκές 

Βιβλιοθήκες και το προσωπικό των ελληνικών Ακαδημαϊκών 

Βιβλιοθηκών.  

• 1 έρευνα για την Ιεράρχηση των Πανεπιστημίων. 
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Ένας αριθμός των εκδόσεων αυτών είναι σε έντυπη μορφή. Από τον 

Σεπτέμβριο του 2004 όλες αναρτήθηκαν σε ηλεκτρονική μορφή στην 

ιστοσελίδα της ΜΟΔΙΠΑΒ στον σύνδεσμο https://mopab.seab.gr/, όπου ο 

ενδιαφερόμενος έχει τη δυνατότητα να κατεβάσει την έκδοση που τον 

ενδιαφέρει σε μορφή pdf (Adobe Acrobat).     

   

https://mopab.seab.gr/
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1. Οδηγοί Διαχείρισης Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών  
 

Η σύνταξη των Οδηγών Διαχείρισης Βιβλιοθηκών έγινε με βάση 

αντίστοιχους Οδηγούς Ενώσεων Βιβλιοθηκών των ΗΠΑ (A.L.A.-American 

Library Association) και της Μεγάλης Βρετανίας (L.A.-Library Association), 

προσαρμοσμένων στη ελληνική πραγματικότητα.  Η επιλογή  των οδηγών και 

η σύνταξή τους έγινε  υπό την επιμέλεια του Δρος Γεωργίου Ζάχου.  

 

 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Σειρά:  Οδηγοί 

διαχείρισης Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Οδηγός 1: κατανομή του 

προϋπολογισμού για την προμήθεια υλικού, επιμ. εκδ. Δρ Ζάχος Γεώργιος, 

υπεύθ. συντ. Κολοβού Μαρία, Ιωάννινα 1999. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Σειρά:  Οδηγοί 

διαχείρισης Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Οδηγός 2: οδηγός αποτίμησης 

Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, επιμ. εκδ. Δρ Ζάχος Γεώργιος, υπεύθ. συντ. 

Χαλαύτρη Ευαγγελία, Ιωάννινα 1999. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Σειρά:  Οδηγοί 

διαχείρισης Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Οδηγός 3: πρότυπα για τις ελληνικές 

Ακαδημαϊκές Βιβλιοθήκες, επιμ. εκδ. Δρ Ζάχος Γεώργιος, υπεύθ. συντ. 

Κοτσιώνη Ελισάβετ, Ιωάννινα 1999 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Σειρά:  Οδηγοί 

διαχείρισης Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Οδηγός 4: κανόνες διαδανισμού, επιμ. 

εκδ. Δρ Ζάχος Γεώργιος, υπεύθ. συντ. Κολοβού Μαρία, Κοτσιώνη 

Ελισάβετ, Ιωάννινα 1999. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Σειρά:  Οδηγοί 

διαχείρισης Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Οδηγός 5: αποτίμηση βιβλιοθηκών 

και υπηρεσιών πληροφόρησης, επιμ. εκδ. Δρ Ζάχος Γεώργιος, υπεύθ. Συντ. 

Χαλαύτρη Ευαγγελία, Ιωάννινα 2001. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Σειρά:  Οδηγοί 

διαχείρισης Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Οδηγός 6: εφαρμογή πρακτικών 
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Ολικής Ποιότητας στις Ακαδημαϊκές Βιβλιοθήκες, επιμ. εκδ. Δρ Ζάχος 

Γεώργιος, υπεύθ. συντ. Χαλαύτρη Ευαγγελία, Ιωάννινα 2006. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Στατιστικά 

Στοιχεία και Καθιερωμένοι Δείκτες Αξιολόγησης Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ιωάννινα 2001. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Τυποποίηση 

Ερωτήσεων Ερωτηματολογίου Συλλογής Στατιστικών Στοιχείων Ακαδημαϊκών 

Βιβλιοθηκών, Ιωάννινα 2006.  

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Οδηγός για τις 

Ερωτήσεις του Ερωτηματολογίου Συλλογής Στατιστικών Στοιχείων 

Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών,  επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 

2012. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Οδηγός 

Στατιστικών Στοιχείων και Καθιερωμένων Δεικτών των  Ακαδημαϊκών 

Βιβλιοθηκών,  επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2012. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονικό Ερωτηματολόγιο  Ικανοποίησης Χρηστών των Ακαδημαϊκών 

Βιβλιοθηκών, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2012.  

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Οδηγός 

για το Ηλεκτρονικό Ημερολόγιο Ικανοποίησης Χρηστών των Ακαδημαϊκών 

Βιβλιοθηκών, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2012.  

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Οδηγός 

εφαρμογής Επιχειρηματικής Ευφυΐας στις Ελληνικές Ακαδημαϊκές 

Βιβλιοθήκες, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2013.   

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Οδηγός: 

το Κοινό Πλαίσιο Αξιολόγησης (Κ.Π.Α.) : Εφαρμογή στις Ελληνικές 

Ακαδημαϊκές Βιβλιοθήκες, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 

2013. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονικό Αρχείο ερωτήσεων και απαντήσεων χρηστών για την Ετήσια 
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Έρευνα Στατιστικών Στοιχείων στις ελληνικές Ακαδημαϊκές Βιβλιοθήκες, 

επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2012. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Οδηγός 

διαχείρισης Παραρτημάτων ελληνικών Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2019.  

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Οδηγίες 

για την οργάνωση σεμιναρίου για τον Πληροφοριακό Γραμματισμό  στις 

Ακαδημαϊκές Βιβλιοθήκες και επιθυμητά αποτελέσματα, επιμ. Καλώτα Άννα, 

Ιωάννινα 2019.  

 

2. Εκθέσεις για τα Στατιστικά Στοιχεία Ακαδημαϊκών 
Βιβλιοθηκών 1998- 2020 
 

 

Η σύνταξη των ετήσιων Εκθέσεων Στατιστικών Στοιχείων 

Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών ξεκίνησε το 1998 από τη ΜΟΠΑΒ και από το 2011 

συνεχίστηκε από τη ΜΟΔΙΠΑΒ. Η κάθε έκθεση περιλαμβάνει στοιχεία που 

αφορούν τις συλλογές, τη χρηματοδότηση, τις δαπάνες, το προσωπικό, τη 

χρήση της Βιβλιοθήκης και τους χρήστες της, τις υπηρεσίες που προσέφεραν οι 

ελληνικές Ακαδημαϊκές Βιβλιοθήκες, καθώς και τη χρήση των ηλεκτρονικών 

υπηρεσιών και πηγών πληροφόρησης και το κόστος των υπηρεσιών αυτών.  

Η συγκέντρωση των στατιστικών στοιχείων για κάθε έτος ξεχωριστά 

πραγματοποιήθηκε και πραγματοποιείται με τη συμπλήρωση και 

καταχώρηση των δεδομένων στη Βάση Δεδομένων της ΜΟΔΙΠΑΒ, στην 

ανανεωμένη ιστοσελίδα της από τις περισσότερες Ακαδημαϊκές Βιβλιοθήκες 

της χώρας μας.  

Το 2001, μετά τη συνάντηση των εκπροσώπων των Βιβλιοθηκών των 

ΑΕΙ και ΤΕΙ της Ελλάδας στο Πανεπιστήμιο Ιωαννίνων, αποφασίστηκε η 

καθιέρωση των Στατιστικών Στοιχείων που θα συγκεντρώνονταν και των 

Δεικτών Αξιολόγησης Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών που θα δημιουργούνταν.  
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Το 2006 δημοσιεύτηκε ενημερωμένο το Ερωτηματολόγιο συλλογής 

στατιστικών στοιχείων των Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών με στόχο την 

κωδικοποίηση και τυποποίηση των ερωτήσεων του ερωτηματολογίου.  

Το 2012 δημοσιεύτηκε το νέο αναβαθμισμένο και τροποποιημένο 

ερωτηματολόγιο προσαρμοσμένο στις νέες συνθήκες, αποσκοπώντας στην 

ανάδειξη των προβλημάτων και στην ανεύρεση των απαιτούμενων λύσεων.  

Το ηλεκτρονικό ερωτηματολόγιο συμπληρώνεται κάθε χρόνο από 

ελληνικές Ακαδημαϊκές Βιβλιοθήκες - μετά από αίτημά τους - στη Βάση 

Δεδοµένων της ΜΟΔΙΠΑΒ.   

Οι Ετήσιες Εκθέσεις Στατιστικών Στοιχείων των ελληνικών 

Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών των ετών 1998, 1999, 2000, 2001, διατίθενται τόσο 

σε έντυπη όσο και σε ηλεκτρονική μορφή, ενώ από το έτος 2002 και μετά μόνο 

ηλεκτρονικά.  

 

Εκθέσεις Στατιστικών Στοιχείων Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών 
1998-2020 
 

 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Στατιστικά 

Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για τα έτη 1998-1999, Ιωάννινα 1999. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Στατιστικά 

Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για το έτος 1999, Ιωάννινα 2000. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Στατιστικά 

Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για το έτος 2000, Ιωάννινα 2001. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Στατιστικά 

Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για το έτος 2001, Ιωάννινα 2002. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Στατιστικά 

Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για το έτος 2002 , Ιωάννινα 2003. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Στατιστικά 

Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για το έτος 2003, Ιωάννινα 2004. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Στατιστικά 

Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για το έτος 2004 , Ιωάννινα 2005. 

http://mopab.seab.gr/?q=statistika
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• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Στατιστικά 

Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για το έτος 2005 , Ιωάννινα 2006. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Στατιστικά 

Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για το έτος 2006, υπεύθ. σύντ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2007. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Στατιστικά 

Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για το έτος 2007, υπεύθ. σύντ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2008. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Στατιστικά 

Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για το έτος 2008, υπεύθ. σύντ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2009. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Στατιστικά 

Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για το έτος 2009 , υπεύθ. σύντ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2010. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Στατιστικά Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για το έτος 2010, υπεύθ. 

σύντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2011. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Στατιστικά Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για το έτος 2011,  υπεύθ. 

σύντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2012. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Στατιστικά Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για το έτος 2012,  υπεύθ. 

σύντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2013. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Στατιστικά Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για το έτος 2013, υπεύθ. 

σύντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2014. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Στατιστικά Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για το έτος 2014 , υπεύθ. 

σύντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2015. 
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• Μονάδα Διασφάλισης  Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Στατιστικά Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για το έτος 2015 , υπεύθ. 

σύντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2016. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Στατιστικά Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για το έτος 2016, υπεύθ. 

σύντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2017. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Στατιστικά Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για το έτος 2017 , υπεύθ. 

σύντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2018. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Στατιστικά Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για το έτος 2018 , υπεύθ. 

σύντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2019. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Στατιστικά Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για το έτος 2019,  υπεύθ. 

σύντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2020. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Στατιστικά Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών για το έτος 2020 , υπεύθ. 

σύντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2021. 

 

 

3. Εκθέσεις για τα Στατιστικά Στοιχεία των 
Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών της Κύπρου 2015-2020. 
 

Μέχρι το 2014 τα στατιστικά στοιχεία για τις Ακαδημαϊκές Βιβλιοθήκες 

των Πανεπιστημίων της Κύπρου εντάσσονταν στις Εκθέσεις για τα Στατιστικά 

Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών της Ελλάδας. Από το 2015 η ΜΟΔΙΠΑΒ 

δημοσιεύει χωριστές εκθέσεις Στατιστικών Στοιχείων Ακαδημαϊκών 

Βιβλιοθηκών της Κύπρου. Περιλαμβάνουν στοιχεία που αφορούν τις 

συλλογές, τη χρηματοδότηση, τις δαπάνες, το προσωπικό, τη χρήση της 

Βιβλιοθήκης και τους χρήστες της, τις υπηρεσίες που προσέφεραν οι 

Κυπριακές Ακαδημαϊκές Βιβλιοθήκες καθώς και τη χρήση των ηλεκτρονικών 

υπηρεσιών και πηγών πληροφόρησης και το κόστος των υπηρεσιών αυτών.  
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Η συγκέντρωση των στατιστικών στοιχείων πραγματοποιείται με τη 

συμπλήρωση και καταχώρηση του σχετικού ερωτηματολογίου στη νέα Βάση 

Δεδομένων της ΜΟΔΙΠΑΒ, στην ανανεωμένη ιστοσελίδα της από τις 

Ακαδημαϊκές Βιβλιοθήκες της Κύπρου. 

 
Εκθέσεις Στατιστικών Στοιχείων Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών 
της Κύπρου 2015-2020 

 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Στατιστικά Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών Κύπρου για το έτος 2015,  

υπεύθ. σύντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2016.  

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Στατιστικά Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών Κύπρου για το έτος 2016 , 

υπεύθ. σύντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2017.  

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Στατιστικά Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών Κύπρου για το έτος 2017 , 

υπεύθ. σύντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2018. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Στατιστικά Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών Κύπρου για το έτος 2018,  

υπεύθ. σύντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2019.  

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Στατιστικά Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών Κύπρου για το έτος 2019 , 

υπεύθ. σύντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2020.  

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Στατιστικά Στοιχεία Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών Κύπρου για το έτος 2020, 

υπεύθ. σύντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2021.  

 

 



 

14 
 

 

4. Οδηγός και Εκθέσεις-Αναφορές αυτοαξιολόγησης 
των ελληνικών Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών σύμφωνα 
με το Κοινό Πλαίσιο Αξιολόγησης. 
 

Το Κοινό Πλαίσιο Αξιολόγησης - Common Assessment Framework 

(CAF) αποτελεί ένα σύγχρονο και αποτελεσματικό Μοντέλο 

Αυτοαξιολόγησης των δημοσίων οργανισμών. Διαμορφώθηκε από την Ομάδα 

Καινοτόμων Δημοσίων Υπηρεσιών (Innovation Public Services Group), που 

λειτουργεί στα πλαίσια της Ε.E., στην οποία ομάδα συμμετέχει ενεργά και η 

χώρα μας.  

Το ΚΠΑ αποτελεί ένα πρώτο εγχείρημα λήψης μεταρρυθμιστικών 

μέτρων στα πλαίσια της υποχρέωσης της Ελλάδας για την εκπλήρωση 

κριτηρίων «διοικητικής σύγκλισης», που θα ισχύσουν για όλα τα κράτη μέλη 

της Ε.Ε.  

Το ΚΠΑ αποτελεί ένα απλό, οικονομικό και εύχρηστο εργαλείο που 

μπορεί να βοηθήσει κάθε φορέα να χρησιμοποιήσει τις τεχνικές διοίκησης της 

Ολικής Ποιότητας, ώστε να βελτιώσει τις επιδόσεις του. 

Οι βασικοί στόχοι του συνοψίζονται στα ακόλουθα τέσσερα σημεία :  

Α. Εισαγωγή των Αρχών της Διοίκησης Ολικής Ποιότητας και εν 

συνεχεία δημιουργία ενός ολοκληρωμένου κύκλου Ποιότητας αποτελούμενου 

από τον Προγραμματισμό, την Εκτέλεση, τον Έλεγχο και την Ανάδραση.  

 Β. Διευκόλυνση της αυτοαξιολόγησης, ώστε να αποτυπωθεί επαρκώς η 

υφιστάμενη κατάσταση και να σχεδιαστούν δράσεις βελτίωσης.  

Γ. Σύνδεση μεταξύ των διαφορετικών μοντέλων που χρησιμοποιούνται 

στη διοίκηση ποιότητας.  

Δ. Διευκόλυνση της συγκριτικής μάθησης μεταξύ των οργανώσεων του 

δημοσίου τομέα. 

Η ΜΟΔΙΠΑΒ υποστήριξε την εφαρμογή του Κοινού Πλαισίου 

Αξιολόγησης για την αυτοαξιολόγηση των ελληνικών Ακαδημαϊκών 

Βιβλιοθηκών (ΚΠΑ). Για τον λόγο αυτό το 2013 προσάρμοσε το 

Ερωτηματολόγιο του Κοινού Πλαισίου Αξιολόγησης στα χαρακτηριστικά των 

ελληνικών Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών και συνέταξε Οδηγό ο οποίος 
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παρουσιάζει αναλυτικά το Κ.Π.Α. με το σύνολο των Κριτηρίων, 

Υποκριτηρίων και των ερωτήσεών του για εφαρμογή στις Ακαδημαϊκές 

Βιβλιοθήκες.  

Πρακτική εφαρμογή και ελέγχου των σχετικών διαδικασιών του 

Κοινού Πλαισίου Αξιολόγησης (ΚΠΑ) πραγματοποιήθηκε σε δύο 

Ακαδημαϊκές Βιβλιοθήκες: α) τη Βιβλιοθήκη και Κέντρο Πληροφόρησης του 

Πανεπιστημίου Ιωαννίνων και β) την Κεντρική Βιβλιοθήκη του Εθνικού 

Μετσόβιου Πολυτεχνείου.  

 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Οδηγός 

εφαρμογής τεχνικών Επιχειρηματικής Ευφυΐας στις Ελληνικές Ακαδημαϊκές 

Βιβλιοθήκες, επιμ. έκδ. Ζάχος Γεώργιος, υπευθ. σύντ. Πολυχρονόπουλος 

Βασίλης, Ιωάννινα 2013.  

 

Εφαρμογή του Κοινού Πλαισίου Αξιολόγησης σε Ακαδημαϊκές 

Βιβλιοθήκες 

 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Έκθεση 

εφαρμογής του Κοινού Πλαισίου Αξιολόγησης στην Αυτοαξιολόγηση 

της Βιβλιοθήκης και Κέντρου Πληροφόρησης του Πανεπιστημίου 

Ιωαννίνων, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2015.  

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Έκθεση 

εφαρμογής του Κοινού Πλαισίου Αξιολόγησης στην Αυτοαξιολόγηση 

της Κεντρικής Βιβλιοθήκης του Εθνικού Μετσόβιου Πολυτεχνείου, 

επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2015. 
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5.  Έρευνες για τη Μέση Τιμή των ελληνικών βιβλίων 
2005-2020 
 
 

Το έτος 2005 η ΜΟΠΑΒ ξεκίνησε την πραγματοποίηση ετήσιων 

ερευνών για τη Μέση Τιμή των ελληνικών και ξενόγλωσσων Βιβλίων και από 

το 2006 δημοσιεύονται οι σχετικές μελέτες για τη Μέση Τιμή ελληνικών 

βιβλίων. 

Η κάθε μελέτη χωρίζεται σε τρεις ενότητες :  

Α. Στην πρώτη παρουσιάζονται σε συγκεντρωτικούς πίνακες 

στατιστικά στοιχεία για τη μέση τιμή των ελληνικών βιβλίων συνολικά, 

οργανωμένα ανά θεματική κατηγορία για το έτος της έρευνας. Επίσης, μέσα 

από έναν αναλυτικό πίνακα γίνεται σύγκριση ανάμεσα στα συγκεντρωτικά 

δεδομένα του έτους της έρευνας με αυτά του προηγούμενου έτους, από όπου 

προκύπτουν χρήσιμα συμπεράσματα για την πορεία των τιμών των βιβλίων 

συνολικά, αλλά και ανά κατηγορία.        

Β. Στη δεύτερη ενότητα παρατίθενται τα δεδομένα που αφορούν τον 

αριθμό και το κόστος των βιβλίων ανά είδος βιβλιοδεσίας. Ακολουθεί 

σύγκριση των στοιχείων μεταξύ των δύο τελευταίων ετών, για να καταδειχθεί 

η πορεία της τιμής των βιβλίων ανά τύπο βιβλιοδεσίας.   

 Γ. Τέλος, στην τρίτη ενότητα παρουσιάζονται αναλυτικά στατιστικά 

στοιχεία για το ποσοστό των βιβλίων κάθε κατηγορίας ανά τύπο 

βιβλιοδεσίας, αλλά και τη μέση τιμή της κατηγορίας ανά είδος εξωφύλλου 

μέσα από γραφήματα και πίνακες. 

 

Έρευνες για τη Μέση Τιμή των ελληνικών βιβλίων  

 

•  Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Μέση Τιμή 

Ελληνικών και Ξενόγλωσσων Βιβλίων για το έτος 2005 , Ιωάννινα 2005. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Μέση Τιμή 

Ελληνικών βιβλίων για το έτος 2006, επιμ. έκδ. Ζάχος Γεώργιος, υπεύθ. 

συντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης,  Ιωάννινα 2007. 
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• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Μέση Τιμή 

Ελληνικών βιβλίων για το έτος 2007,  επιμ. έκδ. Ζάχος Γεώργιος, υπεύθ. 

συντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Τσάμη Δήμητρα, Ιωάννινα 2008. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Μέση Τιμή 

Ελληνικών βιβλίων για το έτος 2008, επιμ. έκδ. Ζάχος Γεώργιος, υπεύθ. 

συντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2010. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Μέση Τιμή 

Ελληνικών βιβλίων για το έτος 2009, επιμ. έκδ. Ζάχος Γεώργιος, υπεύθ. 

συντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2010. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Μέση Τιμή 

Ελληνικών βιβλίων για το έτος 2010, επιμ. έκδ. Ζάχος Γεώργιος, υπεύθ. 

συντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης,  Ιωάννινα 2011. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Μέση 

Τιμή Ελληνικών βιβλίων για το έτος 2011, επιμ. έκδ. Ζάχος Γεώργιος, 

υπεύθ. συντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2012.  

• Μονάδα Διασφάλισης  Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Μέση 

Τιμή Ελληνικών βιβλίων για το έτος 2012, επιμ. έκδ. Ζάχος Γεώργιος, 

υπεύθ. συντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης,  Ιωάννινα 2013.  

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Μέση 

Τιμή Ελληνικών βιβλίων για το έτος 2013, επιμ. έκδ. Ζάχος Γεώργιος, 

υπεύθ. συντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2014.  

• Μονάδα  Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Μέση 

Τιμή Ελληνικών βιβλίων για το έτος 2014, επιμ. έκδ. Ζάχος Γεώργιος, 

υπεύθ. συντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2015.  

• Μονάδα  Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Μέση 

Τιμή Ελληνικών βιβλίων για το έτος 2015, επιμ. έκδ. Ζάχος Γεώργιος, 

υπεύθ. συντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης,  Ιωάννινα 2016.  

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Μέση 

Τιμή Ελληνικών βιβλίων για το έτος 2016, επιμ. έκδ. Ζάχος Γεώργιος, 

υπεύθ. συντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2017.  
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• Μονάδα  Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Μέση 

Τιμή Ελληνικών βιβλίων για το έτος 2017, επιμ. έκδ. Ζάχος Γεώργιος, 

υπεύθ. συντ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης,  Ιωάννινα 2018. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Μέση 

Τιμή Ελληνικών βιβλίων για το έτος 2018, υπεύθ. σύντ. Πολυχρονόπουλος 

Βασίλης,  Ιωάννινα 2019. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Μέση 

Τιμή Ελληνικών βιβλίων για το έτος 2019, υπεύθ. σύντ. Πολυχρονόπουλος 

Βασίλης Ιωάννινα 2020. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Μέση Τιμή 

Ελληνικών βιβλίων για το έτος 2020, υπεύθ.σύντ. Πολυχρονόπουλος 

Βασίλης, Ιωάννινα 2021. 

 

6. Ειδικές Έρευνες της ΜΟΔΙΠΑΒ 
 

Σύμφωνα με την αποστολή της η ΜΟΠΑΒ/ΜΟΔΙΠΑΒ  πραγματοποιεί 

επίκαιρες έρευνες για θέματα που αφορούν τις Ακαδημαϊκές Βιβλιοθήκες ή το 

Σύνδεσμο των Ελληνικών Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών. Για παράδειγμα: 

Α)  Με εντολή του Δ.Σ. του ΣΕΑΒ διερεύνησε την απασχόληση του 

προσωπικού που μονιμοποιήθηκε μέσω των έργων ΕΠΕΑΕΚ. Η μελέτη 

αποσκοπούσε όχι μόνο στην καταγραφή του αριθμού των υπαλλήλων που 

μονιμοποιήθηκαν, αλλά και της απασχόλησής τους στα Ιδρύματα 

Τριτοβάθμιας Εκπαίδευσης.  

Β) Στα πλαίσια του 17ου Συνεδρίου Ελληνικών Ακαδημαϊκών 

Βιβλιοθηκών με θέμα: «Η αξιολόγηση των Βιβλιοθηκών ως στοιχείο ποιότητας 

των Ακαδημαϊκών Ιδρυμάτων» που έγινε το διάστημα 24-16 Σεπτεμβρίου 

2008 στα Ιωάννινα, η ΜΟΠΑΒ πραγματοποίησε έρευνα για την Αξιολόγηση 

τόσο των χώρων του Συνεδριακού Κέντρου, όπου έλαβαν χώρα οι συνεδρίες, 

όσο και της οργάνωσής του. 

 Γ) Έρευνα της ΜΟΔΙΠΑΒ που διεξήχθη το 2018 αποσκοπούσε  στην 

καταγραφή των υποδομών και των υπηρεσιών των ελληνικών Ακαδημαϊκών 
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Βιβλιοθηκών σχετικά με τα Συστήματα Ελέγχου Λογοκλοπής, το Σύστημα 

ταυτοποίησης μέσω ραδιοσυχνοτήτων (RFID) και τα Ηλεκτρονικά Μαθήματα.  

Δ) Η Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών µε 

αφορμή το αίτημα της Δ.Σ. του ΣΕΑΒ διεξήγαγε Έρευνα -Απογραφή του 

Προσωπικού των ελληνικών Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών κατά το έτος 2019. 

Ε) Το έτος 2021 η ΜΟΔΙΠΑΒ δημοσίευσε μελέτη αναφορικά με τις 

Mεθόδους αξιολόγησης και ιεράρχησης των Πανεπιστημίων (University 

Ranking). Στη Μελέτη παρουσιάζονται και αξιολογούνται οι επτά πιο έγκυρες 

και αξιόπιστες μέθοδοι σύμφωνα με τη διεθνή βιβλιογραφία.  

 
 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Απασχόληση 

προσωπικού των Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών μέσω των έργων ΕΠΕΑΕΚ Ι & 

ΙΙ, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2007. 

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Αξιολόγηση 

του 17ου Πανελλήνιου Συνεδρίου Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2008.  

• Μονάδα Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, Απογραφή 

Προσωπικού Ελληνικών Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2010. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική έρευνα για το Ωράριο στις ελληνικές Ακαδημαϊκές Βιβλιοθήκες,  

επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2018. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική έρευνα για την εφαρμογή νέων Ηλεκτρονικών Υπηρεσιών στις 

ελληνικές Ακαδημαϊκές Βιβλιοθήκες, Ιωάννινα 2018. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Προσωπικό ελληνικών Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών 2019, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2019. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Μεθοδολογίες Ιεράρχησης των Πανεπιστημίων, επιμ. Καλώτα Άννα, 

Ιωάννινα 2021 .  
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7. Ηλεκτρονικές έρευνες Ικανοποίησης Χρηστών 
Βιβλιοθηκών και Κέντρων Πληροφόρησης 2010-2020 
 
 

Οι Ηλεκτρονικές έρευνες Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθηκών και 

Κέντρων Πληροφόρησης της ΜΟΔΙΠΑΒ ξεκίνησαν το 2010. Η πρώτη 

ηλεκτρονική έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών πραγματοποιήθηκε για τη 

Βιβλιοθήκη και Κέντρο Πληροφόρησης του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων.    

Το 2012 ξεκίνησε η πραγματοποίηση ερευνών Ικανοποίησης Χρηστών 

στις Βιβλιοθήκες της χώρας και δημοσιεύτηκαν 9. Το επόμενο έτος 

δημοσιεύτηκαν 8, το 2014 δημοσιεύτηκαν 6, το 2015 δημοσιεύτηκαν 8, το 2016 

δημοσιεύτηκαν 4, το 2017 δημοσιεύτηκαν 5, το 2018 δημοσιεύτηκαν 5 και το 

2019 δημοσιεύτηκαν 4.  

Το 2020 δεν διεξήχθη καμία έρευνα λόγω της πανδημίας του COVID-

19 και της αναστολής λειτουργίας των Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών που 

ακολούθησε.  

Οι έρευνες επιχειρούν να αξιολογήσουν τις Βιβλιοθήκες και τα 

Κέντρα Πληροφόρησης λαμβάνοντας υπόψη τις απόψεις των χρηστών. Στ ις 

έρευνες συμμετείχαν φοιτητές που προέρχονται από όλα τα έτη φοίτησης, 

μέλη ΔΕΠ από τις περισσότερες Σχολές, Διοικητικοί Υπάλληλοι αλλά και 

χρήστες που δεν ανήκουν σε καμιά από τις παραπάνω κατηγορίες.   

 
 

• Μονάδα Διασφάλισης Ολικής Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης και Κέντρου 

Πληροφόρησης Πανεπιστημίου Ιωαννίνων για το έτος 2010 , επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2010. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης και Κέντρου 

Πληροφόρησης Γεωπονικού Πανεπιστημίου Αθηνών για το έτος 2012,  επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2012. 
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• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Κεντρικής Βιβλιοθήκης του 

Δημοκριτείου Πανεπιστημίου Θράκης για το έτος 2012 , επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2012. 

• Μονάδα Διασφάλισης  Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Εξ αποστάσεως Βιβλιοθήκης και 

Κέντρο Πληροφόρησης του Ελληνικού Ανοιχτού Πανεπιστημίου για το έτος 

2012, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2012. 

• Μονάδα Διασφάλισης  Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών των Βιβλιοθηκών του Εθνικού 

και Καποδιστριακού Πανεπιστημίου Αθηνών για το έτος 2012, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2012. 

• Μονάδα Διασφάλισης  Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης και Κέντρου 

Πληροφόρησης Πανεπιστημίου Ιωαννίνων για το έτος 2012, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2012. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης του Πανεπιστημίου 

Πειραιώς για το έτος 2012, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 

2012. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης και Κέντρου 

Πληροφόρησης Πολυτεχνείου Κρήτης για το έτος 2012, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2012. 

• Μονάδα Διασφάλισης  Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης του ΤΕΙ Ηπείρου 

για το έτος 2012, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης για το έτος 2012 , Ιωάννινα 

2012. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης και Κέντρου 



 

22 
 

 

Πληροφόρησης Χαροκοπείου Πανεπιστημίου για το έτος 2012, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2012. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης και Κέντρου 

Πληροφόρησης του Γεωπονικού Πανεπιστημίου Αθηνών για το έτος 2013, 

επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2014. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Κεντρικής Βιβλιοθήκης του 

Δημοκριτείου Πανεπιστημίου Θράκης για το έτος 2013 , επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2014. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης και Κέντρου 

Πληροφόρησης Ιονίου Πανεπιστημίου για το έτος 2013 , επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2014. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης Οικονομικού 

Πανεπιστημίου Αθηνών για το έτος 2013, επιμ. Πολυχρονόπουλος 

Βασίλης, Ιωάννινα 2014. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης και Κέντρου 

Πληροφόρησης Πανεπιστημίου Ιωαννίνων για το έτος 2013 , επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2014. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης και Κέντρου 

Πληροφόρησης Πολυτεχνείου Κρήτης για το έτος 2013, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2014. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης του Τ.Ε.Ι. Ηπείρου 

για το έτος 2013, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2014. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών στη Βιβλιοθήκη του Τ.Ε.Ι. 
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Πειραιά για το έτος 2013, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 

2014. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Κεντρικής Βιβλιοθήκης του 

Δημοκριτείου Πανεπιστημίου Θράκης για το έτος 2014 , επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2014. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης του Ιονίου 

Πανεπιστημίου για το έτος 2014, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, 

Ιωάννινα 2014. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης και Κέντρου 

Πληροφόρησης του Πανεπιστημίου Μακεδονίας για το έτος 2014 , επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2014. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης και Κέντρου 

Πληροφόρησης του Πολυτεχνείου Κρήτης για το έτος 2014, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2014. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης και Κέντρου 

Πληροφόρησης του Χαροκοπείου Πανεπιστημίου Αθηνών για το έτος 2014, 

επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2014. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών της Βιβλιοθήκης του 

Οικονομικού Πανεπιστημίου Αθηνών για το έτος 2014, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2014. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών στην Κεντρική Βιβλιοθήκη του 

Εθνικού Μετσόβιου Πολυτεχνείο Αθηνών για το έτος 2015, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης Ιωάννινα 2015. 
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• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης και Κέντρου 

Πληροφόρησης του Γεωπονικού Πανεπιστημίου Αθηνών για το έτος 2015,  

επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2015. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών στη Βιβλιοθήκη της Ανωτάτης 

Σχολής Καλών Τεχνών για το έτος 2015, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, 

Ιωάννινα 2016. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών στη Βιβλιοθήκης και Κέντρο 

Πληροφόρησης του Πολυτεχνείου Κρήτης για το έτος 2015, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2016. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών στη Βιβλιοθήκη του 

Πανεπιστημίου Αιγαίου για το έτος 2015, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, 

Ιωάννινα 2016. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών στη Βιβλιοθήκη του Τ.Ε.Ι. 

Κρήτης για το έτος 2015, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 

2016. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών στη Βιβλιοθήκη του 

Πανεπιστημίου Πειραιώς για το έτος 2015, επιμ. Πολυχρονόπουλος 

Βασίλης, Ιωάννινα 2016. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών στην Κεντρική Βιβλιοθήκη του 

Δημοκρίτειου Πανεπιστημίου Θράκης για το έτος 2015, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2016. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης και Κέντρου 
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Πληροφόρησης του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων για το έτος 2016 , επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2016. 

• Μονάδα Διασφάλισης  Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών στην Κεντρική Βιβλιοθήκη του 

Εθνικού Μετσόβιου Πολυτεχνείου για το έτος 2016, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2016. 

• Μονάδα Διασφάλισης  Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών στη Βιβλιοθήκη του Α.Ε.Ι. 

Πειραιά Τ.Τ. για το έτος 2016, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 

2016. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών στη Βιβλιοθήκη και Κέντρο 

Πληροφόρησης του Πολυτεχνείου Κρήτης για το έτος 2016 , επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2016. 

• Μονάδα Διασφάλισης  Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης και Κέντρου 

Πληροφόρησης του Γεωπονικού Πανεπιστημίου Αθηνών για το έτος 2017 , 

επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2017. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης και Κέντρου 

Πληροφόρησης του Τ.Ε.Ι. Ηπείρου για το έτος 2017, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2017. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης και Κέντρου 

Πληροφόρησης του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων για το έτος 2017 , επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2017. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης και Κέντρου 

Πληροφόρησης του Πολυτεχνείου Κρήτης για το έτος 2017, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2017. 
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• Μονάδα Διασφάλισης  Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης και Κέντρου 

Πληροφόρησης του Πανεπιστημίου Μακεδονίας για το έτος 2017, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2018. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης και Κέντρου 

Πληροφόρησης του Ιονίου Πανεπιστημίου για το έτος 2017, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2018. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης του Οικονομικού 

Πανεπιστημίου Αθηνών για το έτος 2017, επιμ. Πολυχρονόπουλος 

Βασίλης, Ιωάννινα 2018. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης και Κέντρου 

Πληροφόρησης του Τ.Ε.Ι. Θεσσαλίας για το έτος 2018 , επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2018. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών των Βιβλιοθηκών του Τ.Ε.Ι. 

Ηπείρου για το έτος 2018, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 

2018. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών Βιβλιοθήκης και Κέντρου 

Πληροφόρησης του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων για το έτος 2018 , επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2018. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών στη Βιβλιοθήκη και Κέντρο 

Πληροφόρησης του Πολυτεχνείου Κρήτης για το έτος 2018, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2018. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών στη Βιβλιοθήκης  της ΑΣΠΑΙΤΕ 

για το έτος 2018, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2018. 
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• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών στη Βιβλιοθήκη της Ανωτάτης 

Σχολής Καλών Τεχνών για το έτος 2019, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, 

Ιωάννινα 2019. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών στη Βιβλιοθήκη του 

Πανεπιστημίου Πειραιώς για το έτος 2019, επιμ. Πολυχρονόπουλος 

Βασίλης, Ιωάννινα 2019. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών στη Βιβλιοθήκη και Κέντρο 

Πληροφόρησης του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων για το έτος 2019,  επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2019. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών στη Βιβλιοθήκη και Κέντρο 

Πληροφόρησης του Πολυτεχνείου Κρήτης για το έτος 2019 , επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2020.  

 

8. Ηλεκτρονικές Έρευνες Ικανοποίησης Χρηστών 
κατά τη διάρκεια της πανδημίας στις Βιβλιοθήκες και 
τα Κέντρα Πληροφόρησης.  
 

Το έτος 2021 η ΜΟΔΙΠΑΒ πραγματοποίησε Ηλεκτρονικές Έρευνες 

Ικανοποίησης Χρηστών και Κέντρων Πληροφόρησης κατά τη διάρκεια της 

πανδημίας του COVID -19. Στις έρευνες συμμετείχαν φοιτητές που 

προέρχονται από όλα τα έτη φοίτησης, μέλη ΔΕΠ από τις περισσότερες 

Σχολές, Διοικητικοί Υπάλληλοι αλλά και χρήστες που δεν ανήκουν σε καμιά 

από τις παραπάνω κατηγορίες.   

 
 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών κατά τη διάρκεια της πανδημίας 
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στη Βιβλιοθήκη και Κέντρο Πληροφόρησης του Γεωπονικού Πανεπιστημίου 

Αθηνών, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2021. 

• Μονάδα Διασφάλισης  Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών κατά τη διάρκεια της πανδημίας 

στη Βιβλιοθήκη και Κέντρο Πληροφόρησης του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων, 

επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2021. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών κατά τη διάρκεια της πανδημία 

στη Βιβλιοθήκη και Κέντρο Πληροφόρησης του Πολυτεχνείου Κρήτης, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2021. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών κατά τη διάρκεια της πανδημίας 

στη Βιβλιοθήκη και Κέντρο Πληροφόρησης του Παντείου Πανεπιστημίου, 

επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2021. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών κατά τη διάρκεια της πανδημίας 

στη Βιβλιοθήκη και Κέντρο Πληροφόρησης του Ιονίου Πανεπιστημίου για το 

έτος 2021, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2021. 

• Μονάδα Διασφάλισης  Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών κατά τη διάρκεια της πανδημίας 

στη Βιβλιοθήκη και Κέντρο Πληροφόρησης του Πανεπιστημίου Μακεδονίας, 

επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2021. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών κατά τη διάρκεια της πανδημίας 

στη Βιβλιοθήκη και Κέντρο Πληροφόρησης του Οικονομικού Πανεπιστημίου 

Αθηνών, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2021. 

• Μονάδα Διασφάλισης  Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα Ικανοποίησης Χρηστών κατά τη διάρκεια της πανδημίας 

στη Βιβλιοθήκη του Πανεπιστημίου Δυτικής Μακεδονίας, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2021. 
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9.  Έρευνες για τις υποδομές και την εξυπηρέτηση των 
αναγκών των Φοιτητών με Αναπηρία 
 

Το 2020 διεξήχθη έρευνα με θέμα την Προσβασιμότητα των Φοιτητών 

με Αναπηρία στον χώρο της Πανεπιστημιούπολης.  Στόχος της έρευνας ήταν 

η καταγραφή της υπάρχουσας κατάστασης όσον αφορά τις παρεχόμενες 

υπηρεσίες και τις υπάρχουσες υποδομές για την εξυπηρέτηση των αναγκών 

των φοιτητών με αναπηρία στα ελληνικά Πανεπιστήμια.   

 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Ηλεκτρονική Έρευνα για τις υποδομές και υπηρεσίες για Άτομα με ειδικές 

ανάγκες στις ελληνικές Ακαδημαϊκές Βιβλιοθήκες,  επιμ. Πολυχρονόπουλος 

Βασίλης και Καλώτα Άννα, Ιωάννινα 2018. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών Η 

προσβασιμότητα των φοιτητών με αναπηρία στον χώρο της 

Πανεπιστημιούπολης, επιμ. Καλώτα Άννα, Ιωάννινα 2020. 

 

 

10.  Μελέτες αξιολόγησης σεμιναρίων πρωτοετών 
φοιτητών  
 

Τις έρευνες Ικανοποίησης Χρηστών των Βιβλιοθηκών και Κέντρων 

Πληροφόρησης συνεπικουρούν οι Μελέτες Αξιολόγησης Σεμιναρίων 

εκπαίδευσης των πρωτοετών φοιτητών. Ο σκοπός των μελετών είναι η 

καταγραφή των απόψεων των πρωτοετών φοιτητών προπτυχιακού και 

μεταπτυχιακού επιπέδου για τα Σεμινάρια εκπαίδευσης στη χρήση της 

Βιβλιοθήκης. Έρευνες αυτής της μορφής πραγματοποιήθηκαν στη Βιβλιοθήκη 

και Κέντρο Πληροφόρησης του Χαροκοπείου Πανεπιστημίου κατά τα 

ακαδημαϊκά έτη 2018-2019 και 2019-2020.  
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• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Αξιολόγηση των Σεμιναρίων εκπαίδευσης των πρωτοετών φοιτητών του 

Χαροκοπείου Πανεπιστημίου κατά το ακαδημαϊκό έτος 2018-2019, επιμ. 

Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2019. 

• Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών, 

Αξιολόγηση των Σεμιναρίων εκπαίδευσης των πρωτοετών φοιτητών του 

Χαροκοπείου Πανεπιστημίου κατά το ακαδημαϊκό έτος 2019-2020: χειμερινό 

εξάμηνο, επιμ. Πολυχρονόπουλος Βασίλης, Ιωάννινα 2020. 

 


